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Informe Final de Evaluacion Técnica Pericial 'SB
No. SUPBANCO-CCC-LPN-2022-0003 ‘

1. Objetivos
El presente informe tiene por objeto presentar al Comité de Compras y Contrataciones de la Superintendencia
de Bancos, los siguientes aspectos:

o Exponer en detalles los resultados de la evaluacién a las Propuestas Técnicas de los Oferentes.

e Destacar las observaciones surgidas en el desarrollo del proceso.

2. Informaciones Generales del Proceso

En el marco del proceso No. SUPBANCO-CCC-LPN-2022-0003- “Adquisicién de Equipos, Soluciones y Licencias

"

para el area de Tecnologia y Ciberseguridad de la Superintendencia de Bancos”, los peritos evaluadores,
establecen lo siguiente:

POR CUANTO: Los resultados de las evaluaciones de las propuestas técnicas presentadas por los oferentes
participantes fueron determinados de acuerdo con los criterios y métodos indicados en el Pliego de Condiciones
Especificas y las Especificaciones Técnicas elaborados a tal efecto.

POR CUANTO: Se incluye en el alcance de la evaluacion de las propuestas técnicas el analisis y validacion de la
documentacién a presentar sobre la Evaluacion de la Oferta Técnica, cuyos criterios se definen en los acapites
subsiguientes, de acuerdo con los requisitos exigidos en el numeral 2.16 A, B y C del Pliego de Condiciones:
Documentacion técnica financiera y credenciales.

POR CUANTO: El desglose y componente de las propuestas técnicas recibidas y evaluadas se detallan en los
capitulos a continuacion.

POR CUANTO: Aclarar que todo el proceso de evaluacion de las carpetas de cada oferente se realizé a puertas
cerradas con la integracion de los peritos designados para llevar a cabo este proceso.

POR CUANTO: En el desarrollo del proceso este equipo de peritaje después de haber realizado las evaluaciones
correspondientes a las propuestas de los oferentes agotd la etapa de aclaracionesy subsanaciones de acuerdo
con el pliego de condiciones.

- validamente notificados los oferentes, cuyas mejoras subsanables fueron advertidas en el informe
preliminar de peritos, estos oportunamente hicieron la remision de las documentaciones subsanadas,
siendo ponderada por este equipo de peritosy resultando la evaluacién luego de estas subsanaciones,
(ver informe preliminar del proceso).

- Luego de proceder con la evaluacion de las credenciales en el sobre A, y la subsecuente subsanacion de
los documentos arrojados en el informe preliminar, los oferentes calificados para la evaluacion de la
Documentacion Legal (Credenciales), Financiera y Técnica fueron los siguientes:
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1. ABASTO Y SERVICIOS, S.R.L. 7. CENTRO XPERT, STE, S.R.L.

2. CECOMSA, S.R.L 8. SINERGIT, 5.A.

3. BAROLI TECHNOLOGIES, S.R.L. 9. MULTICOMPUTOS, S.R.L.

4. COMPU-OFFICE, S.R.L. 10. CLICK SOLUTIONS ENTERPRISE, S.R.L.
5. OFICINA UNIVERSAL, S.A. 11. IQTEK SOLUTIONS, S.R.L.

6. UNIVERSAL DE COMPUTOS, S.R.L. 12. TCO NETWORKING, S.R.L.

3. Analisis técnico pericial:

En estas atenciones se procedid al anélisis técnico pericial especto al cumplimiento y habilitacién cuyo resultado
de la Evaluacidn a la Documentacién Legal (credenciales), Financiera y Técnica Final es la siguiente:

3.1 Documentacion legal (credenciales):

10

Cumple - Cu
No Cumple - Ncu
No Aplica - N/A

3,4,5,6,Y7

SINERGIT, S.A. ITEM 11

CECOMSA, S.R.L. ITEMS 1,2,3,4,56Y 7

NIVERSAL DE COMPUTOS, S.R.L. ITEM 2, 3, 4
Y6

CENTRO XPERT, STE, S.R.L. ITEM 2,3,4,6Y 7

IQTEK SOLUTIONS, S.R.L. ITEM 1, 11 Y 12

BAROLI TECHNOLOGIES, S.R.L. ITEM 9

COMPU-OFFICE, S.R.L.ITEM 2,3,4,6Y7
OFICINA UNIVERSAL, S.A. ITEM 2,3,6Y 7
MULTICOMPUTOS, S.R.L. ITEM 6,7, 8, 11 Y 12
CLICK SOLUTIONS ENTERPRISE, S.R.L. ITEM 2,
TCO NETWORKING, S.R.L. ITEM 1, 3,5,6 Y 7

ABASTO Y SERVICIOS, S.R.L. ITEMS 6,7,8,9Y

Documentacién a Presentar

---nnn-nn- o

A. | Documentacion Legal (Credenciales) (Subsanables):
Formulario de Presentacidn de Oferta
C C c C C C c C C C o C
1 | (sNCC.F.034) subsanable S el Ml Ml Ml M Ml L B =T (R
2 Formulario de informacién sobre el cy cu Cu - Ci i cu cu | cu G i i

Oferente (SNCC.F.042) Subsanable
Registro de Proveedores del Estado
(RPE) en estado activo, emitido por la
Direccion General de Contrataciones
Publicas. Subsanable

Certificacion emitida por la Direccidn
General de Impuestos Internos (DGII),
4 donde se manifieste que el Oferente se Cu Cu | Cu Cu Cu Cu Cu Cu | Cu Cu Cu Cu
encuentrz al diz en el pago de sus
obligaciones fiscales. Subsanable

Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu
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CECOMSA, S.R.L. ITEMS 1,2,3,4,56Y7
COMPU-OFFICE, S.R.L. ITEM 2,3,4,6Y7
1QTEK SOLUTIONS, S.R.L. ITEM 1,11 Y 12

(+)]
=
w
=
. Lo |
= —
(-4
v = ~
@ = >
= . -
= ] ° < <
Q > ) n
Cumple - Cu = i <
No Cumple - Ncu ES 2 o
o
- w z
No Aplica - N/A = =
—
o
o
<L
o

OFICINA UNIVERSAL, S.A. ITEM 2,3,6Y7
CENTRO XPERT, STE, S.R.L. ITEM 2,3,4,6Y7
TCO NETWORKING, S.R.L.ITEM 1,3,5,6 Y7

CLICK SOLUTIONS ENTERPRISE, S.R.L. ITEM 2,

UNIVERSAL DE COMPUTOS, S.R.L. ITEM 2, 3, 4
MULTICOMPUTOS, S.R.L. ITEM 6,7,8,11Y 12

ABASTO Y SERVICIOS, S.R.L. ITEMS 6,7,8,9Y

Documentacion a Presentar
Certificacion emitida por la Tesoreria
de la Seguridad Social (TSS), donde se
manifieste que el Oferente se
encuentra al dia en el pago de sus
obligaciones de la Seguridad Social.
Subsanable

Copia de los Estatutos Sociales de la
Empresa. Subsanable

Copia de la Ultima Acta de Asamblea
Vigente gue elige o ratifica la Directiva
actual (con su ndmina presencia).
Subsanable

En caso de gue los estatutos hayan 5{\

Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu

Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu

Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu ‘ \g'

sufrido alguna modificacion depositar
8 |el Acta de Asamblea Extraordinaria| Cu Cu | N/A | Cu Cu | Cu Cu | Cu | Cu | Cu | Cu Cu /
gue conoce de dicha modificacion. /
Subsanable /VT
Copia de la Cedula de Identidad y
Electoral del representante legal (?ie la i il | e éu cu . i | e | en | cu | G & =
empresa, 0 en caso de ser extranjero, /
su pasaporte. Subsanable

Copia del Certificado de Registro
Mercantil vigente. Subsanable
Documento que acredite el poder o
habilitacion del representante legal del
11 | Oferente para asumir obligaciones y| Cu Cu | N/A | Cu Cu Cu Cu | Cu | Cu | Cu | Cu Cu
derechos en su nombre, en caso de
que apligue. Subsanable

10 Cu Cu | Cu Cu Cu Cu Cu Cu | Cu Cu Cu Cu
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Cumple - Cu
No Cumple - Ncu
No Aplica - N/A

CECOMSA, S.R.L. ITEMS 1,2,3,4,5,6Y 7
BAROLI TECHNOLOGIES, S.R.L. ITEM 9
COMPU-OFFICE, S.R.L. ITEM 2,3,4,6Y7
OFICINA UNIVERSAL, S.A. ITEM 2,3,6Y 7
SINERGIT, S.A. ITEM 11
IQTEK SOLUTIONS, S.R.L. ITEM 1, 11 Y 12

CLICK SOLUTIONS ENTERPRISE, S.R.L. ITEM 2,
TCO NETWORKING, S.R.L. ITEM 1, 3, 5,6 Y.7

CENTRO XPERT, STE, S.R.L. ITEM 2,3,4,6Y7

UNIVERSAL DE COMPUTOS, S.R.L. ITEM 2, 3, 4
MULTICOMPUTOS, S.R.L. ITEM 6,7, 8, 11Y 12

>
=3}
o
~
)
vl
=
Ly
=
=
=
wv)
7
o
=
=
o
w
vy
>
(=]
7
<
o
<

Documentacién a Presentar
Presentacion de wuna declaracidn
Jurada legalizada ante notario publico,
contentiva de las  siguientes
declaraciones: a. Que no estain
embargados, en estado de quiebra o
en proceso de liquidacién; sus
negocios no han sido puestos bajo
administracién  judicial, y  sus
actividades comerciales no han sido
suspendidas ni  se ha iniciado
procedimiento judicial en su contra
12 |por cualquiera de los motivos| Cu Cu | Cu Cu Cu Cu Cu Cu | Cu Cu Cu Cu
precedentes. b. Que ni ellos ni su
personal  directivo, hayan sido
condenados por un delito relativo 2 su
conducta profesional o por declaracién
falsa o fraudulenta acerca de su
idoneidad parz firmar un Contrato
adjudicado; asf como de que no tienen
juicios pendientes con el Estado
Dominicano o alguna de sus
instituciones. c. Que ni ellos, ni el
personal directivo Subsanable.
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3.2 Evaluacién Financiera:

Informe Final de Evaluacion Técnica Pericial
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-SB

Luego de realizar la evaluacion de las documentaciones financiera determinamos que todos los oferentes

cumplen con las documentaciones solicitadas.

Cumple - Cu
No Cumple - Ncu
No Aplica - N/A

Documentacion a Presentar

s

10
6
CENTRO XPERT, STE, S.R.L. ITEM 2,3,4,6Y7 ‘
SINERGIT, S.A. ITEM 11
CLICK SOLUTIONS ENTERPRISE, 5.R.L. ITEM 2,3

UNIVERSAL DE COMPUTOS, S.R.L. ITEM 2, 3,4 Y|
MULTICOMPUTOS, S.R.L. ITEM 6,7,8,11Y 12 ‘

>
)
L)
=
)
v
=
L
=
=
o
7
)
=]
O
>
3
d
7
>
o
[l
7
<
)
<<

H CECOMSA, S.R.L. ITEMS 1,2,3,456Y7
H BAROLI TECHNOLOGIES, S.R.L. ITEM 9
|= COMPU-OFFICE, S.R.L. ITEM 2,3,4,6Y7
= OFICINA UNIVERSAL, S.A. ITEM 2,3,6Y7

4,5,6,Y7

IQTEK SOLUTIONS, S.R.L. ITEM 1,11 Y 12

(=)
~J
w
Y
o
=Y
[N

B. Documentacion Financiera (Subsanables):
: Estados Financieros de los dltimos dos
1 |(2) afios firmados y sellados por un| Cu Cu| Cu | Cu Cu | Cu | Cu | Cu | Cu | Cu | Cu Cu \
CPA. |
3.3 Evaluacion Técnica:
2 b o "E ™~
- o ™~ > ~
Consta-C i ~ o & 2y = Sl o >
No Consta - N ~ e s SR < e B = 5
v id v o ) = < 0 o0 o= = o
encido - w e ) ~ ~ = ~ - - -
> o i i S [ -
Incompleto - 1 o o [ I~ S e s
Subsanado - S - o |ig [iE | 4 GRS BN R S 3
—_ . H o a. - H
Cumple - Cu ] E N T B e e S R B L e W
- - = . < = = ; = W ey ~
= E o v 1) = v -
No Cumple - Ncu o STl n S el s R R )
: = £ T o L < [ (o] 0 — =
No Aplica - NfA = WO = = i Wl etz = =
iy & fi AL = Z e 2 | 210 = o
Fisico-F 7] ) = e 2 a @2 B o)
. - = a' = < > g = bl E
Portal Transaccional = PT o Qe .S Z Q o 9 = =
— -
RE G a0 es R s - S5 w0 [an8
. {+1] Lt —
Documentacidn a Presentar < o = g 5
G
Formulario de oferta técnica. El
oferente debe identificar en cuales de
1 L . Cu Cu | Cu | Cu Cu | Cu Cu | Cu | Cu| Cu | Cu Cu

los items esta participando con todos
| sus detalles. NO Subsanable

===
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Consta-C
No Consta - N
Vencido -V
Incompleto - |
Subsanado - S

Cumple - Cu
No Cumple - Ncu
No Aplica - N/A
Fisico - F

Portal Transaccional = PT

Documentacion a Presentar

Formulario de resumen de
Experiencia del Oferente No.
(SNCC.D.049), en Servicios Similares
de igual o superior magnitud. con sus
soportes que lo acredite con (05)
cinco afios de experiencia para cada
item. En el caso del Item 12, la
experiencia exigida es de diez (10)
afios en el mercado de seguridad
implementacidon  la  solucién.  El
oferente puede presentar UN (1)
formulario para cada item o presentar
un dnico formulario donde se
identifique la experiencia del oferente
en cada item. Este o estes formularios
deben tener los debidos soportes
anexos, tales como: ordenes de
compras, contratos, cartas de
recepcion provisional o final de los
bienes / servicios, entre otros. NO
Subsanable

Cu

Informe Final de Evaluacion Técnica Pericial

No. SUPBANCO-CCC-LPN-2022-0003

Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu

Cu

O O
U
@
® O
Cu Cu Cu

Experiencia profesional del Personal
Principal (SNCC.D.048). Solo para los
items 09, 11y 12. El personal principal
debe cumplir con el perfil exigido para
cada item. El oferente debe identificar
para cual o cuales ftems estdn
acreditando el personal propuesto.

NO Subsanable

Cu

Cu | Cu | N/A | N/A | N/A | N/A | Cu

Cu

N/A | cu | N/A
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Consta-C

No Consta- N > ; ; d
Vencido -V 5

Incompleto - |
Subsanado - S :
Cumple - Cu Fi 1 B = e .
No Cumple - Ncu C © :
No Aplica - N/A _ S S E
Fisico - F S = : S q

Portal Transaccional = PT O 5 c < ; = 0

Documentacion a Presentar

Oferta Técnica (conforme a los
términos de referencia establecido en
este  proceso). Es  obligatorio
presentar para cada item la respectiva
oferta técnica que desglose en detalle
las caracteristicas de los bienes /
servicios ofertados. El oferente en su
propuesta técnica debe identificar el
tiempo de garantia en la gue estaran
cubierto los items, centros de
servicios que dispone en caso de que
aplique, su personal certificado
dispuesto para la SB en caso de gue
aplique segin cada lote o item
requerido. Debe incluir las |
capacitaciones que ofrece segun lo j"'
exigido para cada lote o ftem. Puede
anexar los catalogos de los bienas que
describan su propuesta. En el caso del
Lote 12, el oferente debe mostrar
evidencia de liderazgo afio tras afio en
firewalls para empresas, basada en
datos independientes de la seguridad
de la industria.

Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu Cu

%%axw

Metodologia de Trabajo Técnico, Solo
para los ftems 09, 11 y 12. Llos
oferentes deben presentar un
documento o propuesta formal
descriptiva  que  desglose  su
metodologia de trabajo para el
Desarrclle e Implementacion de los Cu N/A| Cu | N/JA | N/A | N/JA | N/A | Cu | Cu N/A | Cu N/A
trabajos solicitados. Este plan de
trabajo debe contemplar e incluir de
forma detallada lo exigido en estos
ftems segun apligue. Es obligatorio
presentar para cada ftem. NO
Subsanable
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Consta-C 3 i =
No Consta - N ; o ; ; 5
Vencido - V A g
Incompleto - | = 1
Subsanado - S 2 :
Cumple - Cu = = : =l e > bRl
No Cumple - Ncu 8 0 N [F 0 ¢ 2
No Aplica - N/A : y 3 =R O 5
Fisico - F ' - S Hiie = s | & O =
Portal Transaccional — PT o D L % O S @
. = > = O O
Documentacidn a Presentar <
Cronograma de Entrega o]
5 implementacidn, segin apl‘ique para . B | i cu - Gii cu | en | b cu i
cada para cadz lote preferiblemente
en formato GANTT. Subsanable
El oferente debe presentar al menos
tres (3) cartas de referencia de
clientes diferentes con los datos de Ias
empresas donde entregaron los
bienes o se realizaron los servicios
similares a los solicitados. Estas cartas (@Y/
deben identificar lo entregado. La S
7 Superintendencia a través de su| cCu Cu | Cu Cu Cu Cu Cu Cu | Cu Cu Cu Cu \>
' equipo pericial podra indagar sobre
los  trabajos realizados,  bienes -{)(
entregados, y el éxito de los mismos. })
Es obligatorio presentar para cada
item o satisfacer el requerimiento de ;LT
tres (3) cartas para cada ftem.
Subsanable n
Los oferentes deben poseer una t
certificacion que acredite que son U

representantes de las marcas que
ofrecen vy deberan de remitir carta
8 |constancia o certificacion que lo| cCu Cu | Cu Cu Cu Cu Cu | Cu | Cu | Cu | Cu Cu
autorice a suplir los preductos o
servicios solicitados en el pafs. Es
obligatorio presentar para cada item.
Subsanable '

Carta compromiso timbrada donde el
oferente se compromete en caso de
salir adjudicado, a una entrega a tie
9 |mpo de lo requerido y entregar| cu Cu | Cu | Cu | Cu | Cu | Cu |cul|lcul| cu | cu Cu
exactamente lo  adjudicade o
comprometide en su  oferta.
Subsanable
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Informe Final de Evaluacion Técnica Pericial = S B
No. SUPBANCO-CCC-LPN-2022-0003 ‘
Para la revision se consideraron los requisitos indicados en el documento de ficha técnica (ver matriz de
evaluacion anexo al proceso).

EERISS w sl  Descripcion de los Servicios " Unidad de Medida  Cantidad
1 Adquisicidn de Teléfonos IP de la marca Cisco Unidad 75
2 Adquisicion de '_Computadores Portétiles (Laptops) : Unidad 120
~ 3 | Adquisicion de e Computadores Portatiles Especiales (Laptops) Unidad 4
4 ‘Adquisicion de e Computadores de Escritorio (Desktop) Unidad 40
5  Adquisicion de Computadores Workstation tipo torre Unidad 2
6 Adquisicion de Monitores de 24" para Computadoras Unidad 100
7 _Adqu1s|c10n de Monitores 4K 27" para Computadoras Unidad 7
~ 8  Adquisicion de Monitor 4K 42" para Computadora Unidad 1
9 Adquisicion de Solumon unificada para Videoconferencia Unidad s
10  Adquisicion de Pantallas 98" para Videoconferencia Unidad 3
11 Adquisicion derl.ncenmamlento VMWARE NSX Unidad
12 Adquisicién de Plataforma de CORE FIREWALLS Unidad 4

Para el proceso No. SUPBANCO-CCC-LPN-2022-0003, mads abajo presentamos cuadro con los resultados de la
evaluacion técnica.

Cuadro Evaluacién Técnica:

L&

H - Habilitado
IH - Inhabalitado
N/O - No Presento Oferta

BAROLI TECHNOLOGIES, S.R.L.
COMPU-OFFICE, S.R.L.
OFICINA UNIVERSAL, S.A.
CENTRO XPERT, STE, S.R.L.
SINERGIT, S.A.
MULTICOMPUTOS, S.R.L.
z CLICK SOLUTIONS ENTERPRISE,
o S.R.L.
Ty IQTEK SOLUTIONS, S.R.L.
TCO NETWORKING, S.R.L.
T H =3

-
o
v
Ty e
0 | =
o 9w
=
z |
A
= | B
O |m
=R
wn
<
o
<

UNIVERSAL DE COMPUTOS, S.R.L.

Adquisicién de Teléfonos IP de la By
1 marca CISCO N/O| H 7N/O N/O|N/O|N/O|N/O|N/O N/O |
Adquisicion de Computadores mEET P
Portdtiles (Laptops) N/O S N/O H i H'_’ 5 H H N/O | N/O H i N/O) N/O
Adquisicién de Computadores i S B : i
3 H H HI1 H | H ;
Portétiles Especiales (Laptops) ks H?_ N/O i H | H | /0| N/0 [ /O
Adquisicion de Computadores de - B 5o e
4 H H S+ 5 : § s &
Escritorio (Desktop) N/O F{ | N/O H N/O H H . N/O | N/O G ) N/O | N/O
Adquisicién de Computadores e :
5 Workstation tipo torre N/O _f.'f N/O | N/O|N/O|N/O|N/O N/O o N/O | IH
5 Adquisicion de Monitores de 24 wldinvolHlnlE B vof B H e
para Computadoras | EEE R e R I SRl .
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H - Habilitado

Item ‘ IH - Inhabalitado
‘ N/O - No Presento Oferta

COMPU-OFFICE, S.R.L.
OFICINA UNIVERSAL, S.A.
CENTRO XPERT, STE, S.R.L.
SINERGIT, S.A.
MULTICOMPUTOS, S.R.L.
IQTEK SOLUTIONS, S.R.L.
TCO NETWORKING, S.R.L.

ABASTO Y SERVICIOS, S.R.L.
CECOMSA, S.R.L
CLICK SOLUTIONS ENTERPRISE,
S.R.L

UNIVERSAL DE COMPUTOS, S.R.L.

7 Adquisicion de Monitores 4K 27” H [ H (nolH L H (NnolE [nolh H |NO| H
para Computadoras . _ | _

8 ’éggq”;jtc;z’;ie Monitor 442" para R\ /o | N/O N/O | N/O|N/O|N/O N/O| H | N/O |N/o|N/O

9 ’s:fa“\'f['g;‘;”cgﬁfzfg;i::” unificada [ \ /o IR /o N/O|N/O|N/o [N/o [N/o| N/o |Njo|Njo

10 C%‘Eigﬁ;‘;igi”ta”as 8"para B /0| N/o N/O|N/O [N/O |N/O|N/O [N/O| N/o | N/o | N/O

11 Cﬁf\;‘;‘;g’;s‘f Liegneiamisnto N/O |N/O |N/O|N/O|N/ON/O[N/O| H | H | N/O | H |N/o

12 ’;iim\cﬁf; 98 Platatora de CORE' | o st N/O | N/O [N/O [ N/O | N/O N/OLIH N/O | IH [N/O

El oferente ABASTO Y SERVICIOS, S.R.L., queda HABILITADO en el siguiente item por cumplir técnicamente de
acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones.

e item 10. Adquisicién de Pantallas 98” para Videoconferencia

Para el item 6. Adquisicién de Monitores de 24” para Computadoras, no queda HABILITADO, debido a que el
monitor ofertado no cumple técnicamente con los requisitos siguientes:

e Solicitamos que tengan puertos Hub USB 3.2 Gen 1/USB-C, el equipo ofertado no tiene esta
caracteristica.
e Solicitamos que el monitor tenga entrada de red RJ45, el equipo ofertado no tiene esta caracteristica.

Para el ftem 7. Adquisicién de monitores 4K 27” para Computadoras, no queda HABILITADO, debido a que el
monitor ofertado no cumple técnicamente con los requisitos siguientes:

e Solicitamos que la resolucién sea 4K 3840 x 2160, el monitor ofertado es de 1920 x 1080, es decir que
no es 4K.
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Para el item 8. Adquisicién de Monitor 4K 42" para Computadora, no queda HABILITADO, debido a que el
monitor ofertado no cumple técnicamente con los requisitos siguientes:

e Solicitamos que debe tener puerto DisplayPort, el monitor ofertado no tiene puerto DisplayPort.

Para el ftem 9. Adquisicién de Solucién unificada para Videoconferencia, no queda HABILITADO, debido a que
la solucién presentada por dicho oferente no cumple técnicamente con todos los puntos solicitados en el pliego
de condiciones:

e En el caso de los salones pequefios y medianos, la solucion de Logitech Rally Plus UHD 4K Conference
Camera System with Dual-Speakers and Mic Pods Set ofrecido por el oferente no incluye la Tap 10.1
con Pantalla tactil que permite de forma auténoma maneja la Solucion unificada para Videoconferencia.

e Enelcaso de los salones grandes, la solucion de Logitech Rally Plus UHD 4K Conference Camera System
with Dual-Speakers and Mic Pods Set ofrecido por el oferente no cumple con los requerimientos
solicitados para estos tipos de salones especificamente: multiples camaras de forma simultaneas (USB
PTZ camera), micréfonos de techos (salén multiuso), Touch panel (tap), Switch Administrable 8 puertos
Gigabit PoE.

En general, el oferente ABASTO Y SERVICIOS, S.R.L., ofrecié el mismo sistema tanto para salones pequefios y
medianos como los salones grandes, en el cual, se especifico en el pliego de condiciones las caracteristicas
diferentes entre dichos salones. Ademas, en las visitas de levantamientos realizadas por los oferentes se
presentaron los salones y sus diferencias.

El oferente CECOMSA, S.R.L queda HABILITADO en los siguientes ftems por cumplir técnicamente de acuerdo
con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones.

e item 1. Adquisicién de Teléfonos IP de la marca CISCO

e item 2. Adquisicién de Computadores Portatiles (Laptops)

e ftem 3. Adquisicién de Computadores Portatiles Especiales (Laptops)
e [tem 4. Adquisicion de Computadores de Escritorio (Desktop)

e (tem 5. Adquisicién de Computadores Workstation tipo torre

e item 6. Adquisicién de Monitores de 24" para Computadoras

ftem 7. Adquisicion de Monitores 4K 27" para Computadoras

El oferente BAROLI TECHNOLOGIES, S.R.L. queda HABILITADO en el siguiente ftem por cumplir técnicamente de
acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones.

e tem 9. Adquisicién de Solucién unificada para Videoconferencia

El oferente COMPU-OFFICE, S.R.L. queda HABILITADO en los siguientes items por cumplir técnicamente de
acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones.

o ftem 2. Adquisicién de Computadores Portétiles (Laptops)
¢ [tem 3. Adquisicién de Computadores Portatiles Especiales (Laptops)
e item 4. Adquisicién de Computadores de Escritorio (Desktop)
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e jtemé. Adquisicion de Monitores de 24” para Computadoras
e ltem 7. Adquisicién de Monitores 4K 27" para Computadoras

El oferente OFICINA UNIVERSAL, S.A. queda HABILITADO en los siguientes items por cumplir técnicamente de
acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones.

item 2. Adquisicion de Computadores Portatiles (Laptops)

ltem 3. Adquisicién de Computadores Portatiles Especiales (Laptops)
ftem 6. Adquisicién de Monitores de 24” para Computadoras

ftem 7. Adquisiciéon de Monitores 4K 27” para Computadoras

El oferente UNIVERSAL DE COMPUTOS, S.R.L., queda HABILITADO en los siguientes ftems por cumplir
técnicamente de acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones.

o [tem 2. Adquisicién de Computadores Portatiles (Laptops)

e [tem3. Adquisicién de Computadores Portatiles Especiales (Laptops)

e [tem4. Adgquisicion de Computadores de Escritorio (Desktop)

e ftem 6. Adquisicién de Monitores de 24” para Computadoras E

El oferente CENTRO XPERT, STE, S.R.L., queda HABILITADO en los siguientes items por cumplir técnicamente de \q/
acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones. \&X

e jtem 2. Adquisicién de Computadores Portatiles (Laptops) M\
e ftem 3. Adquisicién de Computadores Portétiles Especiales (Laptops)

e [tem 4. Adquisicién de Computadores de Escritorio (Desktop) T
e [tem 6. Adquisicién de Monitores de 24” para Computadoras e
e [tem7. Adquisicién de Monitores 4K 27" para Computadoras

El oferente SINERGIT, S.A, queda HABILITADO en el siguiente item por cumplir técnicamente de acuerdo con las (7
especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones. \Z

e ftem 11. Adguisicién de Licenciamiento VMWARE NSX

El oferente MULTICOMPUTOS, S.R.L., queda HABILITADO en los siguientes items por cumplir técnicamente de
acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones.

item 6. Adquisicion de Monitores de 24” para Computadoras
ftem 7. Adquisicién de monitores 4K 27” para Computadoras
e item 8. Adquisicién de Monitor 4K 42” para Computadora
ltem 11. Adquisicién de Licenciamiento VIMWARE NSX

Parael item 12. Adquisicién de Plataforma de CORE FIREWALLS, no queda HABILITADO, debido a que la solucidn
presentada por dicho oferente no cumple técnicamente con todos los puntos solicitados en el pliego de
condiciones:
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e El producto ofertado, Fortigate 1101E, no cumple en cuanto al requerimiento “El desempeiio o
performance de los equipos puede ser mejorado con nuevas versiones del software”. Al referirnos al
performance o desempefio de una solucién al mejoramiento del rendimiento del equipo en cuanto a

velocidad de throughput, conexiones y otras especificaciones de procesamiento del equipo, los cuales
no fueron indicados en el producto ofertado.

e El producto ofertado, Fortigate 1101E, no cumple en cuanto al requerimiento “Los firewalls deben
identificar mas de 8,500 aplicaciones Web 2.0, a las cuales se deben afiadir otras continuamente”. En
cuanto a la funcionalidad de Application Control, esta cubre 4,172 aplicaciones, no cumpliendo con la
cantidad indicada en el requerimiento.

e El producto ofertado, Fortigate 1101E, no cumple en cuanto al requerimiento “Deben permitir crear
paneles personalizables, que proporcionan al administrador una relacién de la red y de los eventos
basados en diferentes temas como Usuarios remotos, MITRE ATT&CK (utilizando una representacion
grafica de un mapa de calor actualizado de MITRE para localizar las técnicas mds importantes y
desglosar las mds relevantes) o Prevencién de amenazas”. No cumple con la creacion de paneles
personalizables y gréfica de mapa de calor de MITRE ATT&CK, el cual nosotros como departamento de
Seguridad de Informacion tenemos como marco de referencia para establecer y validar los controles de

seguridad de la SB. (/]

e El producto ofertado, Fortigate 1101E, no cumple en cuanto al requerimiento “Una sola politica para
los gateways virtuales y fisicos, simplificando la aplicacion de seguridad”. No indicaron gque una sola
politica puede ser aplicada a los gateways fisicos y virtuales, sino que se manejan de manera centralizada ‘Q_/
desde el appliance de Fortimanager. &\

e El producto ofertado, Fortigate 1101E, no cumple en cuanto al requerimiento “Conservar la identidad

de los objetos del centro de datos virtual en logs para facilitar la supervisién y el analisis del trafico”. 6{%
El oferente hizo referencia al almacenamiento de los logs en los discos de los appliances, pero el
requerimiento se refiere a mantener la identidad del objeto identificado en NSX en los logs almacenados ;

en nuestro SIEM. ’{/T

El oferente CLICK SOLUTIONS ENTERPRISE, S.R.L. queda HABILITADO en los siguientes items por cumplir
técnicamente de acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones.

e item 2. Adquisicion de Computadores Portatiles (Laptops)

e [tem 4. Adquisicion de Computadores de Escritorio (Desktop)
o ftem 5. Adquisicion de Computadores Workstation tipo torre
e [tem 6. Adquisicién de Monitores de 24" para Computadoras

Para el item 3. Adquisicién de Computadores Portatiles Especiales (Laptops), no queda HABILITADO, debido a
que el equipo ofertado no cumple técnicamente con los requisitos siguientes:

e Solicitamos que la pantalla sea de maximo 15.6”, el equipo ofertado tiene una pantalla de 16”.

S e NN Pagina 11 de 16



Informe Final de Evaluacién Técnica Pericial . s B
No. SUPBANCO-CCC-LPN-2022-0003 \
Para el ltem 7. Adquisicién de Monitores 4K 27” para Computadoras, no queda HABILITADO, debido a que el
monitor ofertado no cumple técnicamente con los requisitos siguientes:

e Solicitamos en el pliego de condiciones puerto de RED RJ45, el equipo ofertado no tiene puerto RJ45.
e Solicitamos en el pliego de condiciones incluir cables DisplayPort, el equipo ofertado no incluye.

El oferente IQTEK SOLUTIONS, S.R.L. queda HABILITADO en los siguientes items por cumplir técnicamente de
acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones.

e item 1. Adquisicidn de Teléfonos IP de la marca CISCO
e Item 11. Adquisicién de Licenciamiento VMWARE NSX

Para el ftem 12. Adquisicién de Plataforma de CORE FIREWALLS, no queda HABILITADO, debido a que la solucién
presentada por dicho oferente no cumple técnicamente con todos los puntos solicitados en el pliego de
condiciones:

¢ El producto ofertado, Fortigate 1101E, no cumple en cuanto al requerimiento “El desempefio o
performance de los equipos puede ser mejorado con nuevas versiones del software”. Al indicar
performance o desempefio de los equipos hacemos referencia al mejoramiento del rendimiento del
equipo en cuanto a velocidad de throughput, conexiones y otras especificaciones de procesamiento del
equipo, los cuales no fueron indicados en el producto ofertado.

e El producto ofertado, Fortigate 1101E, no cumple en cuanto al requerimiento “Los firewalls deben
identificar mds de 8,500 aplicaciones Web 2.0, a las cuales se deben afiadir otras continuamente”. En
cuanto a la funcionalidad de Application Control, esta cubre 4,172 aplicaciones, no cumpliendo con la
cantidad indicada en el requerimiento.

¢ El producto ofertado, Fortigate 1101E, no cumple en cuanto al requerimiento “Deben permitir crear
paneles personalizables, que proporcionan al administrador una relacion de la red y de los eventos
basados en diferentes temas como Usuarios remotos, MITRE ATT&CK (utilizando una representacién
gréfica de un mapa de calor actualizado de MITRE para localizar las técnicas mas importantes y
desglosar las mas relevantes) o Prevencién de amenazas”. No cumple con la creacién de paneles
personalizables y gréfica de mapa de calor de MITRE ATT&CK, el cual nosotros como departamento de
Seguridad de Informacidn tenemos como marco de referencia para establecer y validar los controles de
seguridad de la SB.

® El producto ofertado, Fortigate 1101E, no cumple en cuanto al requerimiento “Una sola politica para
los gateways virtuales vy fisicos, simplificando la aplicacion de seguridad”. No indicaron que una sola
politica puede ser aplicada a los gateways fisicos y virtuales, sino que se manejan de manera centralizada
desde el appliance.

e El producto ofertado, Fortigate 1101E, no cumple en cuanto al requerimiento “Conservar la identidad
de los objetos del centro de datos virtual en logs para facilitar la supervision y el anilisis del trafico”.
El oferente hizo referencia al almacenamiento de los logs en los discos de los appliances, pero el
requerimiento se refiere a mantener la identidad del objeto identificado en NSX en los logs almacenados
en nuestro SIEM.
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El oferente TCO NETWORKING, S.R.L. queda HABILITADO en los siguientes ftems por cumplir técnicamente de
acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de condiciones.

e ftem 1. Adquisicion de Teléfonos IP de la marca CISCO

e [tem 3. Adquisicion de Computadores Portatiles Especiales (Laptops)
e item 6. Adquisicién de Monitores de 24" para Computadoras

e item 7. Adquisicion de Monitores 4K 27" para Computadora

Para el ftem 5. Adquisicién de Computadores Workstation tipo torre, no queda HABILITADO, debido a que el
equipo ofertado no cumple técnicamente con los requisitos siguientes:

e Solicitamos que el equipo tenga un arreglo de discos o RAID, el equipo ofertado no tiene el arreglo de
disco incluido.

e Solicitamos un procesador Intel Xeon de 12 cores o mejor, el equipo ofertado tiene un procesador i9 de
10 cores.

En tal sentido, y vista la documentacion remitida por las empresas oferentes, las respuestas dadas

K <

posteriormente a la presentacion de dicha documentacién v las certificaciones versus evidencias exigidas y
presentadas, hemos determinado que se puede continuar con el proceso de compras y que, conforme a la \>~
informacién arrojada del cumplimiento de las empresas oferentes, les recomendamos al comité de compras y
contrataciones habilitar para la segunda etapa de este proceso a todas las empresas participantes, por haber
cumplido con todas las documentaciones solicitadas en el pliego de condiciones y técnicamente en al menos un 5\5‘
item de lo ofertado. De igual manera, recomendamos al comité de compras, no considerar las ofertas
econdmicas para los lotes con condicion “NO HABILITADQ” indicado en este informe. b )

Hecho v firmado en un (01) original de un mismo tenor y efecto, en la ciudad de Santo Domingo, Distrito
Nacional, Capital de la Republica Dominicana, a los ochos (08) dias del mes de abril del afio dos mil veintidos
(2022).
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