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Resumen

Los activos del Sistema Financiero Dominicano continban con una tendencia positiva,
consistente con la tasa de crecimiento interanual promedio evidenciada desde marzo 2016
hasta marzo 2020 (10.50%). Al cierre del mes de marzo de 2020, los activos totales ascendieron
a RD$2.04 billones (43.74% del PIB), que significé un incremento absoluto de RD$206,171.12
millones con relacién a su nivel en marzo del 2019, equivalente a una tasa de crecimiento de
11.25%. Esa variacién, superior a la del PIB nominal, que en el periodo enero-marzo 2020 se
mantuvo neutro(0.00% PIB nominal) debido a las medidas de prevencidon ante la
propagacion, del coronavirus (COVID-19), se explica fundamentalmente por la expansién de
la cartera de crédito al sector privado.!.

Durante los dos primeros meses del ano 2020, la economia mostralba un ritmo de crecimiento en
torno asu nivel potencial, dada la reaccién favorable alas medidas de flexibilizacién monetaria
implementadas a partir del segundo semestre del pasado ano. Sin embargo, ante la realidad
de la pandemia COVID-19 que generaria una fuerte contraccion de la economia mundial
producto del denominando “Gran Confinamiento”, el Banco Central de la Republica
Dominicana intensificd significativamente su politica de flexibilizacién monetaria, poniendo a la
disposicion de los sectores productivos y de los hogares mds de RD$80,000 millones y US$622
millones.

Dentro de los sectores productivos que observaron un desempeno positivo fueron: salud
(12.07%), servicios financieros (8.98%), energia y agua (4.99%), comunicaciones (4.55%),
actividades inmobiliarias (4.99%). agropecuaria (4.96 %), ofras actividades de servicios (3.99%),
manufactura zonas francas (3.54%) y comercio (1.79%). Por otro lado, los sectores que se han
visto mds afectados porlas medidas de confinamiento implementadas a partir del mes de marzo
han sido hoteles, bares vy restaurantes (-17.42%), construccidn (-3.24%), transporte vy
almacenamiento (-3.01%) y manufactura local (-1.38%)2.

El Banco Central de la RepUblica Dominicana decidié reducir la Tasa de Politica Monetaria (TPM)
en 100 puntos bdsicos, a la vez que estrechd el comredor de tasas de interés. De esta forma, la
TPM se ubicd en 3.50% anual al cierre del primer trimestre, mientras la tasa de la facilidad
permanente de expansion y la de depdsitos remunerados de corto plazo se ubicaron en 4.50%
y 2.50% anual, respectivamente. En materia fiscal, al cierre de marzo de 2020 el saldo de la
deuda total del Sector PUblico No Financiero (SPNF) totalizd 42.00% del PIB (US$38,569.52
millones), lo que representa un aumento con respecto al saldo de 40.41% del PIB registrado a
marzo de 20193,

En ese contexto macroecondmico, a marzo 2020 la cartera de crédito del Sistema Financiero
presentd un crecimiento interanual (6.89%), presentando una contraccién de -3.38% respecto al
promedio de los Ultimos cinco anos (10.27%). E monto ascendié a RD$1,213,034.55 millones
(26.02% del PIB), para un aumento de RD$78,216.20 millones con respecto a marzo de 2019. La
cartera de crédito comercial privada, que totaliza préstamos destinados a los sectores
productivos, ascendié RD$630,491.68 millones, lo que significa un incremento durante los Ultimos
12 meses de RD$58,583.20 millones, equivalente a un crecimiento de 10.24%.

! Los datos presentados sobre el sistema financiero, se construyen en base a las informaciones remitidas por las entidades de intermediacion financiera
a esta Superintendencia de Bancos.

2 Fuente de datos: Publicaciones estadisticas del Banco Central de la RepuUblica Dominicana (BCRD). Las informaciones presentadas sobre precios de la
economia, TPM y Balanza de Pagos también provienen de las publicaciones estadisticas del BCRD. Las ratios relafivos al PIB se construyen en base a una
proyeccién del PIB nominal del afio 2020, que utiliza los supuestos del Programa Monetario del Banco Central para el ano 2020; que estima un crecimiento
real del PIB de 5.0-5.3% e inflacidn de 4.00% como proxy del crecimiento del deflactor del PIB.

3 Fuente de datos: Publicaciones estadisticas de la Direccion General de Crédito PUblico del Ministerio de Hacienda de Republica Dominicana (DGCP).

4



SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Informe Desempeno del Sistema Financiero

marzo 2020

Al analizar la cartera de créditos por sector econdmico de destino, los créditos orientados al
consumo de bienes y servicios presentaron el mayor crecimiento anual en términos absolutos
(RD$28,044.76 millones), ascendiendo a RD$327,647.59 millones y representando una variacion
porcentual de 12.45%. Mientras que los créditos hipotecarios presentan un aumento de
RD$22,704.66 millones en relacion a marzo de 2019 (11.94%), con un balance ascendente a
RD$212,839.89 millones.

Las captaciones representan la principal fuente de recursos para las actividades de
infermediacién financiera, totalizando RD$1.60 billones (31.03% del PIB) al término de marzo de
2020. Comparado con su nivel en marzo de 2019, los recursos captados registraron un aumento
de RD$159,234.66 millones (11.07%), explicado por el aumento de RD$158,487.24 millones en los
depdsitos del publico (16.06%) y de RD$747.41 millones en los certificados financieros y valores
en poder del publico (0.17%). La principal contraparte de las captaciones del Sistema Financiero
continta siendo los hogares, con una participacidn equivalente a 57.06%, seguida por las
empresas del sector real (22.86%), las administradoras de fondos de pensiones (3.14%) y las
microempresas (2.27%).

Las utilidades antes de impuestos sobre Ia renta ascendieron a RD$10,968.46 millones, mostrando
un indicador de rentabilidad del patrimonio (ROE) de 17.08%. Asimismo, la rentabilidad de los
activos promedio (ROA) se registrd en un 2.04%. Adicionalmente, el nivel de eficiencia del
Sistema Financiero, medido por el indicador costos entre ingresos se situd en 64.55%, resultado
que se clasifica como promedio de acuerdo a los estdndares internacionales.

Los indicadores microprudenciales se mantienen en niveles apropiados y denotan mejoras en la
fortaleza patrimonial y eficiencia operativa de las Entidades de Intermediacion Financiera (EIF).
En particular, el indice de solvencia del sistema se ubicd en 17.19%, nivel superior al requerimiento
minimo de 10.00% establecido en la Ley Monetaria y Financiera No.183-02. Al finalizar el mes de
marzo 2020, se registrd un excedente de capital de RD$104,664.74 millones por encima de lo
requerido, que refleja la fortaleza patrimonial de las entidades para absorber posibles pérdidas
asociadas a choques y perturbaciones no previstas. En ese sentido, el patrimonio neto del
Sistemma  Financiero ascendié a RD$242,630.04 millones, continuando la tendencia de
crecimiento, al registrar un crecimiento interanual de RD$27,755.92 millones (12.92%).

En términos de inclusion financiera, las personas fisicas con créditos en el sistema financiero
ascendieron a 1,844,310 (26.34% de la poblacion mayor de 18 anos4) arrojando un aumento con
relacién al periodo anterior de 2.65 puntos porcentuales. La composicidon por género vy tipo de
persona, fue de 51.07% masculino, 48.48% femenino y el restante 1.44% personas juridicas.

En cuanto alos avances regulatorios y de supervisiéon, la Superintendencia de Bancos continla
avanzando en la consolidaciéon de la Supervision Basada en Riesgos, en el fortalecimiento del
marco regulatorio, en el monitoreo continuo de los distintos riesgos a los que estdn expuestos las
EIF, asi como en la evaluacion de las variables e indicadores de desempeio del sistema, en
cumplimiento con su mision de asegurar la estabilidad, solvencia y eficiencia del Sistema
Financiero Dominicano y de proteccidn de los derechos de sus usuarios.

4Fuente de datos sobre poblacién: Oficina Nacional de Estadisticas (ONE).
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2.1 Capitalizacién y Solvencia

En marzo de 2020, el patrimonio neto del sistema financiero dominicano continda su
tendencia de crecimiento, presentando un incremento interanual de RD$27,755.92 millones
(12.92%) por encima del crecimiento promedio de los Ultimos 5 anos (11.50%). En efecto, el
patrimonio neto del sistema financiero ascendidé a RD$242,630.04 millones, equivalente a un
5.20% del PIB, mostrando un ligero incremento anual de 0.49% puntos porcentuales con
respecto al mismo mes de 2019 (ver grdfico 1 de anexos).

El indice de solvencia del sistema financiero se encuentra en un nivel significativamente
superior al requerimiento minimo de 10%, establecido en la Ley Monetaria y Financiera No.
183-02, lo que refleja la fortaleza patrimonial de las enfidades para absorber posibles
pérdidas asociadas a choques y perturbaciones no previstas. En el siguiente grdfico se
observa que la solvencia se ubicéd en 17.19%, registrando un excedente de capital de
RD$104,664.74 millones.

indice de Solvencia Mensual del Sistema Financiero

Valores en Porcentajes
marzo 2019 — marzo 2020

17.73 : 1815
1731 1759 4716 17.61 1708 1679 1453 1655 1696 0 1720

mar-19 abr-19 may-19 jun-19 jul-19 ago-19 sep-19 oct-19 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20 mar-20

B Capital Requerido: Riesgo de Crédito B3 Capital Requerido: Riesgo de Mercado
[ Excedente de Capital == == Solvencia Minima Requerida (10%)

Nota: Corresponde al gréfico 2 de la seccién de Grdficos y Tablas-Anexos.

El fotal de Activos y Confingentes Ponderados por Riesgos Crediticios y de Mercado del
Sistema Financiero alcanzé la suma de RD$1,456,289.70 millones, aumentando en
RD$227,615.89 millones respecto a marzo 2019, cifra equivalente a una variacién de 18.53%.

Durante los Ultimos doce (12) meses, el indicador de apalancamiento medido por la razén
activos sobre pafrimonio neto se ha mantenido estable, incrementando ligeramente de
8.53 a 8.40. Esa estabilidad indica que el patrimonio neto y los activos han crecido a un
ritmo similar. Particularmente, el crecimiento del patrimonio fue influenciado por el aumento
de capital pagado en 16.77%.
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2.2 Activos

Los activos del Sistema Financiero Dominicano contindan registrando una tendencia de
crecimiento positiva. Los activos totales ascendieron a RD$2.04 billones (43.74% del PIB),
que significé un incremento absoluto de RD$206,171.12 millones con relacidén a su nivel en
marzo de 2019, equivalente a una tasa de crecimiento de 11.25% (ver grdfico 4 de anexos).
Esta evolucion ha sido impulsada principalmente por el incremento de la cartera de crédito
(6.89%), que continla siendo el activo con mayor participacién en el crecimiento de los
activos fotales. El crecimiento de 11.25% de los activos se descompone en una
participacion de la cartera de inversiones de 4.99% y 4.27% los créditos, mientras que los
fondos disponibles y otros activos constituyen el 1.88% y 0.12%, respectivamente (ver grafico
debajo). La composicidon de los activos no ha presentado variaciones significativas en los
Ultimos 5 anos, a marzo de 2020 la cartera de crédito bruta representa el 59.48%, las
inversiones brutas un 22.43%, los fondos disponibles un 15.31%, y los otros activos un 2.77%
(ver grdfico é de anexos).

En marzo de 2020 se encuentran operando en el pais 49 entidades de intermediacién
financiera, que desagregan por fipo de entidad de la siguiente manera: 18 Bancos MUltiples
(87.02% de los activos), 10 Asociaciones de Ahorro y Préstamos (10.46% de los activos), 14
Bancos de Ahorro y Crédito (1.94% de los activos), 6 Corporaciones de Crédito (0.18% de los
activos) y el Banco Nacional de Desarrollo y de las Exportaciones (BANDEX) (0.40% de los
activos) (ver grdficos 7 y 8 de anexos). Asi mismo, los subagentes bancarios registrados,
totalizaron la suma de 4,952 establecimientos a nivel nacional, decreciendo en 2.44% con
respecto al periodo anterior.

Contribucién por Rubro al Crecimiento del Total de los Activos del Sistema
Valores en Porcentajes
marzo 2019 — marzo 2020

Mar-20 0.12% | 11.25%
Mar-19 11.41%
0.20%
Mar-18
Mar-17
1.86%
Mar-16 % | 11.81%

BFondos Disponibles Binversiones Brutas @ Cartera de Créditos Bruta B Otros Activos

Nota: Corresponde al grafico 5 de la seccién de Grdficos y Tablas-Anexos.
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2.3 Cartera de Crédito

La cartera de crédito presentd un crecimiento interanual de 6.89%, presentando una
contfracciéon de -3.37% con respecto al promedio de los Ultimos cinco anos (10.27%), cabe
destacar que el crecimiento registrado por la economia en el periodo enero-marzo 2020
fue neutral (0.00% PIB nominal) debido a las medidas de prevencién ante la propagacion,
del coronavirus (COVID-19), lo que a su vez se fraduce en una ralentizacién de los
préstamos. A marzo 2020, la cartera de crédito total presentd un saldo de RD$1,213,034.55
millones (26.02% del PIB), registrando un incremento de RD$78,216.20 millones con respecto
a marzo 2019 (ver gréfico 9 de anexos). La participacidén de cartera en moneda extranjera
se redujo en 2.78% respecto a marzo 2019, pero se ha mantenido relativamente estable,
con una participacion promedio de 25.36%, en los Ultimos 6 anos.

La cantfidad de deudores del Sistema Financiero ascendié a 1,871,280, arrojando un
aumento con relacion al periodo anterior de 2.74 puntos porcentuales. La composicién por
género, fue de 51.07% masculino, 47.48% femenino y el restante 1.44% personas juridicas.
Las personas fisicas con créditos ascendieron a 1,844,310 (26.34% de |la poblacién mayor de
18 anos), cifra en 47,607 personas nivel muy superior al nUmero registrado durante el mismo
mes para el ano 2019, equivalente a una tasa de 2.65%.

Por su parte, los indicadores de morosidad® y cobertura de cartera vencidaé contfinuaron
ubicdndose en niveles adecuados. Al comparar los resulfados de marzo de 2020 con el
mismo periodo del afo anterior, se observa que el indice de morosidad ha aumentado
ligeramente en 0.62 puntos porcentuales, al pasar de 1.60% a 2.22%, mientras que el
indicador de cobertura se redujo de 1.54 vecesa 1.19 veces (ver grdficos 10y 11 de anexos).
El saldo de la cartera vencida (capital) a nivel interanual se incrementé en 37.41%,
significativamente superior a la contracciéon presentada en igual periodo del ano anterior
(6.48%). Por fipo de entidad, los Bancos Multiples presentan la menor morosidad (2.07%).
seguido por Asociaciones de Ahorro y Préstamos (2.85%), Bancos de Ahorro y Crédito
(4.56%) y Corporaciones de Crédito (3.05%).

Clasificacion de la Cartera por Sector de Destino

Valores en Porcentajes (%)
marzo 2019 — marzo 2020

Clasificacion Comercial Consumo Hipotecario \ Total
de Riesgo

A 63.81% 60.83% 91.89% 93.54% 94.32% 95.86% 76.13% 75.81%
B 18.95% 20.46% 3.15% 2.16% 3.39% 221% 12.29% 12.32%
[& 7.19% 5.93% 1.34% 1.07% 0.89% 0.77% 4.63% 3.71%
D - - - - - - - -

D1 4.40% 6.32% 1.73% 1.59% 0.62% 0.55% 3.08% 4.03%
D2 4.02% 4.87% 1.09% 1.07% 0.25% 0.20% 2.64% 3.02%
E 1.62% 1.59% 0.80% 0.57% 0.53% 0.42% 1.23% 1.11%

Total 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00%

Nota: Corresponde a la tabla 1 de la seccién de Grdficos y Tablas-Anexos.

5 Cartera de Crédito Vencida (Capital) / Total de Cartera de Crédito Bruta.
6 Provision para Cartera / Total de Cartera Vencida (Capital y Rendimientos).
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Como se puede apreciar en la tabla anterior, a marzo 2020, el 75.81% del total de la cartera
del sistema tiene clasificacién de riesgo “A", el 12.32% se clasifica “B" y el restante 11.87%
presenta clasificacién de riesgo C, D, D1, D2 y E. Como se puede observar, las
clasificaciones de riesgo presentan un ligero crecimiento de 29 puntos bdsicos en la cartera
subestdndar, clasificada en “C”, “D", “D1", “D2" y “E" con relacion a marzo 2019.

De acuerdo con la composicidn de la cartera, la comercial privada representa la mayor
participacion (51.98%), seguida por la de consumo (excluyendo tarietas de crédito
personales) (22.17%). hipotecaria (17.55%), publica (3.47%) y tarjetas de crédito personales
(4.84%).

La cartera de crédito comercial privada, que totaliza los préstamos destinados a los sectores
productivos, presenta un crecimiento de 10.24% (RD$58,583.20 millones) con respecto a
marzo de 2019 y asciende a RD$630,491.68 millones. Esta cartera ha sido impulsada
principalmente por los préstamos otorgados a la Construccidn, que registré un aumento
interanual de RD$10,756.69 millones (15.33%), seguido por los préstamos otorgados al
Comercio, las cuales aumentaron en RD$12,160.22 millones (7.89%) y los préstamos
concedidos a la Actividades Inmobiliarias con aumento de RD$10,600.51 millones (17.19%).

Cartera de Crédito por Tipo
Valores en Millones de DOP
marzo 2019 — marzo 2020
630,491.68
571,908.48

327,647.59
291,372.96

212,839.89

190,135.27

81,400.64
42,054.39

Comercial Privada Comercial PUblica Consumo Hipotecarios

BMar-19 @Mar-20

Nota: Corresponde al gréfico 12 de la seccién de Grdficos y Tablas-Anexos.
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La cartera de préstamos destinados al sector publico, redujo su ponderacion en la cartera
total, ubicdndose en 3.47%, presentando una contfraccién de 3.71% desde marzo 2019,
cuando ponderaba 7.17% de la cartera de crédito total. Esta cartera registréd un monto de
RD$42,054.39 millones, para una reduccion de RD$39,346.25 millones (48.34%) con relacién
a marzo de 2019.

La cartera de crédito orientada al consumo, ascendidé a RD$327,647.59 millones, registrando
un crecimiento de RD$37,274.63 millones con relacion a su nivel en marzo de 2019, lo que
significa una tasa de crecimiento de 12.45%. Ese crecimiento se explica por un incremento
de 2.74% en la cantidad de deudores vy el 9.46% en el saldo promedio por deudor de la
cartera de crédito de consumo, respectivamente. La tasa de interés en moneda nacional
se ha mantenido muy por debajo del promedio del periodo marzo 2016 — marzo 2020
(24.88%), con un nivel de 24.06% en marzo de 2019 y de 22.61% en marzo de 2020.

La cartera de tarjetas de créditos personales presenta un crecimiento interanual de 9.02%,
cuyo monto total de los créditos otorgados asciende a RD$58,767.96 millones, registrando
un aumento de RD$4,862.46 millones con respecto a marzo de 2019. Dentro de esta cartera
se destaca un incremento de 2.65% en la cantidad de deudores, mientras que el saldo
promedio por deudor presenta un crecimiento de 6.21%. Un factorimportante para explicar
la evolucidon de estos créditos es la disminucion que ha tenido la tasa de interés en moneda
nacional en los Ultimos anos, durante los Ultimos 5 afos disminuyd en 1.90 puntos
porcentuales, pasando de 57.66% en marzo de 2016 a 48.83% a marzo de 2020.

Los créditos hipotecarios han visto reducir su tasa de interés promedio ponderado, desde
marzo 2016 hasta marzo 2020 en 0.33 puntos porcentuales, al pasar de 11.40% hasta 11.08%.
En ese sentido, se observa un aumento en la cartera de RD$22,704.63 millones en relacion
a marzo de 2019, hasta alcanzar un balance ascendente a RD$212,839.89 millones, para
una tasa de crecimiento anual de 11.94%. La cartera de crédito hipotecaria se ha
mantenido estable como proporcion de la cartera de crédito total, representando mas del
16.82% en promedio para los Ultimos 7 anos, situdndose en 16.55% al corte de marzo 2020.
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Recuadro: Niveles de Bancarizacién en la Rep. Dom.

En entregas anteriores, hemos analizado los temas de bancarizacién,
enfocdndonos en puntos especificos sobre los avances que ha tenido el
sistemna bancario dominicano en términos de inclusion financiera; en esta
ocasién abordaremos la bancarizacién de forma agregada, evaluando el
comportamiento de cada uno de sus componentes y sus efectos en el nivel
de acceso y uso por parte de los usuarios de los intermediaros financieros.

Cuando hablamos del nivel de bancarizacién del sistema bancario
dominicano, nos referimos a la evolucidon de su estructura en cuanto a: la
profundizacién de los servicios bancarios, canales de acceso financieros,
penetracién y marco regulatorio; en este sentido, cuando un pais exhibe
mayores niveles en cada uno de estos componentes en sus sistemas
bancarios, confribuye al incremento del ingreso de la poblacidon y a
reduccion de la pobreza, lo cual genera crecimiento econdémico y
estabilidad financiera.

1.- Profundizacién Bancaria:

Al evaluar la profundizacién bancaria de Rep. Dom., medida por la razén del
volumen de depdsitos y créditos con respecto al PIB, se destaca que, al mes
de marzo de 2020, los depdsitos muestran un acceso de 32.00% y los créditos
de 24.29%; en efecto, el volumen de depdsitos ha promediado en los Ultimos
5 anos el 31.47% con respecto al PIB, mayor en 7.23% a los créditos (24.24%),
lo que refleja el grado confianza por parte de los usuarios al sistema bancario
dominicano.

Evolucion Depésitos y Créditos como % del PIB
Marzo 2016 - 2020
Valores en Porcentajes

31,40% 31,52% 20.50% 31,53% 32,00%
23,98% I 24,02% 24,04% I 24.87% I 24,29% I
mar-16 mar-17 mar-18 mar-19 mar-20

H Crédito/PIB  ® Depdsitos/PIB

Por el lado de los depésitos, las cuentas de ahorro alcanzan la mayor
participacién en cuanto a niveles de profundizacion bancaria, promediando
en los Ultimos 5 afos un ratio de 11.59% con respecto al PIB, seguida de los
fitulos valores con 9.84%, depdsitos a plazo 4.98%, los depdsitos a la vista 4.60%
y depédsitos en instituciones financieras del pais y en el extranjero con 1.10% y
0.22%, respectivamente, desde marzo 2016 a 2020.

Por tipo de cartera de crédito, el andlisis de las informaciones destaca al mes
de marzo 2020, la cartera de créditos comerciales presenta un ratio de
profundizacion de 13.45%, para un promedio en los Ultimos 5 afios de 13.86%,
los préstamos de consumo alcanzan el 6.55% (6.25%) y los hipotecarios el
425% (4.14%). Atendiendo a la cantidad de préstamos, la penetracion de
los servicios financieros en la zona metropolitana es de 1,014.71 por cada
1,000 habitantes, la zona norte 525.45, la zona sur 397.28 préstamos por cada
1,000 habitantes y la zona este 539.55.

2.- Canales de acceso servicios financieros:

Los canales de acceso al sistema bancario dominicano han experimentado
transformaciones importante en los Ultimos cinco afos, asociado a los
continuos procesos de fusiones, absorciones y adquisiciones de acciones
de otras entidades financieras, a la expansién del uso masivo de la
tecnologia (infernet banking y red mévil) y a la creacién de figuras que
permiten un mayor acercamiento de la poblacién alos servicios financieros,
tal es el caso de los subagentes bancarios, cuyo crecimiento alcanzéd el
53.03%, desde marzo 2016 (3,326) hasta el mes de marzo 2020 (4,952).

En este sentido, en los Ultimos 5 anos las oficinas y sucursales de las entidades
de intermediacién financieras presentaron un incremento de 1.59%,
observando un crecimiento de los Bancos Mdultiples (2.91%) y de las
Asociaciones de Ahorros y Préstamos (2.64%); en el caso de los Bancos de
Ahorro y Crédito y las Corporaciones de Crédito, durante el periodo
examinado se presentaron disminuciones de un 2.11% y 17.07%,
respectivamente. Por su parte, los Cajeros Automdticos o ATM, han visto
aumentar su presencia en los principales establecimientos comerciales del
pais con un crecimiento de 17.08% en los cuales en los Ultimos 5 aios.

Cantidad Canales de Acceso zona geogrdfica ¢/100,000 habitantes
Marzo 2016 - 2020
Valores en Cantidad y Porcentaje

2016 2020 Crecimiento
z
co orné(:icu Oficinas y Oficinas y Oficinas y
geos Subagentes ATM Subagentes ATM  Subagentes

Bancarios Bancarios Bancarios
Metropolitana 7601 52,45 96,84 5687 27.40% 8,43%
Norte 7893| 3546 96,51 38.75 22,28% 9.27%
Sur 47,53 17,44 68,45 20,65 44,03% 18.,39%|
Este 61,63 5587 86,26 60,53 39.98% 8,34%

En cuanto a penetracion de los servicios financieros, en el mes de marzo
2020, por cada 100,000 habitantes en la zona metropolitana existen 96.84
establecimientos bancarios y 56.87 ATM, para un crecimiento de 27.40%
desde marzo 2016 a marzo 2020; en la zona norte existen 96.51
establecimientos y 38.75 ATM por cada 100,000 habitantes, para un
crecimiento de 9.27% en comparacién con marzo 2016. La zona sur
presenta 68.45 establecimientos y 20.65 cajeros, por cada 100,000
habitantes, para un crecimiento de 18.39% desde marzo 2016, cabe
destacar, que en esta zona el dinamismo de las actividades financieras se
ha incentivado por el auge de los subagentes bancarios; por Ultimo en la
zona este, donde se concentra la mayor presencia turistica del pais, por
cada 100,000 habitantes existen 86.26 establecimientos bancarios y 60.53
ATM, para un crecimiento de 8.34% comparado con marzo de 2016.

3.- Marco Regulatorio:

En materia de avances regulatorios, las autoridades monetarias y
financieras del pais, han infroducido regulaciones que incentivan a una
mayor participacién y confianza de los usuarios al sistema financiero y
encaminan al pais a una mayor bancarizaciéon, dentro de la que se
destacan:

. El Reglamento de Microcréditos, 17 de mayo 2018.

. El Reglamento de Proteccién al Usuario de los Productos y
Servicios Financieros, 5 de febrero de 2015.

. El Reglamento de Subagente Bancario, 14 de febrero de 2013.

. El Reglamento de Tarjetas de Crédito, 7 de febrero del 2013.
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2.4 Inversiones

Las inversiones confindan siendo un componente importante dentro de los activos del
Sistema Financiero (22.43% de los activos), presentan un crecimiento interanual de 24.97%,
alcanzando una cifra de RD$457,421.11 millones (ver grdfico 16 de anexos), superior al
crecimiento inferanual promedio registrado desde marzo de 2015 (14.22%).

Si clasificamos las inversiones por fipo de emisor, el 50.97% de las inversiones se realizaron en
instrumentos emitidos por el Banco Central de RepuUblica Dominicana, 36.21% en emisiones
del Gobierno Cenfral, y el restante 12.82% en instrumentos de empresas del sector privado
y del sector publico descentralizado e instituciones financieras (ver grdfico 17 de anexos).
Asimismo, en la distribucion de lasinversiones por fipo de instrumento se destaca que: 43.18%
corresponden a Ofros fitulos valores, 23.68% a Notas de renta fija, 16.96% a Depdsitos
Remunerados a Corto Plazo, 8.41% A Otros certificados de inversiéon, y el restante 7.77%
corresponden a Inversiones permanentes en acciones, Depdsitos remunerados a corto
plazo, entre otros (ver grafico 18 de anexos).

Las utilidades generadas por inversiones constituyen un componente importante del nivel
rentabilidad del sistema. El monto totalizd RD$9,708.52 millones, lo que representa 27.57% del
margen financiero bruto del Sistema Financiero a marzo de 2020, superior al 26.37% de
participacion registrado a marzo del 2019.

2.5 Pasivos

Las captaciones a través de obligaciones y valores en poder del publico contindan siendo
la principal fuente de fondeo para las EIF (88.93% de los pasivos), presentando una tasa de
crecimiento interanual (11.07%), superior a la registrada en marzo de 2019 (9.92%) (ver
grdficos 21 y 22 de anexos). Al término de marzo de 2020, éstas totalizaron RD$1.60 billones
(34.27% del PIB), con un incremento interanual de RD$159,234.66 millones, explicado por el
aumento de RD$158,487.24 millones en los depdsitos del publico (16.06%) y de RD$747.41
millones en los certificados financieros y valores en poder del publico (0.17%).

Al descomponer las captaciones por tipo de instrumento de captacion, se destaca la
participacion de 71.67% de los depdsitos del publico, mientras que los certificados
financieros y valores en poder del publico presentan una participacion de 28.33% (ver
grdfico 23 de anexos). El 88.74% del total de captaciones del sistema se concentran en los
bancos multiples, con un monto ascendente a RD$1,417,875.97 millones. Asimismo, se
observa que las Asociaciones de Ahorros y Préstamos tienen captaciones de RD$148,300.80
millones, equivalente al 9.28%. Las demds captaciones corresponden a los Bancos de
Ahorro y Crédito con RD$24,720.98 millones, las Corporaciones de Crédito con RD2,845.95
millones y el BANDEX RD$4,106.70 millones, para 1.55%, 0.18% y 0.26% respectivamente (ver
grdéfico 24 de anexos).

La principal confraparte de las captaciones del Sistema Financiero son los hogares, con una
acumulacién a marzo de 2020 de RD$911,761.88 millones, equivalente a un 57.06%. De igual
forma, las empresas del sector real fueron la segunda fuente de captaciéon mds importante
con montos ascendentes a RD$365,193.69 millones, lo que representa el 22.86% del total de
las captaciones. Mientras que las administradoras de fondos de pensiones representaron
RD$50,251.64 millones y las microempresas RD$36,303.69 millones, con una participacién de
3.14% y 2.27%, respectivamente. El resto de las captaciones asciende a RD$234,337.89
millones, equivalente al 14.67% (ver grafico 25 de anexos).
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2.6 Rentabilidad

Con respecto a la rentabilidad, desde el 31 de marzo de 2019 al 31 de marzo de 2020, las
utiidades antes de impuestos sobre la renta ascendieron a RD$10,968.46 millones,
registrando un crecimiento interanual de RD$1,948.97 millones (21.61%) (ver grdfico 26 de
anexos). Los ingresos por intereses y comisiones por crédito ascienden a RD$39,631.97
millones para un aumento de RD$3,257.75 millones (8.96%), mientras que las comisiones por
servicios alcanzan la suma de RD$8,144.18 millones, para un crecimiento inferanual de
7.94%. Del total de ingresos financieros, 78.54% proviene de intereses y comisiones por
créditos, 17.76% de intereses por inversiones y de 3.70% de ganancias por inversiones.

Los indicadores de rentabilidad del Sistema Financiero muestran que el ROE aumentd en
0.26 puntos porcentuales, al pasar de 16.82% en marzo 2019 a 17.08% en marzo 2020,
mientras que el ROA se ubicd en 2.04% para un incremento de 3 puntos bdsicos con
respecto a marzo 2019. (ver grdficos 27 y 28 de anexos). Adicionalmente, el nivel de
eficiencia del Sistema Financiero, medido por el indicador costos/ingresos se situdé en
64.55%, resultado que se clasifica como promedio de acuerdo a los estdndares
internacionales (ver grdfico 29 de anexos).

2.7 Liquidez

El Sistema Financiero mantiene un nivel de disponibilidades adecuado para satisfacer la
demanda de liquidez de la economia. Las disponibilidades del Sistema Financiero
ascendieron a RD$312,264.31 millones, registrando un incremento de RD$26,050.53 millones
(9.10%), con respecto a marzo 2019 (ver grdfico 31 de anexos).

Las disponibilidades representaron el 19.74% del total de captaciones, (ver grdfico 32 de
anexos), mientras que el promedio mensual de las disponibilidades enfre captaciones fue
de 19.44% para los Ultimos 12 meses. Por fipo de entfidad, se destaca que los Bancos
MUltiples continlan presentando el mayor nivel de disponibilidades entre captaciones,
situandose en 20.67%, las Asociaciones de Ahorros y Préstamos participan con el 11.49%, los
Bancos de Ahorro y Crédito un 17.97%, las Corporaciones de Crédito con 15.95% y el Banco
Nacional de Desarrollo a las Exportaciones (Bandex) participa con el 6.16% de los fondos
disponibles (ver grdfico 33 de anexos).
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Cartas circulares y circulares de la Superintendencia de Bancos

Fecha Disposiciones Descripcion
16/03/2020 Circular SIB Medidas a seguir por las entidades de intermediacién financiera vy
No. 001/20 cambiaria para mitigar el riesgo de expansion del coronavirus (COVID-19).
18/03/2020 Circular SIB Establecer los horarios de atencién al publico por parte de las entidades
No. 002/20 de intermediacién financiera y cambiaria.
20/03/2020 Circular SIB Modificacién transitoria al procedimiento de Notificacién de los Actos
No. 003/20 Administrativos de la SIB y recepcidén de solicitudes de autorizaciéon, no

objecidn, notificacién y comunicaciones.

27/03/2020 Circular SIB Tratamiento aplicable a las disposiciones transitorias establecidas
No. 004/20 mediante la Segunda Resolucién de Junta Monetaria de fecha 17 de
marzo del 2020 y otras medidas de flexibilizacién para mitigar el impacto

econdmico del coronavirus (COVID-19).

Resoluciones Junta Monetaria

Fecha Disposiciones Descripcion
06/01/2020 Resolucion JM Que autoriza la publicacion para fines de consulta publica de los sectores
91205-02 interesados, de la propuesta de modificacion al Reglamento de Sistemas
de pago.
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4. Grdficos y Tablas-Anexos

Grdfico 1: Patrimonio Neto del Sistema Financiero
Valores en Millones de DOP y Porcentaje del PIB
marzo 2014 — marzo 2020

242,630

214,874

193,007
177,394
158,108

139,899
124,750

Mar-14 Mar-15 Mar-16 Mar-17 Mar-18 Mar-19 Mar-20

EEEPatfrimonio Neto === Pqtrimonio Neto/PIB Nominal

Gréfico 2: indice de Solvencia Mensual del Sistema Financiero
Valores en Porcentajes
marzo 2019 — marzo 2020

18.15
17.31 17.59 17.16 17.73 17.61 17.18

17.21

mar-19  abr-19 may-19 jun-19  jul-19  ago-19 sep-19 oct-19 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20 mar-20

B Caopital Requerido: Riesgo de Crédito [0 Capital Requerido: Riesgo de Mercado

[ Excedente de Capital = = Solvencia Minima Requerida (10%)
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Grdfico 3: indice de Solvencia por Tipo de Entidad
Valores en Porcentajes
marzo 2019 — marzo 2020

4202 m.21

17.31

15.79 15.46 16.41 16.44

Sistema Financiero BM AAYP BAC CC

BANDEX

@2019 32020

AAYP — Asociaciones de Ahorros y Préstamos

BAC - Bancos de Ahorro y Crédito

CC - Corporaciones de Crédito

BANDEX — Banco Nacional de Desarrollo y de las Exportaciones

Grdfico 4: Activos Totales del Sistema Financiero
Valores en Millones de DOP y Porcentaje del PIB
marzo 2014 — marzo 2020

2,039,278

1,833,107
1,645,390
1,529,931
1,384,634

1,238,434
1,132,349

Mar-14 Mar-15 Mar-16 Mar-17 Mar-18 Mar-19 Mar-20

EETotal de Activos Netos ==@= Activos Netos/PIB Nominal
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1.889
Mar-20 e
Mar-19
Mar-18
Mar-17
1.86%
Mar-16

Mar-20

Mar-19

Mar-18

Mar-17

Mar-16

Grdfico 5: Contribucion por Rubro al Crecimiento del Total de Activos del Sistema
Financiero

Valores en Porcentajes
marzo 2016 — marzo 2020

1.75% 2.43%

Brondos Disponibles

0.20%

5 [maml

BInversiones Brutas @ Cartera de Créditos Bruta B Otros Activos

Grdfico 6: Participacion por Rubro en el Total de Activos del Sistema Financiero

15.31% 22.43%

15.16% 19.97%

16.15% 18.86%
18.47% 18.28%
18.55% 17.41%

Valores en Porcentajes
marzo 2016 — marzo 2020

59.48%

61.91%

61.89%

59.70%

60.40%

BFondos Disponibles Binversiones Brutas B Cartera de Créditos Bruta

2.77%

2.97%

3.11%

3.55%

3.63%

B Otros Activos
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Grdfico 7: Cantidad de Entidades de Intermediacién Financiera

Valores en Unid.
marzo 2020

B@Bancos Multiples

B Asociaciones de Ahorros y Préstamos
BBancos de Ahorro y Crédito

B Corporaciones de Crédito

BBandex

Grdfico 8: Activos Totales por Tipo de Entidad
Valores en Millones de DOP
marzo 2019 — marzo 2020

1,774,532

1,593,964

191,110 213,368
36,332 39,599
3,455 3,594 8,246 8,178

BM AAyP BAC CC BANDEX

BMar-19 @Mar-20
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Grdfico 9: Cartera de Crédito Total del Sistema Financiero
Valores en Millones de DOP y Porcentaje del PIB
marzo 2014 — marzo 2020

1,213,034
1,134,817

1,018,256
913,413
836,346

743,106
696,825

Mar-14 Mar-15 Mar-16 Mar-17 Mar-18 Mar-19 Mar-20

) Caortera de Créditos Bruta  ==m==Cartera de Crédito Bruta/PIB Nominal

Grdfico 10: Cartera Vencida/Cartera Total
Valores en Porcentajes y Miles de Millones de DOP
marzo 2019 — marzo 2020

2.22
2.06

Mar-19  Abr-19 May-19 Jun-19  Jul-19 Ago-19 Sep-19 Oct-19 Nov-19 Dic-19 Ene-20 Feb-20 Mar-20
B Cartera Vencida/ Cartera Total @ e o Morosidad Promedio Ultimos 12 Meses = 1.7%
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154.21 153.46 155.03

Mar-19  Abr-19  May-19

Grdfico 11: Provisiones/Cartera Vencida
Valores en Porcentajes
marzo 2019 — marzo 2020

160.62

156.61
5661 15494 15340 15114 15076 147.18 146.09

127.44
119.67

Jun-19  Jul-19  Ago-19 Sep-19 Oct-19 Nov-19 Dic-19 Ene-20 Feb-20 Mar-20

Tabla 1: Clasificacion de la Cartera por Sector de Destino
Valores en Porcentajes
marzo 2019 — marzo 2020

Clasificacion Comercial Consumo Hipotecario
de Riesgo mar-19 mar-20 mar-19 mar-20 mar-19 mar-20

A 63.81% 60.83% 91.89% 93.54% 94.32% 95.86% 76.13% 75.81%
B 18.95% 20.46% 3.15% 2.16% 3.39% 2.21% 12.29% 12.32%
C 7.19% 5.93% 1.34% 1.07% 0.89% 0.77% 4.63% 3.71%
D - - - - - - - -

D1 4.40% 6.32% 1.73% 1.59% 0.62% 0.55% 3.08% 4.03%
D2 4.02% 4.87% 1.09% 1.07% 0.25% 0.20% 2.64% 3.02%
E 1.62% 1.59% 0.80% 0.57% 0.53% 0.42% 1.23% 1.11%

Total 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
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Grdfico 12: Cartera de Crédito por Tipo

Valores en Millones de DOP
marzo 2019 — marzo 2020

630,491.68

327,647.59
291,372.96

212,839.89

190,135.27

81,400.64
42,054.39

Comercial Privada Comercial PUblica Consumo Hipotecarios

BMar-19  BMar-20

Grdfico 13: Cartera de Crédito por Sector Econémico de Destino

Valores en Porcentajes
Marzo 2020

@Consumo Bienes y Servicios

B Compra y Remodelacién Viviendas

B Comercio

B@Construccion

Bind. Manufactureras

BAdm. PUblica y Defensa; Planes de Seguridad Social
B Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler
BIntermediacién Financiera

Resto
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Grdfico 14: Cartera de Crédito por Tipo de Moneda
Valores en Porcentajes
marzo 2014 — marzo 2020
Mar-20
Mar-19
Mar-18
Mar-17
Mar-16

Mar-15

Mar-14

B Moneda Extranjera  @Moneda Nacional

Grdfico 15: Cartera de Crédito por Tipo de Entidad

Valores en Millones de DOP
marzo 2019- marzo 2020

1,053,687

987,744

115,453 124,633
31,389

28,341 2,973 3,056 306 268

BM AAyP BAC CcC BANDEX

BMar-19 BMar-20
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Grdfico 17: Inversiones Brutas por Emisor
Valores en Porcentajes
marzo 2020

@Banco Central R. D.

B Gobierno Central R. D.

B@Bancos Mdltiples

@ CDEEE y Empresas Distribuidoras

H Entidades Financieras

H Resto

Grdfico 18: Inversiones Brutas por Tipo de Instrumento
Valores en Porcentajes
marzo 2020

3.35% _3.06%,

@ Otros Titulos Valores

B Otros Certificados de Inversion
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Grdfico 19: Inversiones Brutas por Tipo de Entidad
Valores en Millones de DOP
marzo 2019 — marzo 2020

384,834

3534 3641 83 201 4365 4,051
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Grdfico 20: Inversiones Brutas por Sector
Valores en Porcentajes
marzo 2014 — marzo 2020

mar-20 93.09% 6.91%
mar-19 92.1% 7.9%
mar-18 90.5% 9.5%
mar-17 91.0% 9.0%
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Grdfico 21: Pasivos Totales del Sistema Financiero
Valores en Millones de DOP y Porcentaje del PIB
marzo 2014 — marzo 2020

1,618,233

1,796,648

1,352,537 LEs23SS

1,226,526
1,098,535
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BN POsivos === Pqsivos/PIB Nominal
Grdfico 22: Captaciones del Sistema Financiero
Valores en Millones de DOP y Porcentaje del PIB
marzo 2014 — marzo 2020
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Grdfico 24: Captaciones por Tipo de Entidad
Valores en Millones de DOP
marzo 2019 — Marzo 2020

1,417,876

145,515 148,301
: 22,246
24721 2,740 2,846 4226 4107
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Grdfico 23: Captaciones por Tipo de Instrumento
Valores en Millones de DOP y Porcentaje
marzo 2020

452,669.30

28.33%
B Certificados Financieros y
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Grdfico 25: Captaciones por Contraparte
Valores en Millones de DOP y Porcentaje
marzo 2020

234,338
14.67%

@Hogares

BEmpresas Sector Real

911,762

57.06% B Administradoras de Fondos de Pensiones
365,194 SS878

22.86% BMicroempresas

B Otros

Grdfico 26: Resultados antes de Impuestos del Sistema Financiero
Valores en Millones de DOP y Porcentaje Crecimiento Anual
marzo 2015 - marzo 2020

10,968

Mar-15 Mar-16 Mar-17 Mar-18 Mar-19 Mar-20
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19.91

Grdfico 27: Rentabilidad del Patrimonio (ROE)
Valores en Porcentajes
diciembre 2014 — marzo 2020

20.07 20.00

dic-14

2.27

dic-15 dic-16 dic-17 dic-18 dic-19 mar-20

Grdfico 28: Rentabilidad de los Activos (ROA)
Valores en Porcentajes
diciembre 2014 — marzo 2020
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Grdfico 29: Gastos de Explotacion / Margen Operacional Bruto
Valores en Porcentajes
marzo 2019 — marzo 2020
68.84 68.45 68.28 68.04 47.41 67.05 66.98 47.09 67.29 68.14
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Grdfico 30: Resultados antes de Impuestos por Tipo de Entidad
Valores en Millones de DOP
marzo 2019 — marzo 2020
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Grdfico 31: Disponibilidades Mensuales del Sistema Financiero
Valores en Miles de Millones de DOP
marzo 2019 — marzo 2020

20 L
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Grdfico 32: Disponibilidades / Captaciones
Valores en Porcentajes
marzo 2019 — marzo 2020
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Grdfico 33: Disponibilidades / Captaciones por Tipo de Entidad
Valores en Porcentajes
marzo 2019 — marzo 2020

2038 20.67
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