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4 Presidenta Ejecutiva

MENSAJE DE NUESTRA

EJECUTIVA

Nos complace presentarles el Informe de Gestién Anual de Motor Crédito, S. A. Banco de Ahorro y
Crédito, correspondiente al periodo comprendido entre el 1ro. de enero al 31 de diciembre del afio 2020.

El 2020 fue retador, y como todo reto, nos dejé valiosos aprendizajes. La pandemia provocada por el
COVID-19 nos ha permitido confirmar el compromiso de nuestra gente con la organizacidn, reafirmar la
calidad de nuestros procesos internos, poner a prueba nuestra capacidad de adaptarnos ante lo
desconocido, y lo mds importante: revalidar la extraordinaria vocacion de proveerles a nuestros clientes
soluciones adaptadas a sus necesidades particulares.

Este periodo estuvo muy marcado por el disefio e implementacidn de protocolos de bioseguridad, que
protegieran a nuestro personal y a nuestros clientes, que, a pesar de contar con canales digitales para
realizar sus transacciones, optaron por acercarse a nuestras oficinas.

Durante el afio, los activos totales de Motor Crédito se situaron en los RD$7,939.00 millones, para un
crecimiento anual de un 8.5%, mientras que la cartera de crédito alcanzd los RD$6,628.00 millones para
un crecimiento de 10.89%. En este periodo y en respuesta al necesario estimulo de la economia que
promovieron las autoridades monetarias, Motor Crédito canalizé mds de RD$500 millones de los fondos
de la Facilidad de Liquidez Rdpida (FLR) y de liberacion de encaje legal, contribuyendo a la reactivacion
de un importante sector productivo de nuestra sociedad, como lo es el de venta y adquisicion de medios
de transporte.

Asimismo, como respuesta al incremento en el riesgo de crédito, Motor Crédito aument? sus niveles de
provisiones mds alld de la flexibilidad otorgada por las autoridades monetarias. Adicionalmente,
aumentamos nuestro patrimonio técnico como respuesta al incremento en el riesgo de crédito,
alcanzando con esto niveles de solvencia superiores a los de periodos anteriores.

Otros aspectos destacables en el 2020 fueron: mejoras en nuestro ecosistema digital, fortalecimiento del
posicionamiento de la entidad y la reestructuracion del drea de mercadeo.

Mantener nuestra trayectoria de crecimiento con rentabilidad, basados en nuestros valores como norte,
es la forma en que continuaremos contribuyendo a la reactivacion total de la economia post pandemia.

Agradecemos a todo el equipo de colaboradores, a nuestro Consejo de Directores y a nuestros
accionistas por la confianza y el respaldo brindados durante este 2020. iMuchas gracias a todos!
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ESTRUCTURA ORGANICA

Durante el 2020, Motor Crédito, S. A. Banco de Ahorro y Crédito
continud fortaleciendo sus buenas prdcticas de Gobierno Corporativo y
robusteciendo su estructura administrativa mediante entrenamientos
e intercambios regulares, que nos permitieron  gestionar
adecuadamente la entidad, independientemente de los diversos
cambios que impuso la pandemia al mundo, a nuestro pais y a nuestra
empresa.

La institucién cuenta con 11 comités que sesionaron de manera
sistemdtica, tomando las decisiones pertinentes para el buen
desempefio del negocio. Motor Crédito cuenta al cierre del 31 de
diciembre del 2020 con 155 colaboradores.

La Alta Gerencia estd conformada por la Presidenta Ejecutiva, que
reporta de manera directa al Consejo de Directores; por la
Vicepresidente de Finanzas y Tesoreria, la Directora de Crédito, la
Directora de Captaciones, el Director de Negocios, el Director de
Tecnologia y la Directora de Mercadeo y Transformacién Digital, los
cuales al igual que el Gerente de Proyectos también reportan a la
Presidenta Ejecutiva.

A la Vicepresidencia de Finanzas y Tesoreria, reportan de manera
directa la Gerencia de Operaciones, que cuenta con el drea de
Contabilidad; la Gerencia de Cobros y Recuperaciones, que tiene a su
cargo la Coordinacion Administrativa, y el drea de Gestidén de
Seguros.

o
-

La Divisién de Negocios cuenta con tres gerentes, quienes son
responsables de la colocacién y busqueda de nuevos negocios,
mientras que la Direccidn de Mercadeo y Transformacién Digital, le da
soporte en las estrategias comerciales y de comunicacion necesarias
para lograr los objetivos de crecimiento del negocio. La Direccién de
Crédito, cuenta con la estructura para la recepcion, evaluacion y
aprobacién de las solicitudes de crédito, y dar una respuesta rdpida a
nuestros clientes. La Divisién de Captaciones es la responsable del
fondeo y de la divisién de cambio extranjero, la cual se ocupa de las
transacciones de compra de divisas.

Adicionalmente, contamos con las dreas de Cumplimiento Regulatorio,
Gestion Integral de Riesgos y Lavado de Activos, y Financiamiento del
Terrorismo y de la Proliferaciéon de Armas de Destruccion Masiva,
unidades que dependen del Comité Integral de Riesgos y del Consejo de
Directores. Durante el afio 2020, continuamos trabajando en el
reforzamiento de la Unidad de Prevencién de Lavado de Activos, la cual
también reporta al Comité de Cumplimiento, y vela por el seguimiento
y prevencién de los riesgos de lavado de activos y financiamiento al
terrorismo.
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COMITES

@ COMITE DE CREDITO

Conocer y aprobar préstamos de acuerdo
con los lineamientos y politicas establecidos.

é:[:é COMITE DE ETICA

Monitorear e identificar las diferentes
situaciones  relacionadas con aspectos
inherentes a la conducta del personal.

ﬁ COMITE DE GESTION
INTEGRAL DE RIESGO
Comité  regulatorio

monitorear en forma integral los riesgos
a que se encuentra expuesto el Banco, y

responsable  de

vigilar que las operaciones sean realizadas
conforme los lineamientos dictados por
el Consejo de Directores, y las politicas,
normas y procedimientos definidos por
las autoridades reguladoras del sistema
monetario y financiero, e internamente por
la Institucion.

@ COMITE EJECUTIVO

Comité de seguimiento semanal a las
diferentes situaciones que se presenten en el
Banco.

i COMITE DE CUMPLIMIENTO

Revisar el cumplimiento de las politicas y
adoptar nuevas medidas preventivas en caso
de ser necesario para prevenir y detectar los
delitos relacionados con Lavado de Activos y
el Financiamiento del Terrorismo.

~a §
fg..{i’ COMITE DE TECNOLOGIA

Evaluar, estructurar y proponer al Consejo
de Directores las politicas internas para el
crecimiento ordenado y progresivo de la
Tecnologia de la Informacién del Banco.

COMITE DE NOMBRAMIENTOS
Y REMUNERACIONES

|| Bo
=1

Comité regulatorio creado para asistir al
Consejo de Directores en las actividades
de reclutamiento y administracién de los
recursos humanos.

-0

ava\ COMITE DE AUDITORIA

Comité regulatorio conformado para asistir
al Consejo de Directores en sus funciones de
control y vigilancia del Banco, asegurarse
del cumplimiento de buenas prdcticas de
gobierno corporativo y la transparencia en
todas sus actuaciones.

\ll

COMITE DE EMERGENCIAS

Organismo rector de todos los planes de
contingencias y continuidad del negocio.

COMITE DE GESTION
DE ACTIVOS Y PASIVOS
Asumir la gestién global de los activos y

pasivos del Banco, evaluando el nivel y los
riesgos de liquidez y mercado.
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MARCO GENERAL

El desemperio de la economia a nivel mundial durante el afio 2020 se tanto de petrdleo y derivados, como de bienes no petroleros.
vio afectado por la pandemia, lo que provoco el cierre de diversas
actividades productivas. Como resultado de lo anterior, de acuerdo Al cierre del afio 2020, las reservas brutas internacionales cerraron
con el Banco Mundial, durante el 2020 se estimé una caida en la con US$10,751.7 millones de délares, el nivel mds alto registrado para
economia del -4.3%, lo cual ha sido catalogado como la recesion un cierre de afio, lo que equivale a mds de 7 meses de importaciones.
global mds profunda desde la Segunda Guerra Mundial. A pesar de
eso, en los ultimos meses del 2020 se empezé a ver que la economia A diciembre 2020, los activos totales del sistema financiero
mundial ha presentado una mejoria producto de los estimulos fiscales demostraban una tendencia de crecimiento, totalizando RD$2.4
Yy monetarios que varios paises han implementado en vias de una billones, demostrando un incremento de RD$383,221 millones
pronta recuperacion econémica. Adicionalmente, segun el Banco (+19.2%), derivado principalmente por el incremento en la cartera de
Mundial, se espera una moderada recuperacion econdmica, inversiones (+53.2%). El crecimiento de 19.2% de los activos se
proyectando un crecimiento del 4% para el préximo 2021. descompone en una participacion de la cartera de créditos de 0.5%,
fondos disponibles 7.3% y las inversiones 11.0%, mientras que otros
De acuerdo con la informacion publicada por el Banco Central de la activos aumentaron levemente en 0.4%. Cabe resaltar que los activos
Republica Dominicana, el Producto Interno Bruto (PIB) real registro totales representaron el 52.9% del PIB. En lo que respecta a la cartera
una variacion interanual de -6.7% en el afio 2020, cifra por debajo del de créditos, totaliz6 RD$1.26 billones, incrementando RD$25,657
promedio de America Latina, demostrando una tendencia hacia la millones (+3.9%).
recuperacion de la actividad econémica a partir del tercer trimestre
del afio. Es importante resaltar que, a diciembre 2020, se registré una Los niveles de liquidez demostrados por el sistema financiero
variacion interanual de -1%, produciendo una mejora significativa totalizaron RD$431,490 millones, registrando un crecimiento
respecto al mes de abril del 2020 que reflejé una variacién de -29.8%. interanual de 50.8% evidenciando la capacidad para enfrentar
El desempefio de la actividad econémica durante el 2020 se explica cualquier situacion de liquidez en el mercado.
por el impacto de la pandemia del coronavirus (COVID-19), por las
medidas sanitarias implementadas desde marzo del 2020, asi como a En lo que respecta a los pasivos del sistema financiero, las captaciones
los estimulos monetarios y fiscales para mitigar los efectos totalizaron RD$1.83 billones, reflejando un crecimiento interanual de
econémicos de la pandemia, los cuales estuvieron dirigidos a reactivar 17%, derivado principalmente por el incremento en RD$299,640
la produccién y el consumo bajo un clima doméstico de estabilidad, millones en los depdsitos del publico.

confianza y expectativas positivas de los agentes econdmicos.
Al 31 de diciembre de 2020, el patrimonio neto del sistema financiero

Al cierre de diciembre 2020, diversas actividades econémicas totalizé RD$258,731 millones, demostrando un incremento interanual
demostraron un crecimiento acumulado en el periodo de enero a de RD$38,951 millones (+17.7%), continuando con su tendencia de
diciembre del mismo afio, siendo el sector salud el que demostré una crecimiento.

mayor variacién positiva (12.5%), seguido por servicios financieros
(7.1%), actividades inmobiliarias (3.8%), agropecuaria (2.8%),
comunicaciones (2.7%), administracion publica (0.8%), energia y agua
(0.4%). Por otra parte, las actividades mds afectadas fueron hoteles,
bares y restaurantes (-47.5%), explotacion de minas y canteras
(-12.5%), otras actividades de servicios (-11.1%), construccion (-10.7%),
transporte y almacenamiento (-7.6%), comercio (-4.8%), ensefianza
(-3.7%), zonas francas (-2.7%) y manufactura local (-2.2%),
demostrando variaciones negativas. En cuanto el déficit de la balanza
de pagos correspondiente al 2020 presentaron un déficit de cuenta
corriente que alcanzé el 1.8% del PIB, se situé en US$ 1,418.1 millones.
Las exportaciones totales registraron una disminucion de un 8.2%,
correspondiente a un monto de US$10,301.3 millones, US$917.3

menos que el 2019. En cuanto a las importaciones, decrecieron en (. -‘
16%, durante el periodo enero a diciembre 2020, este desempefio M JTL R

responde a una reduccién generalizada en los valores importados
N CREDITO
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( EVOLUCION TOTAL DE ACTIVOS \
MILES DE MILLONES DE RD$

2020

2019

2018

2017

2016

2015

)

COMPORTAMIENTO

OPERACIONAL DEL PERIODO

-

EVOLUCION CARTERA BRUTA
MILES DE MILLONES DE RD$
2020
2019
2018
2017
2016

2015

-

X

~

6.629

5.978

5.344

4.863

4.204

3.418

2020

2019

2018

2017

2016

2015

PROVISIONES
MILES DE MILLONES DE RD$

-

2020
2019
2018
2017
20716

2015

-

EVOLUCION DEPOSITOS
MILES DE MILLONES DE RD$

80808 ¢

4.426

4.397

4.143

3.843

3.049

2.467

N

250 2020
173 2018

14. 2017

10. 20716

7 2015

EVOLUCION PATRIMONIO
MILES DE MILLONES DE RD$

2.109

1.901

1.642

1.402

1.196

1.017

\eaa

-

«

|\|u|n )
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El afio 2020 fue un afio de cambios y transformaciones, por lo que
consideramos que nuestro mayor logro fue adaptarnos a las
circunstancias tras la situacion de pandemia por el COVID-19 que se
vive a nivel mundial, haber gestionado los riesgos adecuadamente, asi
como haber brindado el apoyo necesario a nuestro personal y a
nuestros clientes para que sintieran nuestro respaldo y flexibilidad.

Ese mismo afio, continuamos consolidando nuestra participacion en el
segmento de financiamiento de vehiculos, aumentando participacion
de mercado y consoliddndonos como una de las instituciones
financieras con mayor volumen de transacciones en este sector,
logrando con esto un aumento de forma consistente nuestra
participacion en el segmento de vehiculos nuevos.

Asimismo, logramos alcanzar un nivel de crecimiento de cartera de
créditos superior al promedio del sistema financiero. Fomentamos la
colocacion de recursos provenientes de las facilidades de liquidez
rdpida del Banco Central, asi como fondos liberados del Encaje Legal,
contribuyendo asi a la reactivacién de la economia afectada por la
pandemia y al mismo tiempo logrando mantener adecuados niveles de
calidad de cartera de créditos.

También continuamos evolucionando en nuestro proceso de
transformacion digital, incorporando nuevas iniciativas tales como la
firma electrénica en muchos de nuestros procesos, automatizacion de
nuevos procesos criticos y la salida de nuestro Internet Banking
transaccional tanto personal como empresarial.

Fortalecimos nuestro patrimonio técnico, aumentando asi nuestros
niveles de solvencia, lo que combinado con incrementos en los niveles
de reservas nos permiten contar con una entidad fuerte y robusta para
su tamafio, perfil de riesgo y complejidad.

Recibimos nuestras nuevas y modernas oficinas, las cuales cuentan con
todas las medidas de seguridad y distanciamiento requeridas en las
condiciones actuales. Asimismo, se aprobd continuar con la ejecucion
de nuestro master plan para la modernizacion de nuestro Centro de
Operaciones y Data Center para este proximo afio 2021.

MOTOR CREDITO | MEMORIA ANUAL 2020 14 ‘ ',




PERSPECTIVAS Y
ESTRATEGIAS 2021

Vemos el afio 2021 como el afio del inicio de la recuperacion post
pandemia. Estaremos durante este afio trabajando en mejorar
el posicionamiento de Motor Crédito, continuaremos con
diversas iniciativas de aceleracion digital y revisando nuestros
procesos en procura de mejorar las experiencias del cliente.

Nuestro objetivo es continuar creciendo con rentabilidad y
calidad de activos de forma consistente, incrementar la
utilizacién de nuestros canales digitales para ese crecimiento y
continuar fortaleciendo las dreas del banco que hacen esto
posible.  Segmentar, conocer y escuchar a nuestros clientes, es

otro de los aspectos en los que estaremos trabajando durante el
afo 2021.

La redefinicién de nuestra forma de trabajar post pandemia, el
rol permanente o no del teletrabajo en algunos puestos, siempre
considerando las necesidades y expectativas de nuestro
personal, es otro de los asuntos que estardn en nuestra agenda
en este afio 2021.

Confiamos, en la total recuperacion de nuestra economia y en el
dinamismo del clima de negocios en los segmentos en los que
operamos.

{
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| NICHO DE MERC

Motor Crédito, S. A., Banco de Aﬂ

para el financiamiento de vehiculos tan

a través del distribuidor de la preferen
Ofrecemos también el financiamien' o de equ
agricolas, de construccién y plantas eléctricas.

Ademds, brindamos proa de inversion ue
clientes pueden elegir e arias opciones Cuentas de
Ahorro y Certificados de Depdsito.




MOTOR
CREDITO

\NCO DE HORRC

88 PERFIL DE CREDITO

La edad promedio de los
clientes es de 41.56 anos.

38.41 % 61.59%

Mujeres Hombres

El tipo de financiamiento mds otorgado durante el afio
2020 corresponde al de consumo, siendo la distribucion:

87% 13%
de consumo los comerciales

El plazo promedio de financiamiento
fue de 56.6 meses.
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PORTAFOLIO A

MEE] [ ‘ FINANCIAMIENTOS

Nos mantenemos a la vanguardia para ofrecerle a nuestros clientes las facilidades de financiamiento que les
permitan adquirir el equipo de motor que necesiten. Nuestras ofertas de financiamientos incluyen facilidades para la

compra de:
= VEHICULOS NUEVOS ; [1.Q )
55 oD Y USADOS PLANTAS ELECTRICAS ©)\g FEeuposAcricoLas
‘/A . .
SR MOTOCICLETAS G o>  FLOTAS DE VEHICULOS =|  LEASING FINANCIERO
EQUIPOS DE E LE'ES AUTOBUSES
CONSTRUCCION ©

Nuestra cartera de productos estd compuesta por programas especiales de financiamientos, adaptados a las
necesidades de nuestros clientes:

CO2 Mediante este programa las empresas pueden ofrecer a sus empleados la

C'Cj] facilidad de créditos con atractivas tasas, disfrutando de un conveniente

plan de descuento a través de ndémina. Las cuotas son descontadas

CR,E DI mensualmente del salario del empleado, a través del departamento de
NOMINA Recursos Humanos de la empresa interesada.

\4’_ AN Producto creado para ayudar a construir el historial crediticio de jévenes

con edades entre los 18 y 23 afios, bajo el respaldo de su padre o madre

READ Y como garante.
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MOTOR

CREDITO

BANCO DE AHORRO & CREDITO

2 ‘ INVERSIONES

CERTIFICADOS DE DEPOSITO

El certificado de depdsito es un instrumento de inversion que ofrece un mayor rendimiento
al ahorrante. Los fondos se depositan por un periodo determinado, donde recibird un
interés anual a una tasa altamente competitiva, dependiendo del monto y el plazo
seleccionado. Los intereses pueden ser pagaderos mensualmente o capitalizables.

E@ CUENTAS DE AHORRO

Nuestras cuentas estdn disefiadas para empezar a ahorrar de forma segura, generando
rendimientos con nuestras atractivas tasas.

* Cuenta de Ahorro Sin Libreta
Ahorra y construye tu futuro y el de tu familia con nuestras cuentas de ahorro sin libreta.

* Cuenta de Ahorro Facil
Esta cuenta permite programar el monto mensual que el cliente desee ahorrar y el plazo
del mismo. Es una manera dgil que permite parametrizar las metas de ahorro para que

sean cumplidas.

* Cuenta Bdsica
Es un producto creado para usuarios que han tenido antecedentes penales o crediticios

Y para quienes no cuentan con historial de crédito.

* Cuenta de Ahorro Empresarial
Es una cuenta de alto rendimiento que permite maximizar el interés recibido y conjugarlo
con la libertad de poder retirar de una cuenta transaccional.

MOTOR CREDITO | MEMORIA ANUAL 2020 20 ‘ ',



PORTAFOLIO

PUNTOS DE PAGO

Para comodidad de nuestros clientes, ponemos a su disposicion
mds de 900 puntos de pago a nivel nacional, para que puedan
realizar sus pagos en las sucursales de:

* Banco ADOPEM
* Banco BHD Ledn
« Estafetas de PAGATODO

PAGO DIGITALES

* IBanking Motor Crédito
* Popular en Linea

* Internet Banking BHD Ledn

 Servicio de Pago al Instante BCRD desde cualquier
entidad financiera nacional

OPCION DEBITO AUTOMATICO

Débito automdtico de su cuenta bancaria via Banco Popular.

COMPRA Y VENTA DE DOLARES

Disponemos de atractivas tasas para la compra y venta
de ddlares, por medio de transferencias, cheques o
efectivo.

>

Q

IBANKING MOTOR CREDITO

Brindamos la opcidn de realizar operaciones financieras
de manera sencilla y segura para poder:

* Realizar pagos a préstamos o transferencias entre
cuentas propias o de terceros, tanto en Motor Crédito
como en cualquier otra entidad financiera nacional.

« Conocer el balance de los productos.

* Pagar tarjetas de crédito en otras entidades bancarias.

CHATBOT PISTON

Visitando nuestro website motorcredito.com.do o desde el
Messenger de nuestra cuenta de Facebook, los usuarios
puedes interactuar con nuestro Chatbot Pistén, quien
podrd contestar preguntas sobre nuestros productos o
servicios, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

APP MOTOR CREDITO

Desde Apple Store o Play Store, nuestros clientes pueden
descargar nuestra APP Motor Crédito para tener acceso a
nuestro IBanking.

ESCANEA ESTE CODIGO Y
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NOVEDADES

Proyecto Internet Banking Motor Crédito

Hasta el afio 2020, Motor Crédito ofrecia a sus clientes una plataforma
de Internet Banking que permitia realizar consultas de sus productos,
teniendo como limitante el poder realizar transacciones entre
productos.

Con el objetivo de convertir el canal de Internet Banking en una
plataforma transaccional que permita a sus clientes operar sus
productos de ahorros completando transferencias de fondos dentro y
fuera de Motor Crédito y completar pagos de préstamos sin la
asistencia de un personal operativo de la institucion, surgié la nueva
version transaccional. La implementacion de este canal se adapta a las
exigencias del mercado financiero nacional, donde cada vez mds los
clientes solicitan independencia para operar sus productos desde
cualquier lugar y en el horario que estos consideren conveniente, esto
bajo un canal web o movil seguro e intuitivo.

Cuenta de Ahorro Bdsica

Uso de Firma Electrénica

El afio 2020 nos dejé valiosas lecciones aprendidas para continuar
reinventdndonos constantemente. A consecuencia de la pandemia del
COVID-19, ofrecimos a nuestros clientes facilidades en los
financiamientos activos que se reflejan en nuestra cartera; en este
proceso donde se establecieron nuevas condiciones para estos
préstamos, pensando en la salud de nuestros clientes, implementamos
la firma electrénica sobre el documento de enmienda que establecia
las nuevas condiciones adaptadas y aceptadas por cada caso que
aplicé a una de las facilidades que otorgé Motor Crédito, a
consecuencia de la pandemia. Con esta innovacién evitamos el
desplazamiento masivo a nuestras oficinas y completamos este ciclo
en un entorno 100% electrénico.

HOY PODRAS

DAR EL PRIMER
PASO O COMENZAR
DE NUEVO

CUENTA BASICA
MOTOR CREDITO

MOTOR
CREDITO

ATE b, G B, LR T



rQ% REMODELACION

Con el objetivo de lograr combinar oficinas en donde se genere
un ambiente de colaboracion al igual que de enfoque y que los
colaboradores se sientan seguros y motivados, realizamos
remodelaciones en nuestras oficinas internas; proyecto que fue
iniciado antes del estado de pandemia.

Los disefios se crearon procurando reflejar parte de los valores
de Motor Crédito en las dreas, siendo ambientadas para que
propicien la cultura de trabajo en equipo, excelencia en el servicio
e innovacion. Para esto, se adicionaron 5 salones en donde
pueden ser llevadas a cabo conferencias virtuales y aquellas que
ameriten ser presenciales con los protocolos de distanciamiento
que hoy en dia se requieren. Ademds, se trabajo el concepto de
oficinas abiertas, permitiendo la existencia de luz natural y
visuales en todos los espacios, aumentando de esta forma la
integracién de los equipos. Para aportar bienestar a los usuarios
a través de la incorporacion de la naturaleza, fueron utilizados
elementos de disefio biofilico, al separar algunos espacios con
plantas.

I - ki
oogala. Harold Lambertug
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CONVENCION 2020

Motor Crédito, S. A., Banco de Ahorro y Crédito, realizé su Convencién Anual
de Colaboradores, con la presencia de representantes del Consejo de
Directores y sus principales ejecutivos. Se dieron a conocer los logros del
afio 2019 y los objetivos para el 2020, reconociendo ademds la lealtad de
los colaboradores que han aportado su valioso servicio a través de los afios
y los que con su labor extraordinaria han puesto el sello de la “Excelencia”
al trabajo que realizan con esmero y dedicacidn.

Fue reconocida la antigiiedad de colaboradores con 10, 15, 20 y 25 afios de
labor ininterrumpida en la entidad. El evento concluyé con los premios
otorgados en distintas categorias, a los que, con su desempefio durante el
pasado afo, presentaron resultados sobresalientes en las diferentes
categorias.

¥ prEmIOS

e Compromiso e Revelacién del afio
e Innovacién -« Lider ¢ Excelencia

Con el objetivo de facilitar las diligencias de nuestros clientes, creamos en
nuestra seccion de Servicios en nuestra pdgina web MotorCredito.com.do,
» Pagos diferentes formularios para iniciar la gestion de solicitudes de
documentaciones y agendar cudndo pasardn por nuestras oficinas a

p Dihvisas . . .
recogerla o recibirlo a domicilio en el caso que aplica.

Solicitud de Carta

» Calculadoras Ahora contamos con solicitudes para:
S E R VI ‘ I OS Sk il » Carta de levantamiento « Carta de referencia.
I Crois de oposicion.
Salicitud eant * Envio de matricula original
Solicitud contrate ac
D I G I 1-A L E S ;e ﬂ' * Carta de saldo. a domicilio.
ariginal
v Solicitud envio copia de * Carta de certificacion « Contrato original.
de deudas.

matricula via e-mail . L, ,
* Copia de matricula via

Buzén ce Sugerencias  Carta de cancelacion correo electrénico.
24 de endoso.

Actualiza tus Datos
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g2, RESPONSABILIDAD
X7 sociaL corporativa

Alianza estratégica con
Fundacion Abriendo Camino

Las empresas de Grupo Ambar y la Fundacion Abriendo Camino, firmaron una
alianza estratégica con el objetivo de unir esfuerzos para hacer realidad un
programa de educacién medioambiental a beneficio de decenas de familias de las
comunidades de Villas Agricolas y zonas aledafias.

A través de esta alianza, Motor Crédito, Santo Domingo Motors, y Motor Plan
(administrador de de las franquicias National, Alamo y Enterprise Car Rental en el
pais), apoyan parte de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) para hacer
frente al cambio climdtico, como el ODS 11 comunidades sostenibles, ODS 13
accién por el clima, ODS 15 vida en la tierra, y ODS 17 alianza para lograr objetivos.

Motor Crédito lleva a cabo
protocolos para prevenir el COVID-19

Motor Crédito, S. A., Banco de Ahorro y Crédito, se mantuvo llevando a
cabo diversas acciones para recibir a sus clientes y colaboradores bajo un
espacio protegido, acorde a las recomendaciones de la Organizacion
Mundial de la Salud, como consecuencia de la pandemia causada por el
virus COVID-19. Con esta finalidad se implementdé un protocolo para que
tanto colaboradores como clientes pudieran interactuar con las
protecciones requeridas y el distanciamiento social que amerita la
situacion.

Internamente, se ejecutd un plan de comunicacién para mantener a
nuestros colaboradores informados de la situacién y cémo accionar en sus
hogares.

THERDE plan

Santo
Domingo
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Acta No. 1 de fecha 21 de abril de 2020

PRIMERA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de MOTOR CREDITO
S.A, BANCO DE AHORRO Y CREDITO, vdlida y regularmente constituida,
aprueba sin ninguna limitacién ni reservas, los estados financieros
auditados al 31 de diciembre del 2019, asi como los informes de gestién del
Consejo de Directores y del Comisario de Cuentas, relativos al ejercicio social
finalizado el 31 de diciembre del 2019. Asimismo, después de examinar las
gestiones de estos funcionarios, al encontrarlas conforme, otorga total y
definitivo descargo a los mismos.

SEGUNDA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de MOTOR CREDITO
S.A., BANCO DE AHORRO Y CREDITO, vdlida y regularmente constituida, toma
conocimiento y aprueba sin ninguna limitacién ni reserva, el informe de
Cumplimiento de los Principios de Buen Gobierno Corporativo, relativo al
ejercicio social finalizado el 31 de diciembre de 2019, previamente conocido
en la Reunién Extraordinaria No Presencial del Consejo de Directores,
celebrada en fecha 31 de marzo de 2020.

TERCERA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de MOTOR CREDITO
S.A, BANCO DE AHORRO Y CREDITO, vdlida y regularmente constituida,
aprueba sin ninguna limitacién ni reservas, el informe de Gestion Integral de
Riesgos, relativo al ejercicio social finalizado el 31 de diciembre del 2019,
previamente conocido en la Reunién Extraordinaria No Presencial del
Consejo de Directores celebrada en fecha 31 de marzo de 2020, de
conformidad con el Pdrrafo I, del Articulo 17 del Reglamento sobre
lineamientos para la Gestién Integral de Riesgos.

CUARTA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de MOTOR CREDITO
S.A., BANCO DE AHORRO Y CREDITO, vdlida y regularmente constituida, elige
a los miembros del Consejo de Directores de la Sociedad, por el término de
un (1) afio o hasta que sus sucesores sean electos y tomen posesioén. Las
designaciones recaen sobre los siguientes sefiores:

José Ordeix Presidente del Consejo de Directores

Miguel Barletta Miembro del Consejo de Directores
Benahuare Pichardo Miembro del Consejo de Directores
Alexis Anselin Barletta Miembro del Consejo de Directores
Vanessa Dihmes Haleby Miembro del Consejo de Directores y
Secretaria

Peter Prazmowski Miembro del Consejo de Directores

Karina Chez Miembro del Consejo de Directores

QUINTA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de MOTOR CREDITO
S.A, BANCO DE AHORRO Y CREDITO, vdlida y regularmente constituida,
reelige al Presidente Ejecutivo y funcionarios que integrardn la Alta Gerencia
de la entidad, por el término de un (1) afio o hasta que sus sucesores sean
electos y tomen posesion. Las designaciones recaen sobre los siguientes
sefiores:

Benahuare Pichardo Presidente Ejecutivo

Rosalia Rodriguez Vicepresidente de Finanzas y Tesoreria

Mdximo Ruiz Director de Negocios

Cynthia Nufiez Directora de Crédito

Keila Santana Andujar Directora de Captaciones

Emily McDougall Directora de Mercadeo

Juan Aracena Solis Director de Tecnologia

SEPTIMA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de MOTOR CREDITO
S.A, BANCO DE AHORRO Y CREDITO, vdlida y regularmente constituida,
dispone no repartir dividendos, ordenando que las utilidades restantes
acumuladas durante el ejercicio social terminado el 31 de diciembre del
2019 queden como reserva o superadvit hasta que la Asamblea General de
Accionistas decida de otro modo.

OCTAVA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de MOTOR CREDITO
S.A, BANCO DE AHORRO Y CREDITO, vdlida y regularmente constituida,
ratifica la designacién de la firma de auditores BDO AUDITORIA S.R.L,
conforme a la decision adoptada por el Consejo de Directores mediante
Reunién Ordinaria de fecha 28 de octubre de 2019, para que realice la
auditoria externa de la Sociedad para los ejercicios sociales que concluirdn
el 31 de diciembre del 2020 y 31 de diciembre del 2021, de conformidad con
lo establecido en el Articulo 14 del Reglamento para Auditorias Externas,
emitido por la Junta Monetaria, 8va Resolucion de fecha 2 de abril de 2018,
comisionando a uno cualquiera de los miembros del Consejo de Directores
para que concierte el oportuno contrato y fije la remuneracion
correspondiente, determindndose que esta contratacion serd solo para los
afios fiscales que terminan el 31 de diciembre del 2020 y 31 de diciembre del
2021.
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INFORME DE AUDITORIA EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE

Al Consejo de Directores y de Accionistas:
otor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

Informe sobre la auditoria de los Estados Financieros

Hemos auditade los estados financieros de Motor En nuestra opinién, los estados financieros
Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Credito, que presentan razonablemente, en todos sus
comprenden: aspectos materiales, la posicion financiera de

+ el balance general al 31 de diciembre de 2020, o 31 de diciembre o 2030, i desomoeiy

el estado de resultado, financiero y sus flujos de efective por el afo

el estado de flujos de efectivo, entonces terminado, de conformidad con las
* vy el estado de cambio en el patrimonio neto practicas de contabilidad establecidas por la

correspondiente al afio terminado en esa fecha, Syperintendencia de Bancos de la Republica
. asi como las notas explicativas de los estados Dominicana, segln se describe en la nota 2 a los

financieros que incluyen un resumen de laz estados financieros que se acompanan,

politicas contables significativas.

FUNDAMENTO DE LA OPIMNION

Hemos llevado a cabo nuestra auditona de acuerdo con las Mormas Internacionales de Auditonia. Muestras
responsabilidades bajo estas normas se describen mas adelante en la seccion “Responsabilidades del
auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros” de nuestro informe. Somos independientes
de la Entidad, de acuerdo con el Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de
Mormas Internacionales de Etica para Contadores (Codige de Etica del IESBA), junto con los
requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estades financiercs en la Republica
Dominicana emitidos por el Instituto de Contadores Publicos Autorizados de la Repablica Dominicana, y
hemos cumplide con las demas responsabilidades éticas en conformidad con esos requerimientos vy el
Cadigo de Etica IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y

apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.
ASUNTOS CLAVES DE LA AUDITORIA

Los asuntos clave de auditoria son aquellos asuntos gque a nuestro juicio profesional, fueron de mayor
importancia en nuestra auditoria de los estados financiercs del periodo actual. Estos asuntos han sido
tratados en el contexto de la auditona de los estados financieros en su conjunto, ¥ en la formacion de
nuestra opinién de auditoria sobre estos. vy no expresamos una opinidn por separado sobre 2505 asuntos.

. Provisiones para cartera de créeditos

Las provisiones por desvalorizacion deberan representar la mejor estimacion de la Administracion
de la Entidad en base a juicios y analisis realizado por la Gerencia, sobre las pérdidas y posibles
perdidas incurridas producto de los comportamientos de los vencimientos de los créditos
otorgados en cada fecha del balance general, las cuales debe estar en cumplimiento con los
parametros establecidos por el ﬁrgano Reguladaor.

De acuerdo con los lineamentos establecidos por los organismos reguladores, la cartera de
prastamos debe estar valuada de acuerdo al Reglamento para Evaluacion de Activos (REA), el
cual establece los lineamientos necesarios para las Entidades de Intermediacién Financiera para
que puedan evaluar, provisionar y castigar en funcion a la categoria de los riesgos identificados
en los activos y contingentes. Aunque existen estos lineamientos, la verificacion del
cumplimiento de los mismos, es compleja.

BDO, S.R.L. una sociedad de responsabilidad limitada de la Republica Dominicana, es miembro de BDO International Limited, una compafiia limitada por
garantia del Reino Unido, y forma parte de la red internacional BDO empresas independientes asociadas.

BDO es el nombre comercial de la red BDO y de cada una de las empresas asociadas de BDO.
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Las politicas y metodologias utilizadas por la Entidad fueron discutidas con el Consejo de
Directores y Accionistas y se encuentra de acuerdo com los lineamientos establecidos y
requerides por el Reglamento para Evaluacidn de Activos REA.

Huestros procedimientos de auditoria fueron enfocados en obtener el entendimiento de los
procedimientos v controles relevantes utilizados por la Entidad, probar, a través de muestras, la
gestion de controles que respaldan los calculos de deterioro especificos, genéricas, para la
cartera de crédito, ademas se realizaron recalculos sobre las estimaciones por deterioro. Para las
asignaciones especificas, se evaluo de forma independiente una muestra de la cartera en funcion
del riesgo. Para una muestra de prestamos efectuamos la revision de los expedientes para
verificar la adecuada clasificacion asignada segin los requerimientos del Reglamento para
Evaluacion de Activos (REA), revision de los valores de las garantias con base a las tasaciones,
realizames recalculo de la provision en base a los parametros establecidos por el Reglamento
para Evaluacion de Actives (REA). De igual manera trazamos al mayor general versus el auxiliar
de la cartera de créditos y observamos la exactitud matematica de la conciliacién.

Durante el proceso de la auditoria realizamos el recalculo de las provisiones para la cartera de
créditos con base en su comportamiento de pago, segin lo estipulado en el Reglamento de
Evaluacion de Activos, asi como resoluciones, circulares y otros documentos relacionados.

Como parte del proceso de verificacion de las provisiones de cartera, en base a las muestras
seleccionadas de los clientes, evaluamos el historial de pago de los clientes, asi como las
garantias sometidas para la evaluacion del crédito v las medidas adoptadas por el Organo
Regulador, por la situacion econgmica provocada por la pandemia COVID-19 en la economia
Dominicana, por lo que procedimos a comparar con el reporte de provisiones de activos rnesgosos
DAF-'02 al 31 de diciembre de 2020, los niveles de provisiones minimas requeridas y la registrada
por la Entidad.

De i1gual manera procedimos a revisar las metodologias utilizada por la Entidad para la
constituciones de provisiones adicionales conforme a las medidas adoptadas por la Junta
Meonetaria y las circulares emitidas por la Superintendencia de Bancos para mitigar el impacto
economico provocado por el COVID-19. Como consecuencia del impacto de la pandemia en la
economia Dominicana, el cese de las cperaciones, suspension de labores, asi como limitaciones
en cuanto a la movilidad, Motor Credito, 5. A., Banco de Ahorro y Credito, al igual que el resto
del sistema financiero se vio en la obligacion de otorgar facilidades, en cuanto al diferimiento de
pagos. renegociaciones ¥ reestructuraciones de crédites, dando como resultade un incremento
en los niveles de provisiones de la cartera de crédito, afectando los resultades de forma no
favorable.

OTROS ASUNTOS

Los estados financiercs que se acompanan no estan destinados a presentar la posicién financiera y los
resultados de las operaciones y flujos de efectivo de acuerdo con los principios contables de junisdicciones
distintas a la Republica Dominicana. Por lo tanto, el balance general y los estados de resultados, flujos de
efective v cambios en el patrimonio nete y su utilizacién estdn disefados solo para aquellos que estén
informadeos acerca de las practicas de contabilidad y procedimientos establecidos por la Superintendencia
de Bancos de la Repiblica Dominicana.

Reconocimiento de ingresos ante la pandemia Covid-19

Al 31 de diciembre de 2020, a pesar de los esfuerzos realizados por la Entidad para gestionar el flujo de
los ingresos de acuerdo con lo estipulade per la normativa vigente, los mismos se vieron afectados por el
impacto econdomico que ocasiono la pandemia COVID-19, por lo que los ingresos netos se vieron afectados
basicamente por ¢l deterioro de la cartera de crédito, renegociaciones realizadas; asi como los préstamos
reestructurados, ya que los clientes por el cese temporal de las actividades comerciales producto de la
pandemia tuvieron una reduccion en sus ingresos para cubrir sus obligaciones.

La Entidad realiza transacciones con sus empresas vinculadas, segun se expresa en la Nota 28 a los estados
financieres.
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OTRA INFORMACION

La admimistracion es responsable por la otra informacion. La otra informacion comprende la Memaoria
Anual del Banco correspondiente al afo terminado el 31 de diciembre de 2020, sin incluir los estados
financiercs ni nuestro correspondiente informe de auditona sobre los mismos. Se espera gue la memoria
anual se ponga a nuestra disposicion despueés de la fecha de este informe del auditor.

Muestra opinion sobre los estados financieros no abarca la otra informacion y no expresamos ninguna
forma de conclusian que proporcione un grado de seguridad al respecta.

En relacion con nuestra auditoria de los estadoes financieros, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacion identificada anteriormente vy, al hacerlo, considerar si la otra informacion es materialmente
inconsistente con los estados financieros o nuestros conocimientos obtenidos en la auditeria, o pareciera
ser gue existe un error matenial.

Cuando leamos la Memoria Anual del Banco correspondiente al afo terminado el 31 de diciembre de 2020,
s1 observamos que existe un error material en la misma, estamos obligados a comunicar el asunto a los
responsables del gobierno corporativo.

RESPOMSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION ¥ DE LOS RESPONSABLES DEL GOBIERNO DE LA ENTIDAD EN

RELACION A LOS ESTADOS FINANCIEROS

La Administracion de la Entidad es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros, de conformidad con las practicas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana, la cual es una base integral de contabilidad diferente a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (MIIF’s), promulgadas por la Junta de Mormas Internacionales
de Contabilidad, y del control internc que la Adminmistracion considere necesario para permitir la
preparacidn de estados financieros libres de incorrecciones materiales debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad de
la entidad para continuar como un negocio en marcha, revelando, segun corresponda, los asuntos
relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, salvo que la
administracién tenga la intencion de liquidar la Entidad o cesar sus operaciones, o tenga otra alternativa
mas realista para hacerlo.

Los responsables del gobierno estan a cargo de supervisar el proceso de presentacion de los informes
financiercs de la entidad.

RESPONSABILIDADES DEL AUDITOR EN RELACION CON LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Muestros objetivos son obtener una segunidad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorrecciones materiales, debido a fraude o por error, ¥ emitir un informe de auditona
que contiene nuestra opinién. Una seguridad razenable, s un alto grade de seguridad, pero no garantiza
que una auditoria realizada de acuerdo con las Mormas Internacionales de Auditoria, siempre detecte una
incorreccion material cuando exista. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran
materiales si, individualmente o de forma agregada, podria esperarse razonablemente que influyan en las
decisiones economicas que los usuarios toman, basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Mormas Internacionales de Auditoria (NIA's), aplicames
nuestre juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante teda la
auditoria. También:

MEMORIA ANUAL 2020
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s Identificamos y evaluamos los riesgos de s Concluimos sobre el uso adecuado por la

incorrecciones materiales en los estados Administracion del principioc contable de
financieros, debide a fraude o error, negocio en marcha ¥, en base a la evidencia
disefados y realizamos procedimientos de de auditoria cbtenida, concluimos sobre si
auditoria para responder a esos riesgos y existe o no, una incertidumbre material
obtuvimes evidencia de auditoria suficiente relacionada con hechos o condiciones que
y adecuada para proporcionar una base para puedan generar una duda significativa sobre
nuestra opinidn. El riesge de no detectar un la capacidad de la Entidad para continuar
error material resultante de un fraude es como negocio en marcha. 5 llegamos a la
mas elevado que en el caso que resulte de conclusion de que existe una incertidumbre
un error, ya que el fraude puede implicar material se requiere que llamemos la
colusién, falsificacion, omisiones atencion en nuestro informe de auditoria,
deliberadas, manifestaciones sobre las correspondientes revelaciones en
internacionalmente errcneas, o la anulacion los estados financieros o, s tales
del control interno. revelaciones no  son  adecuadas, gque

expresemos una opinion  modificada.

. Obtuvimos un entendimiento del control Muestras conclusiones se basan en la

interno relevante para la auditoria con el fin evidencia de auditoria obtenida hasta la
de disefiar procedimientos de auditoria que fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
sean apropiadas en las circunstancias, pero embargo, hechos o condiciones futuras
no con el proposito de expresar una opinion pueden ser causa de que la Entidad no
sobre la efectividad del contrel interno de la pueda continuar como un negocio en
Entidad. marcha.

» FEvaluames lo adecuado de las politicas ,  Eyalyamos la presentacién general, la
contables utilizadas v la razonabilidad de las estructura y el contenido de los estados
estimaciones  contables y revelaciones financieros, incluyendo las revelaciones, v si
relacionadas, efectuadas por la los estados financieros representan las
Administracion. transacciones y los hechos subyacentes de

una forma gque logren una presentacidn
razonable,

Mos comunicamos con los responsables del gobierno de la Entidad en relacidn con, entre otros asuntos, el
alcance v la oportumidad de la auditona planificada v los hallazgos de auditona significatives, asi como
cualquier deficiencia significativa en el control interno gue identificamos durante nuestra auditoria.

Tambien proporcionamos a los responsables del gobierno de la Entidad, una declaracion de que hemos
cumplide con los requerimientos de etica aplicables en relacion con la independencia, y hemos
comunicade todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar razonablemente que
pueden afectar a nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las salvaguardas correspondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporative de la Entidad, determinamos
aquellos asuntos que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del periode
actual y que por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro
inferme de auditoria a menos que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban la divulgacion
publica del asunto, o cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un
asunto no debena ser comunicade en nuestro informe porque, cabe razonablemente esperar, que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de dicha comunicacian.
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15 de marzo de 2021
Santo Domingo, D. M., Replblica Dominicana.
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Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

BALAMCES GEMERALES
{Valores en RD%)
Al 31 de diciembre de
2020 2019
ACTIVOS
Fondos disponibles (notas 2, 4, 26 y 27):
Caja 2,472,007 1,554,325
Banco Central 400,262,477 312,563,501
Bancos del pais 781,383,507 909,888,737
Bancos del extranjero 11,526,506 15,713,692
Rendimientos por cobrar 1,030,943 1
1,196,675,440 1,240,809,348
Inversiones (notas 2, 5, 11, 26y 27):
Otras inversiones en instrumentos de deuda 180,000,000 113,000,708
Rendimientos por cobrar 7,430,624 1,515,662
Provision para inversiones (1,800,000) 1,130,007)
185.630,624 113,386,363
Cartera de créditos (notas 2, 6, 11, 26 y 27):
Yigente 6,437,565,001 5,861,579,317
Vencida 175,402,570 105,595,226
Cobranza judicial 15,939,198 10,615,276
Rendimientos por cobrar 88,285,513 71,471,523
Provisiones para creditos (250,086,590) (174,147,660)
6,467 105,692 5,875 214 682
Cuentas por cobrar (notas 7y 26):
Cuentas por cobrar 13.479.0M1 15,427,313
Bienes recibidos en recuperacién de créditos (notas 2, 8, 11):
Bienes recibidos en recuperacion de créditos 31,349,011 19,662,199
Provisien por bienes recibidos en recuperacion de créditos {21,380,400) (10,117.374)

9968611 ____ 9,544,825
Propiedades, muebles v equipos (notas 2 v 9):

Propiedad, muebles y equipos 75,889,896 58,538,370
Depreciacion acumulada (24.695,943) (18,832 997)
51,193,953 39,705,373

Otros activos (notas 2 y 10):
Cargos diferidos 14,446,471 16,674,620
Activos diversos 319,510 427 770
14,765,981 17,102,350
TOTAL DE ACTIVOS 7.938,819,372 7,311,190,294
Cuentas de orden (nota 21) J2,559,023.016 2,611,331.,476

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Benahuare Pichardo de Fuentes Eladia Rosano Lopez
Presidenta Ejecutiva Gerente de Operaciones

Rosalia Redriguez Dominguez
Vicepresidenta de Finanzas y Tescreria
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Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

BALANCES GEMERALES
{Valores en RD%)

Al 31 de diciembre de

2020 2019
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS
Obligaciones con el pdblico (notas 12, 26 y 27):
De ahorro 170,133,121 205,432 282
—170,133.121 205,432,282
Depdsitos de instituciones financieras del pais v del
exterior (notas 13, 26 y 27):
De instituciones financieras del pais 166,797,501 261,695,559
Intereses por pagar - 42,240
366,797,501 261,737,799
Fondos tomados a préstamos (notas 14, 26 y 27):
Del Banco Central 389,257,851 -
De instituciones financieras del pais 475,000,000 487,580,000
Intereses por pagar 641,667 413,151

Valores en circulacidn (notas 2, 15, 26, y 27):

864,899,518

487,993,151

Titulos y valores 4,059,388,062 4,134,973,028
Intereses por pagar 16,282 686893
4,059,404, 344 4,1 921
Otros pasivos (notas 16 y 26) 368,726,058 319,664,785
TOTAL DE PASIVOS 5,829,960,542  5,410,487,938
PATRIMOMNIO NETO (notas 2 y 18):
Capital pagado 200,000,000 650,000,000
Otras reservas patrimoniales 390,000,000 365,000,000
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 610,702,356 626,753,987
Resultados del ejercicio 208,156,474 258,948,369
TOTAL PATRIMONIO NETO 2,108,858,830 1,900,702,356
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 7,938,819,372  7,311,190,294

Cuentas de orden (nota 21)

(12,559,023 016) (9,611,331, 476}

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financiercs.,

Benahuare Pichardo de Fuentes
Presidenta Ejecutiva

Eladia Rosario Lopez
Gerente de Operaciones

Rosalia Rodriguez Dominguez
Vicepresidenta de Finanzas y Tesorera




Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

ESTADOS DE RESULTADOS

Ingresos financieros (nota 22):
Intereses y comisiones por crédito
Intereses por inversiones

Gastos financieros (nota 22):
Intereses por captaciones
Intereses y comisiones por financiamento

MARGEN FINANCIERO BRUTO

Provisiones para cartera de créditos (nota 11)
Provision para inversiones (nota 11)

MARGEN FINANCIERO HETO
Ingresos (Gastos) por diferencias de cambio
Otros ingresos operacionales (nota 23):
Comisiones por servicios
Comisiones por cambio
Ingresos diversos

Otros gastos operacionales (nota 23):
Comisiones por servicios
Gastos diversos

Gastos operativos:

Sueldos y compensaciones al personal (nota 25)

Servicios de terceros
Depreciacion y amortizaciones
(Otras provisiones
Otros gastos

RESULTADO OPERACIONAL

Otros ingresos (gastos) (nota 24):

Otros ingresos
Otros gastos

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto sobre la renta (nota 17)
RESULTADO DEL EJERCICIO

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Benahuare Pichardo de Fuentes
Presidenta Ejecutiva

(Valores en RD%)
Al 31 de diciembre de
2020 2019
954,172,076 975,009,899
17,775,992 27,152,978
971,948,068 952,162,877
(374,711,182) (381,846,625)
(18,070, 788) __ (22,246,221)
(392,781,970) __(404,092,846)
579,166,098 548,070,031
(46,000,000) -
(300,000) -
532,866,098 548,070,031
(467,112) (22,459)
35,798 62,766
2,897,419 1,957,817
108,061,557 116,435,297
110,994 774 118,455,880
(3,643,294) (5,076,513)
(485,623) (153,700)
(4,128,917} {5,230,213)
639,264,843 661,273,239
{198,112,990) {202,637,370)
(44,976,666) (34,176.713)
(8,337,880) (6,726,606)
(65,170,685) (23,533,443)
)
(409,331,788) (374,558,141)
229,933,055 286,715,098
76,808,485 99,741,519
(23,961,116) (31,829.394)
54,847,369 67,912,125
284,780,424 354,627,223
_(76,623,950) ___ (95,678,854)
208,156,474 258,948,369

e e . ————

Eladia Rosario Lépez
Gerente de Operaciones

Rosalia Rodriguez Dominguez
Yicepresidenta de Finanzas y Tesoreria
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Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO

(Valores en RDS)

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION

Intereses y comisiones cobrados por créditos

Otros ingresos financieres cobrados

Otros ingresos operacionales cobrados

Intereses pagados por captaciones

Intereses y comisiones pagados por financiamientos

Gastos generales v administrativos pagados

Otros gastos operacionales pagados

Impuesto sobre la renta pagado

Cobros diverses por actividades de operacidn
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Aumento de inversiones
Creditos otorgados
Créditos cobrades
Adquisicion de propiedad, muebles y equipos
Producto de la venta de propiedad, muebles v equipos
Producto de la venta de bienes recibidos en recuperacion
de credito
Efectivo neto usado en las actividades de inversiagn

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTOS
Captaciones recibidas
Devolucidn de captaciones
Operaciones de fondos tomadeos a préstamos
Operaciones de fondos pagados
Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento

DISMINUCION NETA EN EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES
DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO DEL ANO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL AHO

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Benahuare Pichardo de Fuentes
Fresidenta Ejecutiva

Rosalia Rodriguez Dominguez
Yicepresidenta de Finanzas y Tesorera

Al 31 de diciembre de

2020

933,059,408
11,861,030
110,994,774
(389,443, 644)
{17,842,272)
(330,742,238)
{4,128,917)
(54,211,578)

— 129,645,801
389,192,364

2019

913,044,376

27,318,075

118,455,880
(329,167,506)
{23,346,508)
(339,760,970)
{5,230,213)
(86,168,172)

— 162,337,036
437,481,598

(66,999,292) (10,000,000)

(4,223,251,841) (3,395,924,308)
3.484,515,578 2.656,278,930
{25,280,407) {31,473,830)
587,288 3,262,712
12,187,125 64,471,770

(818,741,549)

(713,384, 716)

9,882,708,285 9,376,612,232
(9,874,470,859) (9,100,355,112)
1,253,389,794 2,337,580,000
(876,711,943 (2,494,355,000)

__ 384,915,277 119,482,120

(44,133,908)

(156,421,008)

1,240,809,348 1,397,230,356
1 |196I6 ?EIHD 1 |240|809|34B
Eladia Rosario Lépez

Gerente de Operaciones



Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO

{Valores en RD%)

Al 31 de diciembre de

2020 2019

Conciliacion entre el resultado del ejercicio v el efectivo
neto provisto por las actividades de operacién
Resultado del ejercicio 208,156,474 258,948,369
Ajustes para conciliar el resultado del ejercicio con el
efectivo neto provisto por las actividades de operacidn:
Provisiones:

Cartera de créditos 46,000,000 -

Inversiones 300,000 -

Rendimientos por cobrar 85,170,685 23,533,443
Depreciaciones y amortizaciones 13,418,864 11,263,737
Reinversién de intereses (14,019,611) -
Gasto de impuesto sobre la renta 73,878,094 95,165,220
Impuesto sobre la renta diferido, neto 1,745,856 513,634
Ganancia en venta de propiedad, muebles y equipos (202,917) (1,126,750)
Ganancia en adjudicacion de bienes recibidos en recuperacion
de créditos (296,118) (309,625)
Pérdida en adjudicacidn de bienes recibidos en recuperacidn
de créditos 12,534,297 20,427,968
Perdida en venta de bienes recibides en recuperacion de creditos 5,409,335 3,760,539
Cambios netos en activos y pasivos:
Rendimientos por cobrar (27,027,631) {11,965,523)
Cuentas a recibir 1,948,243 (1,326,181)
Otros cargos diferidos 3,692,214 (2,028,385)
Activos v pasivos diversos 25,184,836 79,730,306
Otros ajustes (27,700,257) 139,105,154)
Total de ajustes 181,035,890 178,533,229

Efectivo neto provisto por las actividades de operacidn

MEMORIA ANUAL 2020

—28092,304 237481008

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estades financiercs.

Benahuare Pichardo de Fuentes
Presidenta Ejecutiva

Eladia Rosario Lépez
Gerente de Operaciones

Rosalia Rodriguez Dominguez
Vicepresidenta de Finanzas y Tesoreria
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Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

ESTADOS DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO

(Valores en RD%)
Resultados
Otras acumulados Resultado

Capital reservas de ejercicios del Total

pagado patrimoniales anteriores ejercicio patrimonio
Saldos al 1ero. de enero 2019 425,000,000 342,500,000 634,448,957 239,805,030 1,641,753,987
Transferencia a resultados acumulados ] = 239,805,020 (23%9,805,030) =
Transferencia a otras reservas ] 22,500,000 (22,500,000) ] =
Dividendos pagados en acciones 225,000,000 * (225,000,000) . .
Resultado del ejercicio - - - 258,948,369 258,948,369
Saldos al 31 de diciembre de 2019 650,000,000 365,000,000 626,753,987 258,948,369 1,900,702,.356
Transferencia a resultados acumulados - - 258,948,369 (258,948,369) -
Transferencia a otras reservas - 25,000,000 (25, 000,000) - -
Dividendos pagados en acciones 250,000,000 E (250, 00:0,000) - .
Resultado del ejercicio . * = 208,156,474 208,156,474
Saldos al 31 de diciembre de 2020 900,000,000  _390,000000  _610,702,35¢  _208,156,474  2,108,858,830

Para ser leides conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Benahuare Pichardo de Fuentes
Presidenta Ejecutiva

Eladia Rosario Lépez
Gerente de Operaciones

Rosalia Rodriguez Dominguez
Vicepresidenta de Finanzas y Tescreria




Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

Motas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
{Valores en RD%)

Entidad

Motor Credito, 5. A., Banco de Ahorro y Credito, subsidiaria de Santo Domingo Motors Co., 5. A., fue
constituida el 1ero. de diciembre de 1971,

La Entidad ofrece servicios de financiamiento a distribuidores de vehiculos y personas fisicas que son
clientes de companias relacionadas y de otros importadores y/o distribuidores de wvehiculos y
peneradores eléctricos.

El 13 de julic del 2004, la Entidad recibio la autorizacion por parte de la Junta Monetaria para
transformarse en Banco de Ahorro y Crédito acorde a los lineamientos establecidos por la Ley Monetaria
y Financiera Mo.183-02, y sujeta al cumplimiento por parte de la Entidad de diversos requerimientos.
En fecha 21 de abril del 2005 la Superintendencia de Bancos certificd que la Financiera Motor Crédito,
5. A., antigua razon social, quien habia cumplide satisfactoriamente con los requisitos contenidos en la
referida Resolucion de la Junta Monetaria, que le autorizo la transformacion en Banco de Ahorro y
Crédito, bajo la razon social de Motor Cradito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito, En fecha lero. de
febrero del 2006 se obtuvo la certificacién por parte de la Superintendencia de Bances en la que consta
el cumplimiento de estos requerimientos y a la vez se le autoriza a ofrecer los nuevos servicios,
contempladas para este tipo de Entidad.

La administracion general de la Entidad tiene su domicilio en la Avenida Abraham Lincoln No. 1056, 2do.
¥ 3er. Piso, Edificio Ambar, con su oficina en calle Haim Lopez Pehna casi esquina Abraham Lincoln del
Ensanche Paraiso, Santo Domingo, D. M., y adicionalmente cuenta con un Centro de Procesamiento de
Credito Regional en la Av. Estrella Sadhala esquina Carretera Luperén, Plaza Hache, Madulo A-10, en la
ciudad de Santiago de los Caballeros,

Un detalle de sus principales funcionarios, s como sigue:

MNombre Posicion

Benahuare Picharde de Fuentes Presidenta Ejecutiva

Rosalia Rodriguez Dominguez Vicepresidenta de Finanzas y Tesoreria
Maximo Ruiz Director de Negocios

Cynthia Nifez Directora de Crédito

Keila Santana Directora de Captaciones

Gabnela Sosa Directora de Mercadeo

Juan Aracena Director de Tecnologia

La Entidad se rige por la Ley Monetaria y Fimanciera, sus reglamentos, las resoluciones de la Junta
Monetaria de la Repiblica Dominicana y las circulares y pronunciamientos especificos de la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

El Banco mantiens sus registros y prepara sus estados financieros en pesos dominicanos (RDS).

Los estados financieros han sido preparados por la Gerencia de la Entidad sobre una base voluntania, v
como tal tienen la habilidad de revisar el contenido de dichos estades luego de efectuarse su emisidn.

Los estados financieros de la Entidad al 31 de diciembre de 2020, se repartan en pesos Dominicanos y los
mismaos fueron aprobados por la Gerencia de la Entidad en fecha 15 de marzo de 2021.

Resumen de las principales politicas de contabilidad

a) Base contable de los estados financieros

La Entidad prepara sus estados financieros de acuerdo con las practicas de contabilidad requeridas
para las entidades financieras por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana (en
adelante la Superintendencia de Bancos), la Ley Monetaria v Financiera 183-02 vy los reglamentos,
resoluciones y circulares emitidas por el Organismo antes citado y la Junta Monetaria de la
Repiblica Dominicana (en lo adelante Junta Monetaria).

MEMORIA ANUAL 2020
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Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

Motas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
{Yalores en RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad, (Continuacian)

Las Mormas Internacionales de Informacion Financiera son usadas como normas complementarias. Las
practicas de contabilidad para instituciones financieras difieren en algunos aspectos en forma y
contenide de las Mormas Internacionales de Informacion Financiera relativas, por consiguiente los
estados financieros adjuntos no pretenden presentar la situacion financiera, resultados de operaciones
y flujos de efectivo de conformidad con tales normas.

b) Principales estimaciones utilizadas

c)

La preparacion de los estades financieros requiere que la gerencia haga estimaciones y supuestos
gue afectan las cifras reportadas de actives y pasives y la revelacion de actives y pasivos
contingentes a la fecha de los estados financieros y los montos reportados de ingresos y gastos
durante el periodo. Los estimados se usan, principalmente, para contabilizar las provisiones para
activos riesgosos, la depreciacion y amortizacion de activos a largo plazo, deterioro de los activos
de largo plazo y contingencias. Los resultados reales podnan difenr de dichos estimadas.

Instrumentoes financieros

Las Mormas Internacionales de Informacion Financiera requieren que se presente informacion
acerca del valor en el mercado de los instrumentos financieros, cuando sea practico determinarlo.
Ademas, se establece que para los depositos sin vencimiento definido, tales como cuentas de
depdsitos a la vista y cuentas de ahorro, el valor en el mercado seria la cantidad pagadera a
presentacion. Los instrumentos no financieros estan excluides de los requisitos de divulgacion.

Fara aquellos instrumentos financieros sin cotizaciones disponibles en el mercado, el valor en el
mercado debe ser estimado utilizando técnicas de valor presente u otros métodos de valoracion.
Estas tecnicas son inherentemente subjetivas y estan significativamente afectadas por los
supuestos utilizados, incluyendo tasas de descuentos, estimados de flujos de efective y estimados
de prepago. En este aspecto, los valores estimados denvados no pueden ser verificados por
comparaciones con mercades independientes v, en muchos casos, no padrian ser realizados en la
negociacion inmediata del instrumento.

Los valores de mercado estimados de los instrumentos financieros de la Entidad, su valor en libros v
las metodologias utilizadas para estimarles se presentan a continuacién:

+ Instrumentos financieros a corto plazo

Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, han sido valonzados
en base a su valor en libros, segun esta reflejado en el estado de situacion financiera de la
Entidad, para estos instrumentos financieros, el valor en libro es similar al valor en el
mercado debido al periedo relativamente corto entre el origen de los instrumentos y de su
realizacion.

En esta categoria estan incluidos: efectivo en caja y bancos, rendimientos por cobrar y cargos
por pagar.

+  Inversiones en valores y valores en circulacion

El valor estimado de las inversiones en valores y valores en circulacion es similar a su valor
actual en libros, ya que no existe un mercado de valores en el pais que provea la informacion
requerida por las MIIFs.
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Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

Motas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
{Yalores en RDS)

2. Resumen de las principales politicas de contabilidad (Continuacion)
«  Cartera de credito

La cartera de crédito esta vinculada al valor en libros, ajustado por el estimade para créditos
dudosos para llevarlos al valor esperado de realizacion, segun establecen las autoridades
reguladoras. Los préstamos fueron segregados por tipos, tales como comerciales y de
CONSUMO.

d) Inversiones negociables y a vencimiento

La Institucion aplica el instructive para la Clasificacion, Yaloracion y Medicion de las inversiones en
instrumentos de deuda provista por la Superintendencia de Bancos. Por ende, la Entidad clasifica
sus inversiones en las siguientes categorias: negociables, disponibles para la venta y mantenidas
hasta su vencimiento, y otras inversiones en instrumentos de deuda.

Las inversiones que se pretenden mantener por una porcién de tiempo indefinide, v que pueden
ser vendidas en respuestas a las necesidades de liguidez o cambios en las tasas de interés, son
clasificadas como disponibles para la venta. Las inversiones disponibles para la venta y negociables
se registran originalmente a su valor razonable, el cual se presumira equivalente a su costo de
adquisicion y la prima o descuento con que se haya adguirido, se amortiza durante la vigencia del
instrumento empleando la tasa de interés efectiva. Su valor se actualiza diariamente al valor de
mercado del cierre de cada dia.

La Gerencia determina la correcta clasificacion de sus inversiones en el momento de la adquisicion
y reevalua su designacion sobre una base regular.

Todas las compras y ventas de las inversiones son reconocidas a la fecha de la ejecucion de la
transaccion. El costo de compra incluye el precio de compra mas costos adicionales de adquisicion
como comisiones de corretaje e impuestos. Las inversiones disponibles para la venta y negociables
son subsecuentemente llevadas a su valor razonable, el cual esta fundamentado en la cotizacion
en el mercado del instrumento a la fecha del balance general, siempre que este referente de
precio esté disponible al publico. Las ganancias y pérdidas realizadas y no realizadas que surgen
de |la diferencia en el valor razonable de las inversiones en valores negociables son incluidas en el
estado de resultados en el periodo en que estas se determinan, vy en el estado de patrimonio para
las inversiones en valores dispomibles para la venta.

En cuanto a las inversiones mantenidas hasta su vencimiento corresponde esta categoria a aquellas
inversiones con la intencion y la habilidad de mantener hasta su vencimiento, y se cotizan en un
mercado activo u organizado. Estas se registran a su costo amortizado usando el metodo del
interés efectivo, donde el descuento o la prima determinade al momento de la adquisicidn del
instrumento de deuda se amortizan con cargo a la cuenta de resultados durante la vigencia del
titulo. Estas inversiones por definicion no pueden exceder sus valores realizables,

Otras inversiones de deuda, comprenden todas las demas inversiones en valores que no cotizan en
mercades actives u organizados no clasificadas en las tres categorias referidas anteriormente. Se
registran a su costo amortizado empleando el método de interés efectiva.

Al 31 de diciembre de 2020 vy 2019, las inversiones se encuentran clasificadas en otras inversiones
en instrumentos de deuda.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Entidad no tiene inversiones en valores que ameriten ser
provisionadas.
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Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

Motas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
{Yalores en RDS)

2. Resumen de las principales politicas de contabilidad (Continuacidn)

&) Cartera de créditos v provision para créditos

Los préstamos se valoran al costo. La determinacion de las provisiones para cubrir riesgos de
incobrabilidad de la cartera de creditos se fundamenta en los criterios establecidos en el
Reglamento de Evaluacion de Activos (REA), emitido por la Junta Monetaria del Banco Central, y
las circulares complementarias, resoluciones instructivas y observaciones posteriores emitidas por
la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana (base de determinacién de provisiones).

Adicionalmente la Entidad aplica un mecanismo de arrastre de la cartera vencida mediante el cual
se considera el total de capital come vencido, cuande una de las cuctas del total de credite ha
caido en esta condicion. El devengamiento de intereses se suspende para la cartera de créditos
vencida a mas de 90 dias.

+« Clasificacion y evaluacion de la cartera

La estimacién de la provision para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera de créditos
depende del tipo de crédito, los cuales se subdividen en mayores deudores comerciales, medianos
deudores comerciales, menores deudores comerciales, Conforme a los nuevos requerimientos del
REA, la cartera de creditos guedo distribuida como sigue:

Créditos Comerciales:

Las entidades de Intermediacion financiera deberan segmentar los deudores comerciales en tres
grupos, en funcién a sus obligaciones consolidadas en el sistema, excluyende las contingencias,
conforme a lo siguiente:

a)  Menores deudores comerciales: el procedimiento de evaluacion de estos deudores se realiza
sobre la base de la morosidad de sus cuotas. Para la clasificacion de estos deudores donde la
entidad no haya iniciado el procedimiento de cobranza judicial, se contempla la situacién
actual de la deuda en la entidad.

b) Medianos deudores comerciales: el procedimiento de evaluacion de estos deudores se realiza
considerando un analisis de indicadores financieros y su comportamiento de pago, conforme a
las politicas de creditos de la Entidad. Se asignara una unica clasificacion a estos deudores,
en base a las consideraciones estipuladas en el Reglamento del REA.

¢} Mayores deudores comerciales; se basa en un analisis categonzado realizado de cada deudor
¥ su clasificacion se hara de manera individual v sobre la base de su capacidad e historial de
pago, a ser efectuado por la Entidad de forma trimestral para el 100% de su cartera de
mayores deudores comerciales (sujeta a revision de la Superintendencia de Bancos), v en
porcentajes especificos segun la clasificacion del deudor. Las garantias, come factor de
seguridad en la recuperacion de operaciones de creditos, son consideradas como un elemento
secundario y no son tomadas en consideracion en la clasificacion del deudor, aungue si en el
computo de la cobertura de las provisiones necesarias.

«  Créditos reestructurados

En el caso de los deudores comerciales que presenten reestructuraciones deberan presentar una
clasificacidn inicial no menor de “C" y podrin ser modificados en una categoria de menor riesgo
cuando presenten evidencia de pago sostenido de al menos 3 (tres) cuotas en los tiempos
estipulados en el contrato crediticio. En el caso de los créditos reestructurados de consumo,
calificades en categoria de riesgo D y E, se arrastra la misma calificacion como inicial, para fines
de la creacion de las provisiones correspondientes, debiendo mantenerse en esa categona
dependiendo su evolucién de pago, y podra seguir mejorando una calificacién a la vez, hasta la
clasificacion “A".
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Rendimientos por cobrar

Los rendimientos por cobrar de los actives productivos son calculados sobre la base del saldo
insoluto y se presentan, conforme a la condicion en que se encuentra el capital del crédito y se
reconocen como ingresos en base al metodo de lo devengado, utilizandose esta cuenta solo para
los efectos de exponer el ingreso devengado por cobrar.

Los rendimientos pendientes de cobros de activos productives gque al término del plazo de los
noventa (90) dias de su exigibilidad no hayan sido cobrados son provisionados en un 100%, segun lo
establecen las autoridades monetarias. Aquellos préstamos e inversiones que presenten
rendimientos pendientes de cobros se suspende su devengo y se contabilizan en cuentas de orden y
S8 reconocen como ingresos cuando se cobran.

Constitucion de provision

Las provisiones por los riesgos que se determinen para la cartera de créditos de una entidad de
Intermediacion financiera, conforme a las normas de clasificacion de cartera, distinguen tres tipos
de provisiones: especificas, genericas v anticiclicas., Las primeras son aquellas requeridas para
craditos especificos, seglin sea su clasificacion de acuerdo con la normativa vigente (creditos B, C,
0, D2 y E).

Las segundas son aquellas que provienen de créditos con riesgos potenciales o implicitos. Todas
aquellas provisiones que provienen de créditos clasificados en “A" se consideran genéricas, y las
terceras son aquellas provisiones que podran constituir las entidades de Intermediacion financiera
para hacer frente al riesgo potencial de los actives v contingencias ligados a las variaciones en el
ciclo economico. Las entidades de Intermediacion podran constituir provisiones anticiclicas de
hasta un 2% de los activos y contingentes ponderados por riesgo, conforme al instructive de la
Superintendencia de Bancos.

Las liberaciones de provision para cartera de créditos se registran previa autorizacién de la
Superintendencia de Bancos.

La provision para operaciones contingentes (fianzas y avales, entre otros) se determina
conjuntamente con el resto de las obligaciones de los deudores de la cartera de crédite, conforme
a la clasificacion otorgada a la cartera de credito correlativa y a la garantia admisible a los fines
del calculo de la provision

Consideracion de la garantia

Las garantias recibidas para el resguarde de los préstamos otorgados estan constituidas en su
mayoria por bienes muebles o inmuebles, titules pldblicos y valores emitidos por entidades
financieras.

Las garantias que respaldan las operaciones de creditos son clasificadas, segun el reglamento de
valuacien de activos, en funcién de sus multiples uses y facilidades de realizacién. Cada
tipificacién de garantia es considerada como un elemento secundario para el computo de la
cobertura de las provisiones en base a un monto admisible establecido. Las garantias admisibles
seran aceptadas en base a los porcentajes de descuentos establecidos en dichos reglamentos,
sobre su valor de mercado.

Durante el 2017 el Reglamento de Evaluacion de Activos (REA) sufrio modificaciones mediante la
Segunda Resolucidn de fecha 28 de septiembre de 2017, algunas disposiciones fueron ejecutadas
en el 2017 y otras, fueron pospuestas para ser aplicadas a partir del 2 de enero de 2018 y hasta el
30 de junio de 2018,
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f)

g

Estas garantias se clasifican en:
Polivalentes

Son garantias reales que por su naturaleza se consideran de usa miltiple, de facil realizacién en el
mercado, sin que existan limitaciones legales o administrativas que restrinjan apreciablemente su
uso o la probabilidad de venta.

No polivalentes
Son las garantias que por su naturaleza se consideran de uso Unico y, por lo tanto, de dificil
realizacion dado su origen especializade.
Propiedad, muebles y equipos y depreciacion
La propiedad, muebles y equipos estan registrados al costo. Los desembolsos correspondientes a las
adiciones o mejoras importantes son capitalizados v los reemplazos, mantenimientos y reparaciones
menores o que no aumentan la vida util son cargados a gastos en el momento en que estos se
incurren. En el momento en que los muebles y equipos son retirados, o se dispone de ellos de otra

manera, el costo y la depreciacion acumulada es removida de las cuentas y si resulta una ganancia
o perdida esta se incluye en el resultado de operaciones del ejercicio correspondiente.

La depreciacion es computada de acuerdo con el metodo de linea recta sobre la vida util estimada
de los activos.

El estimado de vida util de los activos es el siguiente:

Categoria Vida util {afios) Método

Mobiliarios y equipos 4 Linea recta
Equipos de transporte 4 Linea recta
Otros muebles v equipos 4 Linea recta

Conforme al imite exigido por las Autoridades Monetarias en el Articulo 48 de la Ley Monetaria y
Financiera se establece que las instituciones financieras podran mantener o adquirir los activos
fijos necesarios para su desarrollo operacional, siempre y cuando su valor total no exceda del 100%
del patrimonio técnico. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estos representan el 4.92% y 2.21% del
patnimonio técnico, respectivamente.

Bienes recibidos en recuperacién de créditos
Los bienes recibides en recuperacion de créditos estan registrados al que sea menor de:

- El valor acordade en la transferencia en pago ¢ el de la adjudicacién en remate judicial,
segun corresponda.

. El valor de mercado a la fecha de incorporacion del bien.

- El saldo contable correspondiente al capital del crédito, mas los intereses y/o cuentas por
cobrar que se cancelan.

Las regulaciones bancarias establecen un plazo de enajenacion de tres (3) anos contados a partir
de los 120 dias de la fecha de sentencia o de contrato de dacién de pago debidamente legalizado,
de adjudicacion del bien, al término del cual dichos bienes deberan estar debidamente
provisionados, de la siguiente manera;
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h)

)

. Bienes Muebles seran provisionados en un plazo de dos (2) anos, en forma lineal contado a
partir de 120 (ciento veinte) dias despugs de la fecha de la sentencia de adjudicacion del
bien o del contrato de dacion de pago debidamente legalizado, de forma lineal, luego de
transcurridos 6 (seis) meses de su entrada a los libros de la entidad de Intermediacion
financiera.

. Bienes Inmuebles se provisionaran en un plazo de (3) tres anos, en forma lineal contado a
partir de 120 (ciento veinte) dias despues de la fecha de la sentencia de adjudicacion del
bien o del contrato de dacion de pago debidamente legalizade, de forma lineal, luego de
transcurride el primer ano de su entrada a los libros de la entidad de intermediacion
financiera.

La provision constituida para creditos de deudores, cuyas garantias han sido adjudicadas a favor de
la Entidad, deberan transferirse a provision para bienes adjudicados al momento de efectuarse tal
accion. El deterioro en el valor de los bienes adjudicados determinado por la diferencia entre el
valor contabilizado y el valor de mercado, segdn tasaciones independientes, se provisiona cuando
S8 COnoCe,

Cargos diferidos

Los cargos diferidos se reconocen como tales en el momento en que se obtiene la aprobacion de la
Superintendencia de Bancos y su amortizacion se basa en el método de linea recta, conforme al
penodo establecido por dicho organisma.

Intangibles

Los activos intangibles corresponden a erogaciones no reconocidas totalmente como gastos del
periedo en que se Incurren, sino que su reconocimiento como tal se distribuye en periodos futuros,
debido a que los beneficios que se recibiran de los mismos se extienden mas alla del periodo en el
cual se efectuaron.

Los activos intangibles se valian al costo, neto de su amortizacion acumulada mediante el metodo
de linea recta, excepto en el caso de la plusvalia adguirida que se registra como el exceso del
costo de adquisicion con relacion al valor razonable de los actives y pasivos identificables de la
entidad adquirida. La plusvalia debe ser revisada anualmente para determinar su valor razonable y
es llevada al costo menos las pérdidas acumuladas por deterioro.

Por disposicion de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, las entidades de
intermediacién financiera requieren previa autorizacidn para registrar y amortizar los cargos
diferidos.

Activos y pasivos en moneda extranjera

Las cantidades en los estados financieros estan presentadas en pesos dominicanos. Los activos y
pasivos en moneda extranjera se traducen de acuerdo a las tasas establecidas por el Banco Central
de la Republica Dominicana a la fecha de los estados financieros. Las transacciones ocurridas
durante el ano y los ingresos o gastos se traducen a la tasa vigente a la fecha de la transaccion. La
diferencia resultante de la conversion en moneda extranjera se registra bajo el renglén de ingresos
(gastos) por diferencias de cambio en el estado de resultados. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019,
las tasas de cambio utilizadas fueron RD5S58.11 v RDS52.90 = US51.00, respectivamente.
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k) Costo de beneficios de empleados

De acuerdo al Codigo de Trabajo de la Republica Dominicana, los patronos estan obligados a
proveer auxilio de preaviso y cesantia a aquellos trabajadores cuyos contratos de trabajo sean
terminados sin causa justificada.

La Institucién reconoce dicha obligacidn como gastos en el periodo en que realiza el pago de los
mismos. La Institucion se acoge a lo establecido en el Codigo de Trabaje de la Republica
Dominicana para el calculo y pago de la bonificacion sobre los beneficios al personal.

En mayo del 2001, fue promulgada la Ley 87-01 que establece el Sistema Dominicano de Seguridad
Social. Dicho sistema esta compuesto por un seguro de vejez, discapacidad y sobrevivencia, un
seguro familiar de salud y un seguro de riesgos laborales. Segln dicha ley, los patronos y los
empleados estan obligados a contribuir al mantenimiento del sistema creado por la misma, en base
a porcentajes del 70% y 30%, respectivamente, excepto para el seguro de riesgos laborales, el cual
sera cubierto, en su totalidad, por el patrono. La aplicacion de esta ley, en lo relativo al seguro
de vejez, discapacidad y sobrevivencia, comenzd en el 2003, para los fines de contribucién. EL
seguro de riesgos laborales comenzd su aplicacion en junio del 2004 y el seguro familiar de salud
inicio su aplicacion en septiembre de 2007,

Valores en circulacién

Los valores en circulacion estan compuestos por las obligaciones derivadas de la captacion de
recursos del pdblico a través de la colocacion de certificades financieros, certificados de inversidn,
contratos de participacion, bonos y otros valores emitidos por el Banco que se encuentran en poder
del plblico. Se incluyen los cargos devengados por estas obligaciones que se encuentran
pendientes de pago. Los gastos financieros correspondientes a intereses, comisiones, diferencias
de cambio v otros cargos financieros originados en los valores en circulacion, se registran en el
pericdo en que se devengan.

m) Reconocimiento de ingresos y gastos

Los ingresos son reconocidos bajo el metodo de lo devengado, segun ha sido previsto por las
Autoridades Monetarias del Pais, de igual manera los gastos son reconocidos a medida que éstos
son causados ¢ incurridos.

Los ingresos y gastos mas significativos de la Entidad v su metodo de reconocimiento se detallan
como sigue:

+ Ingresos y gastos por intereses financieros

Los ingresos y gastos por intereses se registran en el estado de resultados sobre la base de
acumulacion utilizando el metodo del interes efective. La acumulacion de ingresos por
intereses se suspende cuande cualquier cuota de capital o intereses de préstamos por cobrar
complete 90 dias de estar en mora, los intereses generados por dichos créditos se contabilizan
en cuentas de orden vy solamente se reconocen como ingresos los intereses registrados en
cuentas de orden, cuando estos son efectivamente cobrados.

+ Ingresos por comisiones y otros servicios varios

Los ingresos por comisiones y otros servicios varios son reconocidos scbre la base de
acumulacion cuando los servicios han sido provistos a los clientes, de igual forma los gastos se
reconocen cuando se incurren.
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n)

o}

P}

q)

r)

Provisiones

Las peérdidas probables y cuantificables derivadas de eventos pasados se contabilizan contra
resultados, ver literales d, e y g sobre las provisiones de inversiones, cartera de credito y bienes
adjudicados.

Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta se determina sobre los resultados del afe, incluye impuesto corriente y
diferido. El gasto total causado por el impuesto sobre la renta es reconocido en el estado de
resultado.

El impuesto corriente es el impuesto a pagar, resultante de la renta neta imponible del ano,
aplicando la tasa impositiva vigente a la fecha de los estados financieros.

La Morma Internacional de Contabilidad Nomero 12, mayormente conocida bajo las siglas de NIC 12
establece el reconocimiento de un impuesto diferido, el cual resulta de las diferencias temporales
entre el resultado neto antes de impuesto segun libros en los estades financieros y el beneficio
imponible. El metodo seguido es el del pasivo/activo en la contabilizacion del impuesto sobre la
renta diferido. Bajo este método el impuesto sobre la renta diferido es ajustado por los cambios
en tasas impositivas en la medida en que estos ocurren.

El impuesto diferido active es reconocido 51 existen diferencias temporarias deducibles, perdidas
impositivas no utilizadas v créditos por impuestos que pueden ser utilizados vy sélo si es probable
que el mismo pueda ser recuperado con ganancias fiscales en el future. El impuesto diferide es
reducido hasta eliminarse en caso de no ser probable que el beneficio relacionado al mismo se
realice.

Baja en un activo financiero

Los activos financieres son dados de baja cuando la Entidad pierde el control y todos los derechos
contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando los derechos son realizados, expiran o son
transferidos.

Deterioro del valor de los activos

La Entidad revisa sus activos de larga wida y sus intangibles identificados, a fin de determinar
anticipadamente si los eventos o cambios en las circunstancias indican que el valor contable de
estos activos sera recuperado en las operaciones.

La recuperabilidad de un active que es mantenido y usado en las operaciones es medido a traves
de la comparacion del valor contable del active con los flujos netos de efective descontados que se
espera seran generados por este activo en el futuro. 5 luego de hacer esta comparacion, se
determina que el valor contable del activo ha sido afectado negativamente, el monto a reconocer
como perdida seria equivalente al exceso contable sobre el valor razonable de dicho active.

Contingencias

La Entidad considera como contingencias las operaciones por las cuales ha asumido riesgos
crediticios que, dependiendo de hechos futuros, pueden convertirse en créditos directos y generar
obligaciones frente a terceros. Las contingencias son registradas en la medida en que se conoce el
compromiso ¥ la provision es realizada de acuerdo a los criterios y porcentajes exigidos por las
Autoridades Monetarias.
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5) Diferencias con Mormas Internacionales de Informacidn Financiera significativas con NIIF

Las practicas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos, difieren de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera en algunos aspectos.

Un resumen de las diferencias mas importantes es como sigue:

i} La politica de la Entidad es preparar sus estados financieros de acuerdo con las practicas de
contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, la
cual e una base integral de contabilidad diferente a las Mormas Internacionales de
Infermacion Financiera.

ii} La provision para la cartera de créditos se determina en base a una evaluacion de riesgos y
niveles de provisiones de conformidad con la clasificacion o calificacion asignada a cada
credito, considerandose para tales fines una evaluacion de la condicion e informaciones
financieras para los mayores deudores de créditos comerciales, v la morosidad para los
menores deudores de créditos comerciales, créditos de consume. Esta evaluacien incluye la
documentacion de los expedientes de creditos, considera las cifras de los estados financieros
del prestatario, su comportamiento de pago, y los niveles de garantias.

Los rendimientos por cobrar con una antigliedad mayor a 90 dias son provisionados conforme
a la clasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa, provisionandose 100% después
de los 90 dias de vencidos. A partir de ese plazo se suspende su devengamiento y se
contabilizan en cuentas de orden en calidad de intereses en suspenso,

Las estimaciones de peérdidas en operaciones de creditos, de conformidad con las Mormas
Intermacionales de Informacion Financiera, se determinan en base a la evaluacion de los
riesgos existentes en la cartera de créditos, sustentado por un modelo de pérdidas incurridas
en vez de un modelo de perdidas esperadas.

iii) Los bienes recibidos en recuperacion de créditos presentan un plazo maximo de enajenacion
no mayor de 3 (tres) anos, contade 120 (ciento veinte) dias después de la fecha de
adjudicacion, al término del cual dichos bienes deberan estar debidamente provisionados, de
acuerdo a los criterios siguientes:

« Bienes muebles: en forma lineal a partir del sexto mes, a razon de 1/18avos mensual.
+ Bienes inmuebles: en forma lineal a partir del primer afio, a razon de 1/24avos mensual,

Las Mormas Internacionales de Informacion Financiera requieren que estos activos sean
provisionados cuando exista deterioro en su valor, en lugar de tiempo de tenencia.

i) Las entidades financieras traducen todas las partidas en moneda extranjera a la tasa de
cambio oficial establecida por el Banco Central de la Repiblica Dominicana a la fecha del
balance general,

Las Mormas Internacionales de Informacion Financiera requieren que todos los saldos en
moneda extranjera sean traducidos a la tasa de cambio a la cual la Entidad tuvo acceso a la
fecha del estade de situacién financiera.

¥v) La Superintendencia de Bancos autoriza a las entidades de intermediacion financiera a
castigar un crédito con o sin garantia cuando ingresa a cartera vencida, excepto los créditos a
vinculados, que deben ser castigados cuando se hayan agotado todos los procesos legales de
cobro v los funcionarios y/o directores relacionades hayan sido retirados de sus funciones,
Las Mormas Internacionales de Informacidn Financiera requieren estos castigos
inmediatamente se determina que los préstamos son irrecuperables.




Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

Motas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
{Valores en RD%)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (Continuacidn)

vi)

La Superintendencia de Bancos requiere que las provisiones mantenidas para un preéstamo, al
momento de su adjudicacién sean transferidas v aplicadas al bien adjudicade.

Las Hormas Internacionales de Informacion Financiera solo requieren de provision, cuando el
valor de mercado del bien sea inferior a su valor en libros o existe deterioro del mismo,

vii) La presentacion de ciertas revelaciones de los estados financieros segun las Normas

Internacionales de Informacion Financiera difieren de las requeridas por la Superintendencia
de Bancos.

viil) La Superintendencia de Bancos requiere que las inversiones en estructura logica de los

ix)

x)

)

i)

sistemas de informacidn y plusvalia, entre otros, sean previamente autorizades por dicha
Superintendencia para ser reconocidos como activos intangibles y consecuentemente
cargados a los resultados paulatinamente.

Las Mormas Internacionales de Informacién Financiera requieren que estas partidas sean
registradas como activos, siempre ¥ cuando existan evidencias de que las mismas generaran
beneficios econdmicos futures.

Las Autoridades Monetarias exigen que las inversiones colocadas a corto plazo, de alta
liquidez y facilmente realizables, deben ser clasificadas como inversiones.

Las Mormas Internacionales de Informacidn Financiera requieren que las inversiones a corto
plazo de alta liqguidez y con vencimiento original de menor a tres meses sean clasificadas
como equivalentes de efectivo,

De conformidad con las regulaciones bancarias vigentes, la Entidad clasifica comeo actividades
de inversion v de financiamiento, los flujos de efectivo de la cartera de préstamos y
depdsitos de clientes, respectivamente. Las MNormas Internacionales de Informacidn
Financiera requieren que los flujos de efectivo de estas transacciones se presenten como
parte de los flujos de las actividades de operacion.

La Supenntendencia de Bancos no requiere el ajuste por inflacion de los estados financieros.

Las Mormas Internacionales de Informacion Financiera requieren que los estados financieros
se ajusten por inflacion, y si la decision de hacerlo se basa en los criterios utilizados para
determinar cuando es necesaric re-expresar los estados financieros, El estado de
hiperinflacidn viene indicado por algunas caracteristicas del entorno econdmico del pais en el

que se opere,

La Superintendencia de Bancos requiere estados financieros consolidades de las matrices de
empresas financieras y no cuando se posee control significative de la entidad donde se posee
la inversion.

®iii) Las autoridades monetarias establecen que las instituciones financieras no podran otorgar

préstamos a un mismo grupe economico por montos que excedan los imites de un diez por
ciento (10%) de su patrimonio técnico si el préstamo es sin garantia y del veinte por ciento
{20%) si el mismeo es garantizade. En el mismo orden la tetalidad de los creditos con o sin
garantia otorgados a partes vinculadas no podra exceder del 50% del patrimonio técnico.

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera no establecen limites al respecto.

wiv) La Superintendencia de Bancos, requiere que los arrendamientos financieros, en el caso del
arrendador, se registren el activo y el pasive por el valor presente de los pagos estipulados en
el contrato, descontados a la tasa de interes implicita de la operacion. Para los
arrendamientos operativos, son considerados como gastos.
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Las Normas Internacionales de Informacion Financiera eliminan el modelo de contabilidad que
distingue entre los contratos de arrendamiento financiero y operatives y lo sustituye por un
madelo Unico de contabilizacion, en el cual el contrato se convierte en un activo por derecho
de uso y un pasivo equivalente y se cambia la presentacion de los gastos en el estado de
resultados incorporando la amortizacion del activo y los intereses.

Loz efectos sobre los estados financieros de estas diferencias entre las bases de contabilidad de la
Entidad y las Mormas Internacionales de Informacion Financiera, no han sido cuantificadas.

t) Medidas y procedimiento transitorios

Para atenuar el impacto en la economia dominicana el gobierno a través de los diferentes organismos
reguladores, consideraron flexibilizar el marco normative que rige en el sector financiero
considerando medidas transitorias aplicables a las entidades de intermediacion financiera, mediante
la Primera y Segunda Resclucion de la Junta Monetaria de fechas 17 y 24 de marzo de 2020 y otras
Circulares emitidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, que datan desde
marzoe 2020 hasta febrero de 2021, para mitigar los efectos econdmicos causados por la pandemia
Covid-19; de igual manera facilitaron recursos a dichas entidades para permitirles la facilidad de
otorgamiento de créditos a los diferentes sectores del pais. Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y
Cradito haciendo uso de sus atribuciones mediante las resolucicnes del Consejo de Directores y
Accionistas, procedic a aprobar las medidas transitorias siguientes:

a) Procedimientos transitorios aplicables a la cartera de crédito y provisiones para créditos

= Apoyandose en la Circular 04/20 de fecha 25 de marzo de 2020, flexibilizé las condiciones de
1,638 créditos, de los cudles a 748 se |2 otorgd gracia del capital v a 890 la gracia del capital
e interés, del total anteriormente indicado fueron reestructurados 309 prestamaos.

= En conformidad a la Circular 014/20 del 17 de junie de 2020, la Administracien de la Entidad
adopts la medida congelando las provisiones determinadas en la clasificacion de riesgo con
corte al 29 de febrero de 2020, reportadas en la central de riesgo de marzo 2020, con el
codigo flexibilidad normativa "E13°. Presentando al 31 de diciembre de 2020, requerimientos
de provisiones por un monto de RD5273,266,990, con un excedente del valor minimo
requerido de provisiones flexibilizadas de RD580,351,105. De acuerdo con lo estipulado en
dicha circular esas provisiones deben mantenerse congeladas, no se deben reversar por
reduccion de exposicion a riesgo de crédito, de préstamos abandonados, saldados o que se
repaguen de forma regular. Tampoco podra transferirse o reasignar a otro renglon de
provisiones.

>  Los créditos reestructurados de acuerdo con la Circular 004/20 del 25 de marzo deberan ser
mantenides con la clasificacion de riesgos y provisiones gue fueron determinadas al
momento de su reestructuracion, esa medida se mantendra vigente hasta el 31 de marzo de
2021.

= La Junta Monetaria, en su Segunda Resolucion del 17 de marzo de 2020, establecio que los
créditos otorgadas a través de recursos liberados de encaje legal tengan un tratamiento
regulatorio de clasificacion en categoria de riesgo “A", provision de 0 %, y ponderacion a un
0 % en el calculo del indice de solvencia. En fecha 16 de abril de 2020, este organismo
regulador emitié su Tercera Resolucion, que liberd recursos de encaje legal para que las
entidades de intermediacion financiera otorguen prestamos a las MIPYMES y creditos
personales de hasta 50 salarios minimos. Los creditos otorgados con estos recursos tienen el
mencionado tratamiento regulatorio especial hasta el 31 de marzo de 2024.
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Resumen de las principales politicas de contabilidad (Continuacidn)

=]

Como consecuencia del impacto de la pandemia en la economia dominicana, el cese de las
operaciones, suspension de labores. asi como limitaciones en cuanto a la movilidad, Motor
Credito, 5. A., al igual que el resto del sistema financiero se vio en la obligacion de otorgar
facilidades, en cuanto al diferimiento de pagos, renegociaciones y reestructuraciones de
crédites, dando como resultado un incremento en los niveles de provisiones de la cartera de
credito, afectando los resultados de forma no favorable.

Conforme al reporte de provisiones para activos riesgosos en base a los lineamientos
establecidos en el REA, al 31 de diciembre de 2020 el nivel minime requeride de provisiones
de activos riesgosos fue de RDS332,810,342, reflejando una deficiencia en comparacién a lo
registrado por la Entidad, en funcion de las medidas de flexibilizacion otorgada por el
Organo Repulador. La Administracion de Motor Crédito, 5. A., decidié reconocer una parte
en el ejercicio 2020 y provisionar el monto restante de las provisiones de acuerdo a la
gradualidad establecida por la regulacion, en este caso consideraron tomar el plazo de 24
meses, En ese caso serd acogerse al diferimiento hasta el 31 de marzo de 2023, para
constituir el monto requerido, basado en que muchos de los préstamos seran cobrados y que
la necesidad a esa fecha podna ser menor a la exigida a este cierre.

b) Reconocimiento de los ingresos

=

Al 31 de diciembre de 2020, la Entidad, continué realizando los ingresos de acuerde con lo
estipulade por la normativa vigente. Es importante resaltar que los ingresos netos se vieron
afectados como resultado del impacto econdmico del Covid-19, provecado por el deterioro de
la cartera de crédito y renegociaciones realizadas; asi como los préstamos reestructurados,
con la finalidad de apoyar aquellos clientes que se vieron afectados por el cese temporal de
las actividades comerciales y la reduccion de sus ingresos.

¢} Incremento de capital

=

En conformidad a la Circular 030/20 del 28 de diciembre de 2020, el Consejo de Directores y
Accionistas aprobd el incremento de capital pagado y reservas patrimoniales mediante la
capitalizacién de una parte de las utilidades acumuladas de ejercicios anteriores, mediante la
Asamblea General Ordinaria celebrada en fecha 19 de noviembre de 2020 y en Asamblea
Extraordinaria de fecha 24 de febreroc 2021, para una correccion de la anterior en el monto
de las reservas patrimeniales. Esa decision fue notificada a la Superintendencia de Bancos en
el portal del sistema de informacion bancara, como lo requiere dicha Circular.

d) Otros cambios legislativos

=]

Como parte de todas estas medidas anteriores y considerando la Resolucion 20/2020 del
Ministerio de Trabajo sobre modalidades especiales de trabajo v las medidas dispuestas en la
Circular 01-20 de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana. La Entidad,
continud sus operaciones de manera ininterrumpida, con el personal presencial minime para
el drea de caja y servicio al cliente. Durante los meses de cierre por pandemia gran parte
del personal trabajo de forma remota. Al 31 de diciembre de 2020, todawia contaba
laborando con gran parte del personal de manera remota que no requieren presencialidad en
la oficina para desempefar sus labores. La Entidad de igual manera, fue segregando el
personal, donde los pertenecientes a las categonas identificadas por el Ministerio de Salud
coma vulnerables (mayores de 60 afos, mujeres embarazadas o personal que padece de
hipertension, diabetes entre otras) se ha mantenido disponible a través de canales
electronicos, trabajando desde sus hogares y ofreciendole servicio a los clientes, mientras
que el resto es turnado en la oficina para atender a los clientes y continuar las operaciones.
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Resumen de las principales politicas de contabilidad (Continuacion)

Debido al impacto que ha tenido esta pandemia sobre los clientes, se ha experimentado un aumento
en la cartera vencida, para la cual se dispuso de mayores constituciones de gastos de provisiones, por
lo que s2 aplicd reducciones importantes en renglones de gastos de la Entidad para contrarrestar los
efectos antes mencionados.

Transacciones en moneda extranjera y exposicidn a riesgo cambiario

Las transacciones en moneda extranjera se detallan como sigue:

31 de diciembre de

2020 2019

uss RDS uss RDS
Activos:
Fondos disponibles 527 664 30,664,178 327 647 17 47
Posicion larga de moneda
extranjera 57664 30664178 ___ 320647 17333247

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las tasas de cambio utilizadas fueron RD558.11 y RD552.90 =
US51.00, respectivamente.

Fondos disponibles

Los fondos disponibles de la Entidad se detallan, como sigue:

Al 31 de diciembre de

2020 2019

Efectivo:

Caja 2,472,007 1,554,325

Banco Central (a) 400,262,477 312,563,501

Bancos del pais 781,383,507 909,888,737

Bancos del extranjero (b) 11,526,506 15,723,692

Rendimientos por cobrar 1,030,943 1,079,093
Total 1,196,675 440 1,240,809 348
{a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, ese monto esta compuesto por los depositos que la Entidad

(k)

mantiene en el Banco Central de la Republica Dominicana para fines de encaje legal, el cual
excede el monto minimo requerido por las normas vigentes, en RD5284,614,035 y RD511,259,132,
o sea un 13.13% y 3.75% por encima del porcentaje requerido, respectivamente. El encaje legal
es la obligacion de mantener en el Banco Central de la Replblica Dominicana o donde determine
la Junta Monetana, un porcentaje de la totalidad de los fondos captados del Publico en cualquier
modalidad o instrumento, sean éstos en moneda nacional o extranjera. La obligacién de encaje
podra extenderse reglamentariamente a otras operaciones pasivas, contingentes o de servicios, si
asi lo considerase la Junta Monetaria. El computo del encaje legal es realizado en base al pasivo
sujeto a encaje diariamente, el cual es cubierto al dia laborable siguiente,

Por tanto, el balance de la cuenta corriente en 2l Banco Central de la Republica Dominicana para
fines del compute del encaje legal no siempre coincidira con el balance presentade en los
estados financieros.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estas partidas incluian saldes por valor de USS527.664 y
US5327,647, convertidos a pesos Dominicanos a la tasa del Banco Central de la Republica
Dominicana de RD558.11 y RD352.90, respectivamente.
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5. Inversiones
Las otras inversiones en instrumentos de deuda de la Entidad se detallan, como sigue:
Al 31 de diciembre de 2020

Monto Taza de
Tipo de inversién Emisor RDS interés  Vencimiento

Depasito a plazo Banco Multiple Ademi, 5. A. 10,000,000  3.50% 1/1/2021
Deposito a plazo Banco Popular Dominicanao,

S.A., Banco Multiple 100,000,000 5.00% 177172021
Depdsito a plazo Banco Multiple Vimeca, 5.A. 30,000,000 5.70% 10/1/2021
Depdsito a plazo Banco Multiple Lafise, 5.A. 30,000,000 5.50% 4/1/2021

Sub-total 180,000,000
Rendimientos por cobrar 7,430,624
Provisiones para inversiones (1,200,000)

185,630,624
Al 31 de diciembre de 2019
Monto Tasa de
Tipo de inversion Emisor RDS interés Vencimiento

Depdsito a plazo Banco Popular Dominicana, 50,000,000 8.55% /0172020

5.A., Banco Multiple
Depdsito a plazo Banco Multiple BDI, 5. A. 30,000,000 &.75% 22/02/2020
Depdsito a plazo Banco Multiple Santa Cruz, 30,000,000 8.50% 1970372020

5. AL
Fondo de inversion Fondo de Inversion Cerrado

capitalizable Renta Fija Capitalizable

Popular 3,000,708  5.60% 23/03/2020

Sub-total 113,000,708
Rendimientos por cobrar 1,515,662
Provisiones para inversiones ]

113,386,363

6. Cartera de créditos
La cartera de créditos se compone como se indica a continuacion:

Al 31 de diciembre de

2020 2019
a) Por tipo de crédito:
Creditos comerciales:
Préstamos 837,617,533 786,154,606
Arrendamientos financieros 2,412,990 3,470,373
Yenta de bienes recibidos en recuperacion de creditos 1,658,994 1,150,333
Subtotal 841,689,517 790,775,312
Craditos de consumos:
Préstamos de consumo _5 787,217,252 5.187.114.507
Subtotal 5,787 217,252 5,187, 114,507
Rendimientos por cobrar 88,285,513 71,472,523
Provisiones para créditos (250,086,590) (174,147 ,660)

Total 6,467,105,692  5,875,214,682
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Cartera de créditos, continuacion

k)

)

Condicidn de la cartera de créditos:

Creditos comerciales:
Vigentes
Vencida:
De 31 a 90 dias
Por mas de 90 dias
Cobranza judicial
Subtotal
Creditos de consumos:
Vigentes
Yencida:
De 31 a 90 dias
Por mas de 90 dias
Cobranza judicial
Subtotal

Creditos a la microempresas:

Yigentes
Vencida:
De 31 a 90 dias
Por mas de 90 dias
Cobranza judicial
Subtotal

Rendimientos por cobrar:
Vigentes
Yencidos:
De 31 a 90 dias
Por mas de 90 dias
Cobranza judicial
Subtotal

Provisiones para créditos
Total

Por tipo de garantia:
Creditos comerciales:
Con garantias polivalentes
Sin garantia

Subtotal

Créditos consumo:
Con garantias polivalentes
Sin garantia

Subtotal

Creditos microempresas:
Con garantias polivalentes
Subtotal

Rendimientos por cobrar
Provisiones para creditos
Total

459,361,011 441,749,486
1,744,255 1,554,616
10,594,989 5,095,220
287,677 2,444 761

— 471,987,932 450,843,583
5,629,946,227 5,087,344,519
13,552,102 10,876,768
132,387,614 80,722,206
— 8171.m5

c, 787,217,251 c,187,114,508
348,257,763 332,485,312
2,413,812 2,510,054
14,709,797 4,936,362
4,320,214 -

— 369,701,586 339,931,728
68,353,528 58,118,373
10,228,981 7,761,242
8,741,193 4,963,697
961,811 629,211
88,785,513 — 71,472,523
{250,086,550) {174,147.660)
6,467,105,692 5,875,214,682

Al 31 de diciembre de

2020 2019
471,987,932 450,543,583

- 2,006,486

471,987,932 450,843,583
5,738,355,665 5,143,355,730
48,861,586 43,758,778

5, 787,217.151 5,187,114,508
369,701,586 339,931,728
369,701,586 339,931,728
88,285,513 71,471,523
(250,086,590) (174,147,660)
~2,467,105.692  _35,875,214,682
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Cartera de créditos, continuacion

d)

e)

1)

(2}

Garantias polivalentes: son las garantias reales que por su naturaleza se consideran

realizacion en el mercado, sin que existan limitaciones legales o administrativas que
restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.

Garantias no polivalentes: son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso

unico y por tanto, presentan caracteristicas que las hacen de dificil realizacién dado su origen

especializado.

Por origen de los fondos:
Origen de los fondos:
Fropios

Subtotal

Rendirmentos por cobrar
Provisiones para creditos
Total

For plazos
Corto plazo (hasta un afo)
Mediano plazo (mas de un ano hasta 3 anos)
Largo plazo (mas de 3 anos)
Subtotal

Rendirmentos por cobrar
Provisiones para créditos
Total

Por sectores econdmicos

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura
Explotacidn de minas y canteras

Industrias manufactureras

Suministro de electricidad, gas v agua

Construccion

Comercio al por mayor y al por menor

Hoteles y restaurantes

Transporte, almacenamientos y comunicacion
Actividades inmebiliarias, empresanales y de alquiler
Ensenanza

Servicios sociales y de salud

(Otras actividades de servicios comunitarios, sociales

¥ personales
Subtotal

Rendirmentos por cobrar
Provisiones para créditos
Total

Al 31 de diciembre de

2020

6,628,906,769
6,628,506, 760

88,285,513
(250,086,590)

£,467,105,692

135,535,978
267,816,716
6,225 554,075
6,628,906,769

88,285,513
(250,086,.590)
6,467,105,692

3,135,385
13,687,636
16,993,427

2,650,145

110,812,268
103,196,384

6,065,871
88,630,309
472,016,883
482,079

4,736,857

6,628,906,769

88,285,513
(250,086,590)

6,467,105,692

2019

5,977 ,869,819
5,577,889,815

71,472,523

(174,147,660)

3,873,214,682

43,160,136
147,940,487
5,786,789,196
5,977,889,.819

71,472,523
(174,147,660
—2.875,214,682

5,460,998
18,156,868
14,587,696

4,958,948
71,671,927

102,329,293
10,949,356
90,733,714

107,558,930

663,923
3,476,704

5,977,889,819

71,472,523

(174,147,660)

3,875,214, 682

Durante el 2020 y 2019, no se realizaron operaciones de compra, venta o canje en la cartera de
creditos de la Institucion, mi tampoco la administracion de cartera de credito de otras entidades
financieras.
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Cartera de creéditos, continuacidon

Al 31 de diciembre 2020 y 2019, la Entidad tiene rendimientos en suspenso por vencimiento a mas de
91 dhas, registrados en cuenta de orden, por un monto ascendente a RD521,935,438 y RD512,349,538,
respectivamente. Asimismeo, los rendimientos por cobrar a mas de 90 dias estan totalmente
provisionados, como lo establecen las Autoridades Monetarias.

g) Medidas transitorias por efecto COVID-19
Conforme a la Circular 002/21 sobre las informaciones requeridas en los estados financieros del

impacto del COVID-19, la Entidad procedié a congelar al corte del 29 de febrero de 2020, la
clasificacion y provision de algunos créditos que a nivel global se presenta de la manera siguiente:

Provisiones

Capital constituida
Creditos comerciales 767,514,387 25,978,852
Créditos de consumo 5,245,325,758 138,817,314
Rendimientos comerciales 10,724,541 1,892,977
Rendimientos consuma 61,926,778 7,354 395
Total 6,085,491, 464 174,053,538

—wmm e edemans s

Al 31 de diciembre de 2020, Motor Crédito, 5.4., Banco de Ahorro y Crédito, poseia un total de 9,502
prestamos que hubiesen aplicado a congelamiento de provisiones, conforme a las facilidades otorgados
por las Autoridades Monetarias, cuyo balance de capital a dicha fecha ascendia a RDS3,519,000,000
aproximadamente, de los cuales un 8,923 creditos correspondia a consumo  por un monto aproximado
de RDS32,104,000,000 y 579 a créditos comerciales por valor de aproximadamente RD5415,300,000. De
igual manera mantiene 309 créditos reestructurades con balance aproximade de RD5183,200,000, de los
que 261 corresponde a créditos de consumos con un monto de RDS126,000,000 y 48 créditos a
comerciales ascendente a RDS557,200,000, basado en esa situacion la Entidad procedic con la
constitucion de provisiones adicionales para la cartera congelada durante el ano 2020.

Cuentas por cobrar

La composicidn de las cuentas por cobrar en moneda nacional, es como sigue:

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Cuentas a recibir diversas:

Anticipos a proveedores 1,577,364 5,571,374
Cuentas por cobrar al personal 54,250 37,064
(Gastos por recuperar 4,055,686 3,550,559
Depdsitos en garantia 56,000 56,000
Otras cuentas a recibir (a) 7,735,771 6,212,316

13,479,071 15,427,313

(a) Corresponde a las operaciones pendientes de liquidar con otras instituciones y cuentas por
cobrar a terceros.

(b) Al 31 de diciembre de 2020, la Gerencia de la Entidad considera que los valores reflejados en
la cuentas por cobrar no tiene ningdn riesge o incertidumbre de recuperabilidad, debido a los
efectos ocasionados por la pandemia del COVID-19, por lo que no estima ninguna consideracidn
de peérdidas esperadas por ese concepto.



MEMORIA ANUAL 2020

Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

Motas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
{Yalores en RDS)

a. Bienes recibidos en recuperacion de créditos
La composicion de los bienes recibidos en recuperacion de créditos, es como sigue:

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Automdviles recibidos (a) 31,345,011 19,662,199
Provision por bienes recibidos en recuperacion
de creditos {21,380,400) (10,117,374}
9,968,611 9,544,825

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Entidad no

antigiiedad,

Propiedad, muebles y equipos

Un detalle de los muebles y equipos, es como sigue:

WYalor bruto al 1ero. de enero de 2019
Adguisiciones

Retiros

Yalor bruto al 31 de diciembre de 2019

VYalor bruto al 1ero. de enero de 2020
Adquisiciones

Retiros

Valor bruto al 31 de diciembre de 2020

Depreciacion acumulada

al 1ero. de enero de 2019

Gasto de depreciacion

Retiros

Valor al 31 de diciembre de 2019

Depreciacion acumulada

al 1ero. de enero de 2020

Gasto de depreciacion

Retiros

Valor al 31 de diciembre de 2020

Propiedad, muebles y equipos,
netos al 31 de diciembre 2019

Propiedad, muebles y equipos,
netos al 31 de diciembre 2020

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Entidad no presenta importes de bienes inmuebles en sus

balances.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la inversion en muebles y equipos representa un 3.27% y 2.21%,
respectivamente, del capital normative, por lo que no excede los limites establecidos por las
Autoridades Monetarias de un 100%,

posee bienes con mas de 40 meses de

Diversos v
Mabiliarios Construccidn en
¥ equipos proceso Total
36,461,621 - 36,461,621
31,473,830 - 31,473,830
19,397,081) - (9,397.081)
38,538,370 - 58,538,370
58,538,370 58,538,370
25,280,407 25,280,407
(7,928 BB1) = (7,928 _881)
75,889 894 - 75,889,896
15,041,199 15,041,199
11,052,909 11,052,909
(7.261,111) = (7,261,111)
18,832 997 - 18,832 997
18,832,997 18,832,997
13,407 457 13,407,457
(7.544,511) . i7,544.511)
24,695,943 - 24, 695,943
39,705,373 - 39,705,373
51,193,953 - 51,193,953
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10. Otros activos

Un detalle de los otros activos es como sigue:

Al 31 de diciembre de

2020 2019
a) Impuesto sobre la renta difendo
Impuesto sobre la renta diferido (Mota 18) 3,437,628 6,183,484
k) Otros cargos diferidos
Intereses y comisiones pagadas por anticipado - 965,279
Seguros pagados por anticipado 844,230 734,659
Anticipos de impuestos (a) 3,072,933 3,463,277
Otros pagos anticipados (b) 7,091,680 5 327.911
Sub total 14,446 471 16,674,620
€)  Activos diversos
Otros bienes diversos 319,510 427 770
Sub total 319,510 427,770
Total 14,765,981 17,102,390

e — S————————

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, corresponde al impuesto anual a los activos financieros
productives netos, de acuerdo a la Ley 139-11, también incluye el 1% de los intereses ganados.

B) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, corresponde a saldos pagados a favor de impuestos v pagos
anticipados varios.
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11.

Resumen de provisiones para activos riesgosos

Un detalle de los cambios en las provisiones para activos riesgosos, es el siguiente:

AL 31 de diciembre de 2020:

5aldos al 1ero. enero de 2020
Constitucion de provision

Castigos contra provisiones

Otros ajustes

Transferencias de provisiones
Saldos al 31 de diciembre de 2020
Provisiones mimimas exigidas segun
REA (a)

Deficiencia (b)

Provisiones minimas exigidas segun
medidas de flexibilizacien (<)

Exceso segun medidas de
flexibilizacion (d)

Cartera
de créditos
165,592,064
46,000,000
(19,299,059)

21,260,554
213,553,599

—232,135,387
{81,581,788)

Rendimientos
por cobrar

8,555,596
65,170,685

(954,741)
{3,344,938)
(32,893,613)

36,532,991

— 14,494,333

22,038,436

Otros
activos (e)

10,117,374

11,263,026
21,380,400

— 21,380,400

Total
185,395,041
111,470,685
(20,253,800)
{3,344,938)
273,166,990
332,810,342

{59,543,352)
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11.

Resumen de provisiones para activos riesgosos, continuacidn
Un detalle de los cambios en las provisiones para actives riesgosos, es el siguiente:

Cartera Rendimisntos Otros

4l 31 de diciembre de 2019: de crédito Inversiones por cobrar actives (e) Total

saldos al 1erc. de snero de 2019 165,319,296 1,030,007 8,116,610 8,135,802 182,601,715

Constitucion de provisian - - 23,533 443 - 23,533,443

Castigos contra provisiones (15,355,5635) - (802,298) . (18,157,933)
Otros ajustes . . (4,582,184) . (4,582,184)
Transferancias de provisiones 15,628 403 100,000 (17,709 975) 1,981,572 -

Saldos al 31 de diciembre de 2019 145,592, 064 1,130,007 8,555,596 10,117,374 185,395,041

Provisiones minimas exigidas (a) 151,257,910 1,130,007 7,297,450 10,117 374 169 80Z 741

Exceso (b) 14,334,154 . 1,258,146 15,562,300

{a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, corresponde a las provisicnes determinadas en la autoevaluacien confoerme a los lineamientos establecide en el REA.

(bh Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, corresponde a la (deficiencia) exceso de la provision requerida versus la provision constituida. En cuanto al exceso en
provision para rendimientas por cobrar al 31 de diciembra de 2020 y 2019, corresponds & la provision de los rendimisntos vigentes v menorss de 90 dias, Las
provisiones de rendimientos por cobrar mayor de 90 dias deben ser provisionados en su totalidad, segun las normas vigentes. La Administracion de la Entidad
considero el diferimiento para el proximo ejercicio fiscal del remanente de dicha provision requerida al momento de que culmine la flexibilizacion, es decir al
31 de marzo de 2021, y poder estar mejor cublertos en cuanto al Riesgo de Crédito.

() Al 31 de diciembre de 2020, corresponden a las provisiones minimas exigidas en base a las disposiciones transitorias de flexibilizacion para mitigar el impacto
economico por el COVID-19 de conformidad con los lineamientos establecidos por la Junta Monetaria, en su Segunda Resolucion de fecha 17 de Marzo de 2020 y
an conformidad a la Circular 004720 de facha 25 de marzo de 2020, smitida por la Superintendencia de Bancos,

{d) Al 31 de diciembre de 2020, corresponde al exceso de provision para cartera y rendimientos por cobrar constituida versus la provision requerida, de acuerdo a las
disposiciones transitorias dictada por los organismos reguladores por el efecto del COVID-19.

(®) Corresponde a la provision para bienes recibidos an recuperacion de créditos.

Atendiendo los requerimientos de la Circular 026/20 del 09 de Octubre de 2020, Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro ¥ Crédito, realizo el informe sobre Evaluacion
de los Riesgos de la Cartera de Creditos, como parte del proceso de medicion de los niveles de riespos de los clientes v las probabilidades de impago o incumplimiento
a partir del impacto de la pandemia COVID-19. Producto de dicho andlisis s& revisd la Cartera de Crédito, de los créditos restructurados temporales, distribucion de la
cartera en cuanto a sectores economicos, niveles de atraso y comportamiento de pago.

Con ol objstive de gestionar &l riesgo de impago, Mator Crédito, 5. A., Banco de ahorro v Crédito, implementd variaz medidas de recuperacionss desarrolladas an
siete etapas: Evolucion de la moresidad de la cartera de crédito, medidas de flexibilizacion otorgadas a los deudores dispuestas por la Entidad v las emitidas por los
organismos reguladores, perfil de riesgo COVID, plan de constitucion de provisiones, gestion de riesgos de los crédites con flexibilidades, plan de accién y de
recuperacion para los niveles criticos v estimaciones de provisiones adicionales y fortalecimiento de capital,
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11. Resumen de provisiones para activos riesgosos, continuacidn

Con la finalidad de mitigar la situacion provocado por la pandemia v por la reduccion de la actividad
productiva a nivel nacional y mundial, se implementaron las siguientes medidas:

a) Gracias de Capital

Para aquellos clientes que vieron afectados sus ingresos, pero aun cuentan con flujos que les
permita cubrir una proporcion minima de su cuota, se les difirio una proporcion del capital y las
dos cuotas siguientes se distribuyo en el plazo faltante del prestamo.

b) Gracias de Capital e Interés

Para agquellos clientes cuya fuentes de repago no le esta generando ingresos v/ o solo contaban con
ingresos originados en el programa FASE, v que en algunos casos trabajan como profesionales
independientes les fueron diferidos en el plazo faltante las cuotas de capital e interés.

c) Préstamos en atraso

Para aquellos clientes con menos de 61 dias de atraso la Entidad realizé un proceso de negociacion
con cada caso, evaluando la situacion financiera del cliente vy evaluando la modificacion de los
términos anteriores del contrato, como el plazo y la forma de pago del cliente, y procediende a la
medificacion de los términos originales de pago del contrato.

d) Otras medidas tomadas:

* Eliminacion del cargo de la mora (0%) a partir del 23 de marzo 2020, por un periodo de 90
dias.

. Publicaciones en redes sociales y envio de correos a los clientes para incentivar el uso de los
canales digitales para fines de realizar ¢l pago de sus préstamos.

. Se puse a disposicion una caja y servicio rapido para adultos mayores (60) y personas
vulnerables a la enfermedad.

. El equipo de negocios, crédito v servicio, procedieron a contactar directamente a los clientes
para infermarles sobre las medidas de flexibilidad otorgadas por la institucion,

« Sg establecié wuna campana de  Comunicacion Directa con el  Mail-
Cercadeti@motorcredito.com.do, cuyo proposito fue entregar al cliente una selucion,
atemperada a la situacion actual y adaptada a su realidad laboral y de ingrescs, y preservar
en alguna medida los flujos de efectivo del Banco.

De igual manera para dar cumplimiento a la Circular 026/20, se procedic a segmentar los deudores
considerando sus niveles de riesgo y las probabilidades de impago o incumplimiento a partir del
impacte de la pandemia COVID-19. En esta segmentacidn se tomaron en ceonsideracién el sector
economico, zona geografica y tipo de cliente, asi como la cobertura de garantias y provisiones que
tienen sus obligaciones.

Para el proceso de segmentacidn de los clientes segln los perfiles COVID 19 contemplados en la
circular 026-20, Motor Crédito tomo como parametros los dias de atrasos que presenta el cliente al
cierre de septiembre 2020, la condicion de reestructurado, asi como el tiempo de vigencia en esta
condicidn, como sigue:

COVID A: Clientes cuya morosidad se situd entre 0 -30 dias al cierre de septiembre de 2020,
COVID B: Clientes con morosidad que oscila entre los 31 a 90 dias de atrases.
COVID C: Clientes con atrasos entre 91 a 180 dias y clientes con préstamos reestructurados
desembolsados en los Gltimos tres meses con relacion a la fecha de corte del reporte.

= COVID D: En esta categoria de riesgo se incluyd todo clientes que al cierre de septiembre
presenta atrasos superiores a 180 dias.




MEMORIA ANUAL 2020

Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

Motas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019

{Valores en RD$)

12. Obligaciones con el publico

Las obligaciones con el publico, son las siguientes:

a)

b)

)

Por tipo:
De ahorros
Total

Por sector:

Privado no financiero
Tatal

Por plazo de vencimiento:

16 a 30 dias
Total

2020 Tasa 2019 Tasa
Moneda promedio Moneda promedio
nacional ponderado nacional ponderado
170,133,121 4.50% 4 6.30%
170.133.121 205,432 287
170,133,121 4.50% 205,432 782 6.30%

—170,133,121 —203,432,282
170,133,121 4.50% 205,432 3282 6.30%
170,133,121 205,432,282

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Entidad no mantenia obligaciones con el plblico restringidas por
embargos de terceros, cuentas inactivas mi de clientes fallecidos.

13.

a)

b)

b)

Por tipo:
A plazo
Total

Por plazo de vencimiento:
0a15dias

16 a 20 dias

31 a 60 dias

61 a 90 dias

91 a 180 dias

Total

For tipo de moneda
En moneda nacional
A plazo

Total

Depdsitos de instituciones financieras del pais v del exterior

2020 Tasa 2019 Tasa
Moneda promedio Moneda promedio
nacional ponderado nacional ponderado
366,797,501 6.05% 261,695,559 8.89%
EHIN?IED'I 261 Iﬁ‘iSIEE‘?

30,500,000 54,623,574
6,009,570 60,611,481
219,737,759 54,501,559
65,000,000 50,042,240
45,550,172 41,916,705
EMIT‘]?iﬁﬂi 261 i6’95i55‘9
366,797,501 &.05% 261,695,559 B.B9%
366,797,501 261,695,559
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14. Fondos tomados a préstamo
Un desglose de los fondos tomados a préstamos, es como sigue:

31 de diciembre de 2020
Acreedores Modalidad Garantia Tasa Plazo Saldo

A) Banco Central:
Otras Obligaciones con el Banco

Central Liguidez rapida  Sin garantia % 2 anos 389 757 851
Subtotal 389,257,851
B) Instituciones financieras del
pais:
The Bank of Hova Scotia Linea de credito Firma solidaria 6.50% 1 afo 200,000,000
Banco Popular Dominicano, 5. A.,
Banco Miltiple Linea de crédito  5in garantia 7.50% 1 afo 275,000,000
Subtotal 475,000,000
Total —1- %" TR )
31 de diciembre de 2019

Acreedores Modalidad Garantia T ad Sal
Instituciones financieras del
pais:
The Bank of Nova Scotia Linea de crédite  Firma solidaria  9.75% 1 ano 137,580,000
Banco Popular Dominicane, 5. A,
Banco Multiple Linea de credito  Sin garantia 9.75% 1ano 350,000
Total 45?|5wlnou

Al 31 de diciembre de 2020 v 2019, la Entidad ha realizado pagos por concepto de intereses derivados
de diversos financiamientos obtenidos por RD516,764,835 y RD%22,246,221, respectivamente.

13. Yalores en circulacion

Un desglose del vencimiento de los valores en circulacion, se muestra como sigue:

2020 Tasa 2019 Tasa
Moneda promedio Moneda promedio
Hacional ponderada Macional ponderada

a) Por tipo:
Bonos (a) - 200,000,000 9.95%
Certificados financieros 4,059,388,062 7.50% 3,934,973,028 8.51%
Total —4,059,388,067 —4.134573.028

b) Por sector:
Privada no financiero 2,692,769,758 7.46%  2,580,254,128 7.96%
Financiero 1,366,618,304 6.82% 1,554,718,900 8.58%
Total 4,059,388,062 4,134,973,028

¢) Por plazo de vencimiento:
0 a 15 dias 379,092,277 7.37% 420,184,456 7.61%
16 a 30 dias 842,182,731 7.26% 575,014,028 7.98%
31 a 60 dias 647,156,904 7.37% 835,515,356 8.43%
61 a 90 dias 469,235,541 7.49% 540,005,769 7.95%
91 a 180 dias 744,312,275 7.44% 852,708,697 7.78%
181 a 360 diaz 767,658,834 1.27% 742,835,543 7.94%
A mas de un ane 409,749,500 8.33% 218,709,169 8.89%

Total 4,059,388 062 4.134.973 028
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15.

16.

17.

Yalores en circulacion, (Continuacion)

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Entidad no mantenia valores en circulacion del pablico, que se
encuentren en cuentas inactivas y/o de clientes fallecidos.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los valores en circulacion incluyen la suma de RDS36,017,722 y
RD%37,509,996, respectivamente, que esta restringida por garantias otorgadas sobre préstamos.

{a) Al 31 de diciembre de 2019, corresponde a la emision de oferta publica de bonos ordinarios por un
monto total de RDS200,000,000, a tasa de interes fija especificada en los avisos de oferta publica
y/o variable que serd la tasa de interés nominal promedio ponderada de los Bancos Multiples para
certificados financieres y/o depositos a plazo mas el margen fijo, registrades en la Bolsa de
Valores de la Repulblica Dominicana con el registro Mo. BV1603-BCO059, aprobadas por la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Repablica Dominicana (SIMV) en fecha 5 de febrero
de 2016 y 05 de julio de 2013,

Al 31 de diciembre de 2020, todos los tramos correspondientes a la emisidn registrada en la Bolsa de

Valores de la Replblica Dominicana con el registro Mo. B BV1603-BCOO0S9, fueron pagados en su
totalidad.

Otros pasivos
La composicién de los otros pasivos, es como sigue:

Al 31 de diciembre de

2020 2019

Obligaciones financieras a la vista 443,681 537,635
Partidas no reclamadas por terceros - 47.031
Acreedores diversos 331,447,669 282,058,788
QOtras provisiones 33,926,029 35,009,376
Otros créditos diferidos 2,908,679 2,011,955
Total 368,726,058 319,664,785

{a) Al 31 de diciembre de 2020, la Gerencia de la Entidad no realizé modificaciones o
renovaciones de los compromises contraidos, debido a las medidas adoptadas por el Estado
Dominicano por la pandemia del COVID-19.

Impuesto sobre la renta
Una conciliacién entre el resultado segun libros v para fines impositivos es como sigue:

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Resultados antes de impuesto sobre la renta 284,780,424 354,627,223
Mas (Menos) partidas que provecan diferencias:
Permanentes:
Otras partidas no deducibles 3,492,586 580,646
Otros ajustes 277,073 60,401

3,769 659 641,047
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17. Impuesto sobre la renta, (Continuacian)
Al 31 de diciembre de
2020 2019
De tiempo:
Exceso en provision para activos riesgoso . 15,592,300
Exceso en gastos de depreciacion fiscal 867,705 2,558,711
Otros ajustes negativos (15,795, 217) ___ {20,955,504)
(14,927,512} (2,804,493)
Renta neta imponible 273,622,571 352,463,777
Tasa impositiva 7 E 27 %
Impuesto liquidado 73,878,094 95,165,220
Menos:
Anticipos pagados (53,587,180} (78,238,322)
Compensaciones autorizadas y otros pagos (365,754) (365,754)
Crédito por inversiones (Art. 34 de la Ley 108-10) (10,124,660) (8,540,000)
Cradito retenciones por intereses bancarios (258, 644)
Impuesto sobre la renta por pagar 9,941,856 7,61 E.E
Impuesto a los activos fijos:
Total de activos fijos netos 31,321,106 39,705,373
Base para el calculo 1,321,106 39,705,373
Tasa impenible 1% 1%
Impuesto a los activos por pagar 313,INn 397,054

Impuesto sobre la renta liquidado (73.878,094) _ (95,165,220)

El impuesto sobre la renta esta compuesto de la siguiente manera:

Al 31 de diciembre de

2020 2019

Corriente 73,878,094 95,165,220
Diferido  (a) 2,745,856 513,634
Credito impositivo 76,623,950 95,678,854

e . O —————
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17.

Impuesto sobre la renta, (Continuacion)

{a) El impuesto diferido de las diferencias temporales, es como sigue:

2020 2019
Saldo Ajuste del Saldo Saldo Ajuste del Saldo
al inicio periodo al final al inicio periodo al final

Provision rendimiento
por cobrar corriente . . . 202,655 (202,655) .
Provision cartera de

crédito corriente 4,209,921 {4,209,921) . 5,053,465 (843,544) 4,209,921
Propiedad planta y 1,973,563 707,244 1,680,807 1,440,598 532,565 1,973,563
equipos
Provisiones diversas - 756,821 756,821 - - -

6,183,484 (2,743,856) 3,437,628 6,697,118 513,634 6,183,484

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el impuesto sobre la renta diferido, se incluye dentro del renglon de otros cargos diferidos en el balance

general que e acompania.

El Codigo Tributario en su Articulo 287, literal (n), (agregado por la Ley 147-00 de fecha 27 de diciembre del 2000) estipula, que las provisiones
que realicen las entidades financieras para cubrir activos de alto riesgo (cartera de creditos, inversiones en valores y sus componentes), segun las

autoricen o impengan las Autoridades Menetarias, son partidas admitidas a fines de la determinacion de la renta neta impeonible.

Con relacion a aquellas provisiones que se encontraban creadas al momento de entrar en vigencia la Ley 147-00, los actives castigados contra
dichas provisiones estan sujetos al pago de impuesto, siempre y cuando las mismas hayan formado parte de la base imponible para el calcule del
impuesto sobre la renta del ano fiscal en que estas fueron creadas.
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17. Impuesto sobre la renta, (Continuacian)
Reforma fiscal

Mediante la ley No, 253-12 de fecha & de noviembre del 2012, se establecic la vigencia de la tasa de
impuesto sobre la renta para las personas junidicas (29%) hasta el ano fiscal 2013 y sus reducciones a
27T% 2015 y 2016 respectivamente. Esta ley introdujo importantes modificaciones, entre la que
podemos mencionar la retencion del 10% de retencion sobre los intereses pagados a personas fisicas,
retencion del 10% sobre los dividendos, como pago Unico y definitive del impuesto. Adicionalmente
esta ley extendio la vigencia del impuesto del 1% sobre los activos productivos netos hasta el 31 de
diciemnbre 2013 v posteriormente fue modificada mediante la ley 109-13, para establecer su vigencia
hasta el 30 de jumio de 2013,

En dicha reforma fiscal se modifice el Articulo 308 (Ley 11-92) sobre la retencién y compensacion de
los dividendos pagados o acreditados en el pais. En lo adelante se establece una retencion del 10%
sobre los dividendos o distribucion de utilidades como pago unico v defimtivo. Los establecimientos
permanentes deberan retener un 10% cuande remesen cantidades a su casa matriz.

Tambien se establece un limite para la deduccion de los intereses, el cual se calculara de la siguiente
manera: Se multiplicara el monto total de los intereses devengados en el periodo impesitive (i) por
tres veces la relacion existente entre salde promedio anual del capital contable (c) y el saldo
promedio anual de todas las deudas del comtribuyente que devengan intereses. (i*3 (c/d). Esta
limitacion no sera aplicable a las entidades integrantes del sistema financierc reguladas por la
Autoridad Monetaria y Financiera.

Otra modificacién introducida al Coédige Tributario es el Articulo 345 en su parrafo | donde se
establecia una tasa para el ITBIS de un 16% y gue en lo adelante serda de un 18% para los anos 2013 y
2014 y de un 16% a partir del afno 2015, lo cual esta pendiente de aplicar de las autoridades. También
fue modificado el Articulo 343 en su parrafo |l donde se algunos articulos que estaban exentos de
dicho impuesto ahora se encuentran grabados.

El mecanismo para la compensacion de las pérdidas, el método utilizado para determinar el pago de
anticipo de ISR y el impuesto anual a los actives, con esta reforma fiscal no tuve ninguna medificacian.

18. Patrimonio neto
La composicion del capital pagado de la Entidad es como sigue:
Autorizadas Emitidas
Acciones comunes Cantidad Monto RD Cantidad Monto RD

Saldo al 31 de diciembre
del 2020 1Diﬂﬂl'.lil'.ll]ﬂ 1|I]IIID‘IJDD‘DDO PiUDDIDDD ﬂﬂﬂlﬂﬂﬂlﬂﬂﬂ
Saldo al 31 de diciembre

del 2019 10,000,000 _1,000,000,000 6,500,000 650,000,000

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el capital autorizado estd representado por 1,000,000,000,
acciones ordinarias con un valor nominal de RD5100 cada una, de las cuales se han emitido 9,000,000 y
6,500,000 acciones, respectivamente.
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18.

19.

Patrimonio neto (Continuacion)

La estructura de participacion accionana, es la siguiente:

2020
Humero de Cantidad de
accionista acciones Monto RDS  Porcentaje %
Personas fisicas
Vinculadas a la administracion 1 762 76,200 0.01 %
Personas juridicas
Vinculadas 1 8,999,238 __ 899923800 ___ 99.99%
Total ——2 2000000 300,000,000 ___100%
2019
Mimero de Cantidad de
accionista acciones Montos RDS Porcentajes%
Personas fisicas
Vinculadas a la administracion 1 512 51,200 0.01 %
Personas juridicas
Vinculadas 1 6,499 488  __ 649 948,800 99.99 %
Total " £.200000 _530,000000 ___100%

El Articule 47 de la Ley de Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad
Limitada (479-08) de la Republica Domimicana y sus modificaciones, requiere gque toda sociedad
angnima por acciones transfiera anualmente como minime el 5% de las ganancias realizadas o liquidas
a una reserva legal (reservas patrimoniales), hasta que tal reserva sea igual al 10% del capital pagado.
Dicha reserva no estd disponible para distribucion entre los accionistas, excepto en el caso de
disolucion de la Entidad.

El 19 de noviembre de 2020, fue celebrada la Asamblea Extraordinaria de Accionistas, donde fue
aprobada la emisidn de 2,500,000 acciones a un coste de RDS100 cada una, equivalente a
RD5250,000,000. El incremento del capital fue realizado mediante la distribucién de dividendo en
acciones de resultados acumulados de anos anteriores del Banco. Mediante Asamblea celebrada en
febrero de 2020, en Seccidn Extracrdinaria fue rectificada dicha Acta por un error en el monto de la
reserva, dicha situacién fue subsanada, aprobando los Accionistas transferir el valer de RDS25,000,000
a reserva legal afectando los resultados acumulados de ejercicios anteriores. Acogiendose la Entidad
a la circular de la Superintendencia de Bancos Mo.030/20 el 28 de diciembre 2020,

Al 31 de diciembre de 2019, la Entidad no tiene interes de hacer uso de los resultados acumulados.
Adicionalmente, a esa fechas no habia recibido anticipo de los accionistas para futuro aumento de
capital.

Limites legales y relaciones técnicas

La situacion del Banco en cuanto a los limites y relaciones técnicas establecidos para ciertos
indicadores basicos, segun establecen las regulaciones bancanas vigentes es:

2020

Segun normativa Segin la Entidad

Encaje legal 6.4 % 13.13 %
Inversiones en entidades financieras del exterior 20 % HiA

Inversiones en entidades no financieras 10 % H/ A
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19. Limites legales vy relaciones técnicas (Continuacidn)

2020
Inversiones en entidades de apoyo y servicios conexos 20 % MN/A
Propiedad, muebles y equipos 100 % 343 %
Contingencias 4,470,000,000 H/A
Solvencia (a) 10% 22.23 %
Limites de creditos:
Con garantias reales 20 % 314 %
Sin garantias reales 10% MN/A
Creditos a personas:
Vinculadas con base al patrimonio técnico 50 % 4.24 %
2019
Segun normativa Segln la Entidad
Encaje legal 6,90 % 76 %
Inversiones en entidades financieras del exterior 0% M/
Inversiones en entidades no financieras 10 % Mi&
Inversiones en entidades de apoyo y servicios conexos 20 % MN/A
Propiedad, muebles y equipos 100 % .27 %
Contingencias 3,5645,000,000 /A
Solvencia (a) 0% 18.08 %
Limites de creditos:
Con garantias reales 20 % 1.33 %
Sin garantias reales 10% MN/A
Creditos a personas:
Vinculadas con base al patrimonio técnico 50 % 5%

{a) El patrimonio técnico base, para la determinacion del indice de solvencia al 31 de diciembre de
2020 v 2019, ascendia a RDS1,490,000,000 v RD51,215,000,000, respectivamente, como se puade
ver a continuacion:

Descripcién 2020 2019
Yalor en RD Yalor en RD
Capital primario:
Capital pagado 900,000,000 650,000,000
Reserva legal 90,000,000 65,000,000
Reservas voluntarias no distribuidas 300,000,000 300,000,000
Patrimonio primaric 1,290,000,000 1,015,000,000
Capital secundaric:
Otras reservas de capital 200,000,000 200,000,000
Total Patrimonio técnico 1490000000 115,000,000

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Entidad cumple razonablemente con los limites exigidos por
las Autoridades Monetarias.
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20.

21.

Compromisos y contingencias
Demandas y litigios actuales

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Entidad mantiene varios litigios y demandas que resultan de sus
operaciones ordinarias. Las mismas se relacionan basicamente con danos y perjuicios por
reclamaciones de clientes, demandas por violacién a la Ley 483 de fecha 1964 sobre distraccion de
vehiculos financiados bajo venta condicional de muebles, y de cobros por pérdida con garantia
prendaria, las cuales en su mayoria se encuentran provisionades en los registros contables.

Fiscal

Las declaraciones juradas de impuesto sobre la renta, ITBIS y retenciones del Banco estan sujetas a
revision por parte de las autoridades fiscales. El Banco asume los riesgos derivados de la
interpretacion de la legislacion vigente gue es aplicable por practicas usuales en la industria en que
opera. La Gerencia entiende que los montos que puedan resultar en impugnaciones, s las hubiera,
concerniente a estos asuntos, no afectaran significativamente la situacién financiera y el resultado de
sus operaciones, si la interpretacien final fuera diferente a la asumida inicialmente, como
consecuencia de las eventuales revisiones a las que asta sea sometida,

Cuentas contingentes

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la entidad no habia realizados operaciones contingentes que
ameriten la utilizacion de cuentas contingentes.

Cuentas de orden
Un detalle de las cuentas de orden de la Entidad, es como sigue:

Al 31 de diciembre de

2020 2019

Garantias recibidas (a) 11,417,545,257 8,495,935,948
Cuentas castigadas 110,643,646 92,564,217
Rendimientos en suspenso 21,935,438 12,349,538
Saldos pendientes de desmonte (b) 6,527,685 6,527,685
Contracuenta del capital autorizado (c) 1,000,000,000 1,000,000,000
Activos totalmente depreciados &0 529
Cuentas de registros vanas 2,370,389 3,953,559
12,559,023,016 9,611,331,476

al Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, corresponde a garantias de vehiculos, de cual no disponemos
de un auxiliar que presente los balances de las mismas.

b) Corresponde al desmonte del impuesto diferide de periodos anteriores.

c) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, corresponde al monto total del capital social autorizado.
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22, Ingresos y gastos financieros
Un detalle de los ingresos (gastos) financieros, es como sigue:

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Ingresos financieros:
Por cartera de créditos
Por creditos comerciales 122,528,220 115,691,646
Por creditos de consumo 831,643,856 809,318,253
Subtotal — 954,172,076 _ 925,009,899
Por inversiones
Por inversiones mantenidas hasta su vencimiento 17,775,992 27,152,978
Subtotal 17,775,992 27,152,978
Total 971,948,068 952,162,877
Gastos financieros:
For captaciones
Por depasitos del publico (10,645,928) (4,168,43%9)
Por valores en poder del publico (364,065,254) (377,678.186)
Subtotal —1374,711,182) __(381,846,625)
Por financiamientos:
Por financiamientos obtenidos 18,070, 788) (22.246.221)
Subtotal (18,070, 788) 22,246,221)
Total |391I?ﬂ1 I'B‘?ﬂ'll ;|404IO'92|B46}

23. Otros ingresos (gastos) operacionales
Un detalle de los ingresos (gastos) operacionales, es como sigue:

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Otros ingresos operacionales
Comisiones por servicios
Por certificacion de cheques y ventas de cheques
de administracion 35,200 48,650
For giros v transferencias 598 14,116
Subtotal 35,798 62 766
Comisiones por cambio
(Ganancias por cambio de divisas al contado 2,897,419 1,957.817
Subtotal 2,897 419 1,957,817
Ingresos diversos
Ingresos por disponibilidades (a) 8,507,552 21,194 496
(Otros ingresos operacionales diversos (b) 99,554,005
Subtotal 108,061,557 116,435 257

110,994,774 118,455,880

Total 2294, 433,
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23.

24.

Otros ingresos (gastos) operacionales (Continuacidn)

{a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, esta cuenta esta compuesta por rendimientos por depositos a
la vista y de ahorro en instituciones financieras del pais, por valor de RDSS,504,900 y
RD521,191,367, respectivamente; y rendimientos por depositos a la vista y de ahorro en
instituciones financieras del exterior, por valor de RD52,652 y 3,129, respectivamente.

(k) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, esta cuenta esta compuesta por los ingresos por servicios
financieros, por valor de RDS59,947,762 y RD%65,143,337, respectivamente; y mora, por valor de

RD%29,587,672 y RDS30,097 464, respectivamente.

Otros gastos operacionales
Comisiones por servicios
Por giros v transferencias (a)
Por servicios bursatiles
Por otros servicios
Total

Gastos diversos:
Por cambio de divisas
Otros gastos operacionales diversos
Subtotal
Total

Al 31 de diciembre de

2020 2019
(3,175,683) (4,432,563)
(234,180) (379,000)
(233,431) (264,950)
(3,643.294) (5,076,513)

{150,621) .
(335,002) {153,700
(485,623) {153.700)

128,810 (0,230,213

(a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, esta cuenta esta compuesta por comisiones por giros ¥
transferencias en moneda nacional, por valor de RDS3,060,708 v RD53,982,517, respectivaments;
y comisiones por giros y transferencias en moneda extranjera, por valor de RDS5114,975 y

RD5450,045, respectivamente,
Otros ingresos (gastos)

Un detalle los otros ingresos (gastos), es como sigue:

Otros ingresos
Recuperacién de actives castigados
Ganancia por venta de bienes
Otros ingresos no operacionales (a)
Subtotal

Otros gastos
Gastos por bienes recibidos en recuperacion de creditos (b)
Perdidas por venta de bienes recibidos
en recuperacion de creditos
Otros gastos no operacionales
Otros gastos
Subtotal

Total

Al 31 de diciembre de

2020 2019
2.215,001 1,125,610
499,035 1,436,374
76,094,449 97,179,535

— 78,808,485 99,741,319

(14,779,590) (23,747,813)
(5,409,335) (3,760,539)
(2,222,488) (1,837,442)
(1,549.703) (2,483.600)

961,11 1,829,394
54,847,369 67,912,125

———— ————



MEMORIA ANUAL 2020

Motor Crédito, 5. A., Banco de Ahorro y Crédito

Motas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
{Valores en RD$)

24.

25.

26.

Otros ingresos (gastos), (Continuacidn)

{a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, esta cuenta esta compuesta por los ingresos por recuperacion
de gastos, por valor de RDS23,666,235 y RD536,289,746, respectivamente; e ingresos por
servicios varios, tales como, ingresos por excedentes en gastos asociados a prestamos, ajustes
segure de deuda externos e internos, servicios financieros, entre otros, por valor de
RDS50,478,212 y RD544,353,325, respectivamente.

(b} Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, esta cuenta esta compuesta por gastos por bienes recibidos
en recuperacidn de crédito, por valor de RDS5Z,245,293 y RD53,319,844, respectivamente; y
perdida por deteriore de bienes recibides en recuperacion del credite, por valor de
RD%12,534,297 y RD520,427,968, respectivamente.

Remuneraciones y beneficios sociales

Un detalle de las remuneraciones y beneficios sociales, es como sigue:

Al 31 de diciembre de

2020 2019

Sueldos, salarios y participaciones en beneficios 129,187,652 127,935,488
Seguros sociales 10,955,312 11,043,785
Contribuciones a planes de pensiones (Mota 30) 8,157,511 8,136,077
Otros gastos de personal 49,812,515 55,522,020
Total ‘.IE'EI I 1 zl'}ﬂ EZIEETIEEE

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, del total de remuneraciones y beneficios sociales, RD525,053,927 y
RD%27,216,711, corresponden a retribucion del personal directivo.

El numero promedio de empleados fue de 157, en ambos afos.
Evaluacidn de riesgos
a) Riesgo de tasas de interés

Un detalle de los activos y pasivos sensibles a tasas de interes, la posicion neta y la exposicion a
este tipo de riesgo, es como sigue:

2020 2020 2019 2019
Moneda Moneda Moneda Moneda
Hacional Extranjera (*) Hacional Extranjera (*)
Activos sensibles a tasas  7,556,935,412 28,942,171 6,989,358, 759 16,528,922
Pasivos sensibles a tasas 5,455,312,2119 - 5,087,879,405 -
Posicion neta 2,101,623,193 78,947,171 1,901,479,354 16,528,927

e e e ——— ————— — e

Exposicion a tasa de
interes 3.10% 0.59% 2.14% 0.35%

(") Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estos balances corresponden a USS5498,032 vy US5312,443,
respectivamente.
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Evaluacidn de riesgo (Continuacidn)

b) Riesgo de liquidez

Un detalle sobre el vencimiento de los activos v pasivos de la Entidad, es como sigue:

Yencimientos activos y pasivos
Activos

Fondos disponibles

Inversiones negociables v a
vencimiento

Cartera de créditos
Rendimientos por cobrar
Cuentas a recibir (*)

Total de activos

Pasivos

Obligacienes con el publico
Depositos de instituciones
financieras del pais y del exteriar
Valores en circulacion

Intereses por pagar

Fondes tomados a préstamos
Otros pasivos ()

Total pasivos

Al 31 de diciembre de 2020

Hasta De 31 hasta De 91 hasta De1a

30 dias 90 dias un afio 5 afios Mas de 5 afios Total
1,196,675,440 - - - - 1,196,675,440
180,000,000 - - - - 180,000,000
165,187,488 252,281,907 384,657,282 738,108,830 5,088,671,262 6,628,%06,769
95,716,138 - - - - 95,716,138
— 2,434,680 ____ 4,448,741 - - 1347907
1 |M3|ﬂ1 3|}'46 Zﬁﬁi? I!Diﬁﬂ' 333#52.931 ?EBI 'I'DHIHJ(} Elﬂﬂﬂlﬁﬂ I?ﬁi B|1 14i???i413
170,133,121 - - - - 170,133,121
36,509,570 284,737,759 45,550,172 - - 366,797,501
1,021,275,008 1,116,392, 445 1,511,%71,109 409,749,500 - 4,059,388,062
657,949 - - - - 657,949
- - 475,000,000 389,257,851 - 864,257,851
127,830,142 58,532,922 148,436,965 33,926,029 . 368,726,058
1 Isﬁﬁllmﬁlﬂl] 1I4 Eﬂiﬁﬁliﬂ& 2i13l]:95|!l14ﬁ EJZI'}]EIHD - EIB I‘ii‘iﬁﬂi'.i-'l-i
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26. Evaluacidn de riesgo (Continuacidn)

Al 31 de diciembre de 2019

Hasta De 31 hasta De 91 hasta De1a

30 dias 90 dias un ang 3 anos Mas de 5 anos Total
Yencimientos activos y pasivos
Activos
Fondos disponibles 1,240,809,348 - - - - 1,240,809 348
Inversiones negociables y a
vencimiento 50,000,000 - 63,000,708 - - 113,000,708
Cartera de crédites 167,660,510 244,138,598 360,316,750 730,625,265  4,475,148,696 5,977,889.819
Rendimientos por cobrar 72,487,933 500,252 - - - 72,988,185
Cuentas a recibir (*) 8,111,656 7,315,657 - - - 15.427.313
Total de activos 1 |539|0ﬁ9|44?’ 251 I‘il 54|5I'.|'.-' 423i31?i455 '.-'31.'!'625'1&5 4|4?5|14Ei696 ?I42Di1 15i3?3
Pasivos
Obligaciones con el publico 205,432,282 - - - - 205,432,282
Depositos de instituciones
financieras del pais y del exterior 115,235,055 104,543,799 41,916,705 . . 261,695,559
Valores en circulacién 045,198,494 1,375,521,125 1,595,544,240 218,709,169 . 4,134,973,028
Intereses por pagar 1,142,284 . . - . 1,142,284
Fondos tomados a préstamos . 137,580,000 350,000,000 = . 487,580,000
Otros pasivos (**) 75,354 774 101,365,504 105,413 807 37,630,700 - 319,664 785
Total pasivos 1|341|1f:2|889 1|?19|l]1l]|423 EIEQEIB?Jii?EI 25&.33'?'3&9 - 5|41DI48?i933

{*) Corresponden a las operaciones que representan un derecho de cobro para la Entidad,

(**) Corresponden las operaciones que representan una obligacion para la Entidad.
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26. Evaluacién de riesgo (Continuacidn)
La razon de liquidez al 31 de diciembre de 2020 y 2019, consiste en:

2020 2019
En moneda En moneda En moneda En moneda
Hacional Extranjera Hacional Extranjera

Razon de liquidez
A 15 dias ajustada 314.06 % 100 % 353.55 % 100 %
A 30 dias ajustada 287.9% % . s % -
A 80 chas ajustada 26917 % - 236.65 % -
A 90 dias ajustada 251.50 % - 22694 % -
Posicign
A 15 dins ajustada 773,765,441 - 821,061,410 -
A 30 dias ajustada 871,731,006 - 802,929,420 -
A4 60 dias ajustada 977,484,242 - 862,113,797 -
A 90 dias ajustada 1,040,363,755 - 961,559,405 -
Global (mases) 6 8

El Reglamento de Riesgo de Liguidez establece que las entidades de intermediacion financiera
deberan presentar una razon de liquidez ajustada a 15 y 30 dias no inferior a un 80%, es decir, 80
centavos de activos liguidos por cada peso de pasivos inmediatos y, a 60 y 90 dias no inferior a un 70%,
es decir, 70 centavos de activos liquidos por cada peso de pasivos inmediatos. Al 31 de diciembre de
2020 v 2019, la Entidad cumple con la normativa vigente presenta niveles de liquidez ajustada de 15a
30 dias por 2B7.95% y 277.75% y de 60 a 90 dias por 251.50% y 226.94%, respectivamente para ambos
anfos. Esta evaluacion es monitoreada diariamente por la Gerente de Cumplimiento Regulatorio y
Gestion Integral de Riesgos y al final de cada mes se realizan las conciliaciones de lugar, los excesos
que resulten son invertidos en el Banco Central de la Republica Dominicana para la generacion de
intereses y & colocan nuevos préstamos.

Al 31 de diciembre de 2020, la Entidad, concentra el 87% de su cartera en créditos de consume y el
13% restante en créditos comerciales, a dicho cierre no tiene concentraciones importantes en sectores
econdmices que pudieran representar un impacto significative en los resultados de la Entidad,
ocasionado por la pandemia del COVID-19.

7. Yalor razonable de los instrumentos financieros

Un detalle de los instrumentos financieros tomande en consideracion sus valores en libros, netos y de
mercado, 85 como siguen:

2020 2019
Valor en Valor de Valor en Valor de
Libros Mercado Libros Mercado
RDS RDS RDS RDS ()
Actives financieras
Fondos disponibles 1,196,675,440 1,196,675,440 1,240,809, 348 1,240,809, 348
Inversiones 180,000,000 (a) 113,000,708 ia)
Cartera de creditos 6,457 105, 692 (a) 5,875,214 682 (a)
Rendimientos por cobrar 71988 184
?I939|4'J?|2&B 1|19ﬁ|&?5|44l} Ti302i012i921 1|14-D|!09|343
Pasivos financieros
Obligaciones con &l piblics 170,133,121 170,133,121 205,432,282 205,432,282
Depdsitos de instituciones
financieras del pais y del exterior 386,797,501 261,695,559
Yalores en circulacion 4,059,368,062 {a) 4,134,973,028 {a)
Fondos tomados a préstames 864,257,851 487,580,000
Intereses por pagar 657,949 1,142 784
5,461,234 484 170,133,121 5,090 BZHI'IE.'I 205,432,282

=

——

]
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27.

28.

Valor razonable de los instrumentos financieros (Continuacidn)

{a) 31 de diciembre de 2020 y 2019, en la Repiblica Dominicana no existe un mercado active de
valores donde se pueda obtener el valor de mercado de estos instrumentos. Asimisme, la Entidad
no ha realizado analisis del valor de mercade de su cartera de creditos y valores en circulacion,
cuyos valores de mercads pusden ser afectados por cambios en la tasa de interés.

(b) Al 31 de diciembre de 2020, no existieron cambios significatives en el valor razonable de los
activos y pasivos que pudieran tener un impacto materal en los estados financieros por los
efectos de la pandemia COVID-19.

Operaciones con partes vinculadas

La Primera Resolucion del 18 de marzo del 2004, de la Junta Monetaria aprobo el Reglamento sobre
Limites de Creditos a Partes Vinculadas que establece los criterios para la determinacion de las
vinculadas de las entidades de intermediacidn financiera.

La Entidad efectia transacciones con partes vinculadas, cuyo volumen y saldos mas importantes, se
muestran a continuacion:

Créditos otorgados a partes vinculadas (monto global):

Créditos Creéditos Garantias
vigentes vencidos Tatal reales
Activos RDS RDS RDS RDS

Al 31 de diciembre de 2020
Craditos vinculados a la

Administracion 63,116,758 17,675 63,134,433 18,152,443

Al 31 de diciembre de 2019
Craditos vinculados a la

Administracion 57,073,324 38,431 57,111,755 13,476,151

La Entidad realiza transacciones con partes vinculadas dentro de los limites establecidos por las
regulaciones bancarias.

Los crédites vinculados a la administracion representan préstamos otorgados a empleades.

Al 31 de diciembre de 2020 v 2019, no estaba disponible la informacion correspondiente a los ingresos
generados por estos crédites.

Los saldos y operaciones con partes vinculadas, incluyen:
Al 31 de diciembre de
2020 2019

Balances:
Cuentas de ahorros 56,309,913 66,974 458

—20,300.013 60,574,408
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9.

30.

3.

Fondo de pensiones y jubilaciones

Conforme a la Ley No. 87-01, sobre Sistema de Seguridad Social, promulgada el 10 de mayo del 2001,
todas las entidades financieras deberan estar afiliadas a un plan de jubilaciones y pensiones a favor de
sus empleados, a partir del 1ro. de mayo del 2003.

La Entidad acogiendose a la Ley Mo. 87-01, tiene inscritos a sus empleados en las Administradoras de
Fondos de Pensiones autorizadas en el pais, principalmente en la Administradora de Fondos de
Pensiones AFF Siembra, 5. A.

Un desglose del total de aportes realizados durante el penodo es coma sigue:

Afg Aportes empleados Aportes empleador Total de aportes
2020 3,297,474 8,157,511 11,454,985
2019 ilﬂﬁl‘l?? =I1§§IE?Z 11,4 4

Transacciones no monetarias

Un detalle de las transacciones u operaciones no monetarias de las actividades de financiamiento e
inversion realizadas por la Entidad, es como sigue:

Al 31 de diclembre de

2020 2019

Constitucion provision cartera de cradito 46,000,000 -
Constitucion provision inversiones 300,000 -
Constitucion provisién rendimientas por cobrar 65,170,685 23,533,443
Castigo de cartera de crédito 19,299,059 15,355,635
Castigo de rendimientos por cobrar 954,741 802,298
Transferencia de provision de cartera de credito a provision

de bienes recibidos en recuperacién de créditos 11,263,026 1,981,572
Transferencia de provision de bienes recibidos en

recuperacion de créditos a provision de cartera de crédito 3,344 936 4 587,184
Transferencia de provisien de rendimientos por cobrar a

provision de cartera de credito 32,893,613 17,709,975
Transferencia de provision de cartera de credito a provision

de inversiones 369,993 100,000
Transferencia capital de cartera de crédito a bienes

recibidos en recuperacion de creditos 65,423 854 74, 77

248,019,937 138,668,880

Hechos posteriores

Durante el transcurso del ano 2021, el organismo regulador emitio la circular No.002/21 dinigida a las
"Entidades de intermediacién financiera y las firmas de auditores externos registradas en la
Superintendencia de Bancos", sobre las informaciones requeridas en los Estados Financieros Auditados
sobre el impacto del COVID-19 v las revelaciones necesanas,
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3.

i1,

33.

Hechos posteriores, continuacion

En fecha 24 de febrero de 2021, mediante Acta de Asamblea General Ordinaria de Accionistas en
Sesion Extraordinaria, procede a la rectificacion de la Primera Resolucidn del Acta Mo. 1 de Asamblea
General Extraordinaria de Accionistas de la sociedad, de fecha 19 de noviembre del 2020,
debidamente registrada en la Camara de Comercio y Produccion de Santo Domingo, en vista de que la
misma se encuentra afectada de un error material en el valor del aumento del fondo de reserva legal,
el cual segun la Asamblea anterior autorizaba un incremento de dicha reserva afectando los resultados
acumulados por valor de RD5Z,500,000 en vez de RDS25,000,000, la cual fue aprobada a unanimidad
en la Primera Resolucidn de dicha Asamblea.

La Administracién ha decide realizar un gasto de provisién adicional a la constituida al 31 de diciembre
de 2020 de acuerdo al reporte de provisiones de activos riesgosos reportade en la Superintendencia de
Bancos en el Formulario DAF-02, considerando que de acuerdo al REA a dicha fecha de cierre, la
Entidad debié constituir provisiones minimas sobre diches actives riesgosos por wvalor de
RD5332,810,342 reflejando una deficiencia de provisiones ascendente a RDS84,565,245, de lo cual
reconocio la suma de RD525,000,000 v difinendo para el proximo ejercicio fiscal el remanente de
dicha provision requerida al momento de que culmine la flexibilizacién, en un pericdo de 24 meses.

Al 28 de febrero de 2021, la brecha de la pérdida esperada ha disminuide en aproximadamente
RD%40,000,000 en relacidn al cierre de diciembre de 2020, debido a la mejoria en el compartamiento
de pago de la cartera de credito, esto ocasionaria una reduccion en la gradualidad de la constitucion
de las provisiones de acuerdo al plazo otorgado por el Organo Regulador, lo cual incidira de manera
favorable en los resultados del praximo ejercicio fiscal de la Entidad.

Megocio en Marcha

La Administracion considera que Motor Credito, 5.4A., continuara operando sobre la base de negocio en
marcha, debido a que s ha mantenidoe funcionando de manera ininterrumpida durante la pandemia
COVID-19, logrando atender las necesidades de todos sus clientes, apoyandose en los diferentes
medios de comunicacion, (presencial, virtual, por teléfono y correos electrénico). A medida que la
actividad economica se ha ido reaperturando, la Entidad fue incorporande el personal a sus
instalaciones para el desarrollo de sus actividades iniciando paulatinamente con el personal de mencr
riesgo, logrando de esa manera mantener el negocio en funcionamiento, por lo que no consideran la
existencia de riesgo o incertidumbre que pudiera generar dudas sobre la habilidad para continuar
operando como negocio en marcha,

Otras revelaciones
Impacto del Covid-19

En marzo de 2020, fue declarada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), como pandemia a
nivel mundial la enfermedad coronavirus denominada "Covid-19". El Gobierno de la Replblica
Dominicana, ante esa situacion implemento unas series de medidas que impacto las empresas en
sentido general. Algunos de estos impactos incluyeron interrupciones en la cadena de sumimistro,
escasez de mano de obra vy el incumplimiento de los objetivos de ingresos, por el cierre de las
actividades economicas a nivel nacional hasta el mes de mayo donde se inicia de forma moderada las
labores en las empresas de forma limitada en cumplimiento de las medidas sugeridas por el Ministerio
de Salud y la OMS, Sin duda, el Organismo Regulador del sector financiero preccupado por los efectos
del brote en el rendimiento empresarial, y para satisfacer sus necesidades de informacion, emite la
Circular Ho.004/20 el 25 de marzo de 2020, estableciendo unas series de disposiciones relacionadas
con la flexibilizacion de provisiones y publicacion de los lineamientos para el llenado del formulario
provisiones Covid-19, a ser considerado en el calculo del indice de solvencia. De igual manera la
Administracion de Motor Credito, 5. A., Banco de Ahorro v Crédito, ante la situacion de la pandemia le
quedd como aprendizaje el uso del teletrabajo para continuar con las operaciones del negocio; asi
como también realizar negocios de forma digital y virtual, esto les permitio implementar de forma
oportuna las medidas atenuantes para reducir el impacto en las operaciones de la Empresa, tomando
en consideracion la situacion economica de sus clientes.
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Otras revelaciones, (Continuacidn)

Fruto de la pandemia el crecimiento de la Entidad, se mantuvo estatico por unos meses, afectando de
esa manera los ingresos en Marzo, Abril y Mayo, donde la actividad fue muy limitada debido al tema
de la pandemia, adicionalmente el gasto de provision necesario afectd los resultados del ejercicie, no
obstante luego de la apertura de la economia, se dinamizaron la colecacion de nuevos prestamos
muchos de los cuales fueron con los fondos de encaje legal v la ventanilla de Facilidad de Liquidez
Rapida del Banco Central. Producto de las decisiones tomadas por la Administracion de Maotor Credito,
5. A., Banco de Ahorro y Crédito, la misma cerrd con beneficio neto de impuestos sobre les RD5200
MM, al 31 de diciembre de 2020, adicionalmente cumple con los indicadores financieros requeridos por
la Superintendencia de Bancos, a nivel de solvencia, liquidez, rendimiento de los activos v patrimonio
de los acciomistas.

Actualmente el Banco se encuentra laborando a una capacidad de un 49% de su personal de forma
presencial y el restante de manera remota, con la finalidad de prevemir la propagacion del virus. De
igual manera la Entidad ha reforzado sus operaciones y relaciones de los clientes mediante
herramientas tecnoldgicas que les han permitido mantener el ritmo de sus operaciones sin dificultades
¥ manteniendo una adecuada comunicacion con sus clientes.

Dentro de las medidas tomadas por Motor Crédito, S. A., Banco de Ahorro y Crédito para mitigar la
propagacion del coronavirus COVID-19, cabe senalar:

Ajustes de los horarios de operacion y cierre gradual de la oficina.
Reduccion en un 49% de su capacidad labora de manera fisica y el restante enviado a laborar de
forma remota desde sus hogares,

= Envio del personal vulnerable a sus hogares, facilitandoles las herramientas necesarias la
ejecucion de su trabajo.

En cuanto a la parte legal, en respuesta al COVID-19, la Entidad tuve un impacto importante en los
retrasos de los procesos legales, por el cierre de los juzgados. De igual manera fueron aprovechadas las
medidas fiscales relacionades con el pago de anticipos de los impuestos aplicables a las entidades
financieras.

Otras medidas tomadas fueron:

. Suspension de envio de comunicaciones de manera presencial, fue implementada la firma
electronica para el envio y recepcion de comunicacienes, apoyada en un sistema gque le garantiza
la integridad de la informacion,

»  Adecuacion del espacio fisico, cuidado e higiene de trabajo para cumplir con las medidas
anunciadas por el Ministerie de Salud y la OMS, basicamente cuidando el distanciamiento social en
areas comunes y uso de las mascarilla en sus instalaciones.

. Suspension de viajes internacionales por motive de negocios; asi como las capacitaciones
presenciales.

Durante el transcurso del afo 2020 y 2019, el organismo regulader emitio varias resoluciones y
circulares que establecen nuevos lineamientos, y algunas modificaciones a los existentes, los cuales
generan cambios en los criterios de registro, control y presentacion de las operaciones de la entidad
de intermediacion financiera. A juicio de la Gerencia esta ha cumplide con todas las que le son
aplicables a los fines de la presentacion de estos estados financieros.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana en uso de las atribuciones que le confiere
el literal e, del Articulo 21, de la Ley Mo. 183-02, Monetaria y Financiera, del 21 de noviembre de
2002, aprueba lo siguiente:
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Otras revelaciones, (Continuacidn)
Afo 2020

Medificacion del nombre del Manual de Contabilidad, por el de Manual de Contabilidad para Entidades
Supervisadas por la Superintendencia de Bancos, y la modificacion integral a dicho manual, a traves
de la Circular 001/19 de fecha 19 de mayo de 2019, emitidas por la Superintendencia de Bancos, En
otro orden aprobar y poner en vigencia dicho manual para adecuar el registro contable de las
operaciones de las entidades de intermediacion financiera, informaciones minimas a revelar en los
estados financieros, incorporacion de nuevas cuentas en el catalogo de cuentas, entre otras medidas,
para entrar en vigencia a partir del 01 de enero de 2021. La Superintendencia de Bancos, mediante la
Circular nom. 017/20 del 17 de julio de 2020, concedio una prorroga hasta el 1ro. de enero de 2022
para la entrada en vigencia de dicho manual.

Instrumentos financieros y operaciones de derivados Mediante las Circulares nim. 014/18 y 015/18, de
fecha 15 de agosto de 2018, emitidas por la Superintendencia de Bancos, se aprobaron y pusieron en
vigencia los instructivos para el uso de valor razonable de instrumentos financieros y la valoracion y
contabilizacion de operaciones de derivades en las entidades de intermediacion financiera,
respectivamente. La Superintendencia de Bancos, mediante la Circular ndm. 017/20 del 17 de julio de
2020, concedio una prorroga hasta el 1ro. de enero de 2022 para la entrada en vigor de estos
instructivos, de igual manera las entidades de intermediacion financiera deberan reconocer de forma
retroactiva, los efectos del primer registro de los ajustes por valoracidn en el resultado del ejercicio y
en el patrimonio por la valoracion de los instrumentos financieros a valor razonable.

Gradualidad en constitucion de provisiones, la Junta Monetaria, a traves de su Cuarta Resolucion, de
fecha 15 de diciembre de 2020, autorizd la implementacién de un tratamiento regulatorio para que las
entidades de intermediacion financiera puedan constituir mensualmente, de manera gradual en un
plazo maximo de 24 meses, el cual vence 31 de marzo de 2023, las provisiones no constituidas por
disposicion regulatoria correspondientes al capital y rendimientos por cobrar de los creditos.

Afio 2019

Cambios conforme a lo establecido en la circular Mo, 001/19 la cual modifica el nombre del Manual de
Contabilidad para Instituciones Financieras, por "Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas
por la Superintendencia de Bancos™. Asimismo, aprobar y poner en vigencia dicho Manual para adecuar
el registro contable de las operaciones realizadas por las entidades y la informacion minima a revelar
en los estados financieres auditados, a las Mormas Internacionales de Informacion Financiera (MIIF).
Este Manual entrara en vigencia a partir de enero 2021.

1) Amplia las disposiciones del Capitulo |: "Disposiciones generales” para la adopcion de los principios
establecidos en el Marco Conceptual de las Mormas Internacionales de Informacion Financiera
(HIIF).

2) Incorpora las cuentas contables para el registro de las nuevas operaciones permitidas por la
normativa vigente, acorde a log criterios contables establecidos en las MHormas Internacionales de
Informacion Financiera (MIIF), relativas a titules con pacto de recompra, derivados, contratos de
préstamos de valores, depositos de ahorros programado, valores e instrumentos hipotecarios,
financiamientos de margen, servicios fiduciarios, servicios de agente de garantias y titularizacion
de cartera hipotecana.

3) Dispone que los contratos de compra o venta convencional de activos financieros se registren
utilizando el metodo de liquidacion, conforme se establece en el Capitulo | "Disposiciones
generales”.

4) Modifica los criterios establecidos para que las inversiones en instrumentos de deuda y cuotas de
participacion en los fondos de inversiones, se clasifiquen segun se midan posteriormente, sobre la
base del modelo de negocio definide por la Entidad v las caracteristicas de los flujos contractuales,
en una de las categorias sipuientes:
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Otras revelaciones, (Continuacidn)

a) 131.00 Inversiones a valor razonable con cambios en resultados
b) 132.00 Inversiones a valor razonable con cambios en el patrimonio
c) 133.00 Inversiones a costo amortizado

53) Dispone que las inversiones representativas adquiridas por la Entidad en otras sociedades se
contabilicen aplicando el método de la participacion, exceptuando las inversiones en sociedades
donde no se tenga una influencia significativa, las cuales se contabilizaran a costo.

&) Establece un plazo de noventa (90) dias para solicitar la autorizacién a la Superintendencia de
Bancos para el diferimiento de las erogaciones por concepto de software. Las Entidades que no
realicen la solicitud en el plazo establecido deberan reconocer como gasto del ejercicio.

7} Modifica el modelo del “Informe del auditor independiente sobre los estados financieros auditados™
puesto en vigencia por la circular No.002/17, para la adopcion de la MIA 720 Responsabilidades del
auditor con respecto a otra informacien,

Cambios conforme a lo establecido en la circular Mo, 002/19 Aplicacién de las disposiciones contenidas
en el reglamento para auditoria externa, sobre la seleccion y contratacion de las firmas de auditores
externos, mediante concurso, En esta circular se dispone que el informe del Comité de Auditona scbre
su recomendacion a la designacion de la firma de auditores externos sea presentado al Consejo con
una periodicidad anual, este debe justificar su recomendacion y verificar que la firma cumpla con los
requisitos establecidos en el titulo Il del Reglamento para Auditorias Externas. Asimismo, se debe
seleccionar la firma mediante concurso con una periodicidad de 3 anos.

Cambios conforme a lo establecido en la circular Mo, 004/19 la cual modifica el plazo de entrada en
vigencia de la Circular Mo. 014/18 que aprueba el “Instructive para el Uso del Valor Razonable de
Instrumentos Financieros en las Entidades de Intermediacion Financiera™ y la Circular Mo, 015/18, que
aprueba &l "Instructive para la Valoracion y Contabilizacion de Operaciones de Derivados”, ambas del
15 de agosto de 2018.

1. Aplazar hasta el 1 de enero de 2021, la entrada en vigencia de las disposiciones establecidas en la
Circular 5IB: Mo, 014/18, que aprueba el “Instructive para el Uso de Valor Razonable de
Instrumentos Financieros en las Entidades de Intermediacion Financiera® y la Circular SIB: Mo.
015/18, que aprueba el “Instructive para la Valoracién y Contabilizacion de Operaciones de
Derivados”.

2. Disponer, que los EIF, podran elegir la opcion de aplicar de manera anticipada las citadas
disposiciones, con efectividad al 1 de enero de 2020.

3. Disponer, que durante el penodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020,
las entidades de intermediacion financiera, al cierre de cada mes, deberan continuar efectuando
el anilisis de impacto en el resultado del ejercicio v en el patrimonio, de la aplicacidn de la
medicion a valor razonable de los instrumentos de la cartera de inversiones, conforme a los
criterios establecidos en el Manual de Contabilidad, modificado en la Circular 5IB: Mo, 001/19, con
el proposito de facilitar la comparacién del analisis realizado a una misma fecha, con la
informacion contable elaborada bajo los criterios de reconocimiento y valoracion del Manual de
Contabilidad vigente

4. A esos fines, se modifica el reporte "0401 - Inversiones”, que se anexo a esta Circular, para que las
entidades de intermediacion financiera reporten, como gquedana clasificado la cartera de
inversiones, conforme a los criterios establecidos en el Manual de Contabilidad modificado vy
reflejen los ajustes de los cambios en el valor razonable. Consecuentemente, queda sin efecto la
remision de la informacion requerida en el Anexo |, de la Circular 51B: 018/18, del 5 de diciembre
de 2018, via los corregs electronices a gerencia®@sib.gob.do y consultasriesaos@sib. gob.do,
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Otras revelaciones, (Continuacion)

5, Las entidades de intermediacion financiera deberan aplicar de forma retroactiva los efectos de la
primera aplicacién, modificando las cifras afectadas de la informacion comparativa del ejercicio
anterior, en los estados financieros auditados.

Mediante la Tercera Resolucion la Junta Monetaria de fecha 27 de junio de 2019, se autorizd al Banco
Central a una reduccion del encaje legal en moneda nacional en un 0.5%, aplicado en los Bancos de
Ahorro y Crédito, y Corporaciones de Crédito a 6.4%, Bancos Miltiples, el cual pasa de un 11.1% a
10.6% y las Asociaciones de Ahorros y Préstamos pasarian de un 6.9% a un 6.4%.

Motas no incluidas en los estados financieros

La Resolucion Ho. 13-94 del 9 de diciembre de 1994 de la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana y sus madificaciones, establecen las notas minimas que los estados financieros anuales de
las entidades financieras deben incluir. Las siguientes notas no han sido incluidas como parte de estos
estados financieros, ya que no son aplicables para los periodos en que se informa:

Fondos interbancarios
Aceptaciones bancarias
Inversiones en acciones
Obligaciones subordinadas
Reservas tecnicas
Responsabilidades
ros
Utilidad por accion
Informacian financiera por segmentos
Hechos posteriores al cierre
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